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1. [bookmark: _Toc99089393]Vragenlijst
In deze vragenlijst staan de ten behoeve van deze marktconsultatie te beantwoorden vragen gerangschikt naar onderwerp. De vragen zijn opgesteld aan de hand van de in hoofdstuk 1 en 2 gegeven informatie met betrekking tot dit project. Het is van belang om hier bij de beantwoording van de vragen rekening mee te houden. Voor extra informatie is er ook een bijlage 1 (a,b,c,d) beschikbaar gesteld, om zo de vragen zo goed mogelijk te kunnen beantwoorden.

	Bedrijfsgegevens:
	

	Naam
	
	
	

	Adres
	
	
	

	Plaats

	
	

	Contactpersoon

	
	

	Functie

	
	

	Telefoonnummer

	
	

	E-mailadres	

	
	

	Website

	
	




	A. Algemeen 

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	1. 
	Heeft u interesse in het uitvoeren van schoonmaakwerkzaamheden bij de twee zwembaden binnen de gemeente Eindhoven?
	

	2. 
	Bent u reeds bekend met reiniging binnen zwemaccommodaties?
	



	B. Dienstverlening 

	Nr.
	Vraag.
	Antwoord

	3. 
	Hoe zou u de schoonmaakwerkzaamheden binnen zwembaden bij voorkeur organiseren?
	

	4. 
	Zou u willen werken conform de richtlijnen van de gemeente Eindhoven? Zo ja, waarom wel? Zo nee, waarom niet?
	

	5. 
	Zou u prestatiegerichte schoonmaak willen uitvoeren? Zo ja, waarom wel? Zo nee, waarom niet?

Onder prestatiegerichte schoonmaak wordt verstaan dat er in deze contractvorm afspraken worden gemaakt over het eindresultaat. Dit richt zich niet zo zeer op specifieke taken. 
	

	6. 
	Hoe denkt u over schoonmaak met aangeleverde producten (en machines) vanuit de gemeente Eindhoven?
	

	7. 
	Zou u graag/liever met eigen schoonmaakproducten (en machines) werken? Zo ja, hoe houdt u de regie op de juiste producten?
	

	8. 
	Hoe kan flexibiliteit in de uitvoering worden opgenomen, zodat bijvoorbeeld zichtbare vervuiling ook wordt gereinigd als dit buiten de reguliere planning valt?
	

	9. 
	Hoe zorgt u voor voldoende bezetting en borging van de kwaliteit?
	

	10. 
	Welke uitdagingen ziet u binnen het uitvoeren van schoonmaakwerkzaamheden van de twee zwembaden binnen de gemeente Eindhoven?
	

	
	
	

	11. 
	Hoe adviseert u opdrachtgever de kwaliteit van schoonmaak te borgen? 
	

	
	
	

	12. 
	Hoe ziet u de samenwerking met Opdrachtgever omtrent de schoonmaak van zwembaden?
	



	C. Ontwikkelingen

	Nr.
	Vraag 
	Antwoord

	13. 
	Kunt u aangeven welke recente ontwikkelingen met betrekking tot duurzaamheid en milieuvriendelijkheid er spelen binnen de schoonmaak (van zwembaden)?
	

	14. 
	Kunt u aangeven welke ontwikkelingen op het gebied van innovatie er spelen binnen de schoonmaak (van zwembaden)?
	

	15. 
	Welke algemene ontwikkelingen ziet u binnen de schoonmaak (van zwembaden)?
	




	D. Overeenkomst

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	16. 
	Hoe denkt u over de implementatietijd die benodigd is bij een nieuwe overeenkomst?
	

	17. 
	De gemeente Eindhoven is op zoek naar een partnerschap waarbij elkaar verbeteren en versterken centraal staat. Vindt u dit aantrekkelijk en wat zou u hierover met de gemeente als opdrachtgever willen afspreken?  
	



	E. Overig

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	18. 
	Zijn er algemene uitgangspunten willen meegeven aan de gemeente Eindhoven met betrekking tot de schoonmaak van de zwembaden?
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