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Aanbestedende dienst	
De gemeente Den Helder of ‘de gemeente’.

[bookmark: _Toc117047602][bookmark: _Toc116990502][bookmark: _Toc115783035][bookmark: _Toc91991807]Gunningscriterium
Het gunningscriterium is de economisch meest voordelige inschrijving (EMVI) waarbij het criterium
beste prijs-kwaliteitsverhouding wordt gehanteerd.

Gegadigde
Degenen die deze offerteaanvraag hebben gedownload van www.tenderned.nl.

[bookmark: _Toc117047592][bookmark: _Toc116990492][bookmark: _Toc115783026]Inschrijver
De onderneming die naar aanleiding van de offerteaanvraag een inschrijving heeft ingediend.

Offerteaanvraag
Dit document met de beschrijving van de op te dragen werkzaamheden, de daarbij behorende gegevens, technische specificaties en de door de gemeente te hanteren voorwaarden waaraan de inschrijver gedurende de uitvoering van de opdracht moet voldoen.  

Inschrijving
Een door de inschrijver naar aanleiding van deze offerteaanvraag ingediende inschrijving. 

Onderaannemer 
De door de opdrachtnemer ingeschakelde en door de gemeente goedgekeurde onderopdrachtnemer.

Opdrachtgever
De gemeente Den Helder

Opdrachtnemer
De inschrijver met wie de overeenkomst afgesloten is.

Proportionaliteit 
Het begrip ‘proportioneel’ betekent ‘in redelijke verhouding staan tot’. Meer concreet betekent dit in geval van aanbesteding van een opdracht, het in redelijke verhouding staan tot het voorwerp van de opdracht in termen van de aard en omvang van die opdracht. Het proportionaliteitsbeginsel heeft betrekking op alle fasen van het aanbestedingsproces, dus van de keuze van de procedure, het aantal en de inhoud van de te stellen eisen tot en met de van toepassing te verklaren contractvoorwaarden. De reikwijdte van het proportionaliteitsbeginsel wordt in §3.1 van de gids Proportionaliteit (gids-P) nader toegelicht.  

Werkdagen 
Kalenderdagen, behoudens zater-, zon- en algemeen erkende feestdagen, waarop de overeengekomen werkzaamheden zullen worden verricht. 



[bookmark: _Toc99364212]1	Algemeen

De gemeente Den Helder is een middelgrote gemeente in de Kop van Noord-Holland met ruim 55.000 inwoners. 

Voor meer informatie over de gemeente Den Helder wordt verwezen naar de website, www.denhelder.nl.


[bookmark: _Toc1986543][bookmark: _Toc17289477][bookmark: _Toc99364213]1.1	Doel van de aanbesteding en opdrachtomschrijving

[bookmark: _Toc289269188][bookmark: _Toc312330970][bookmark: _Toc312332681][bookmark: _Toc198981047]De gemeente Den Helder is van plan om met één opdrachtnemer een raamovereenkomst aan te gaan voor het behandelen van aanvragen van omgevingsvergunningen. 


[bookmark: _Toc1986544][bookmark: _Toc17289478][bookmark: _Toc99364214]1.2	Looptijd van de overeenkomst

De raamovereenkomst  heeft een looptijd van één jaar welke eenzijdig door de gemeente Den Helder maximaal drie maal met één optiejaar kan worden verlengd. De ingangsdatum van de overeenkomst is 1 juli 2022.

Uiterlijk drie maanden voor het verstrijken van de looptijd van de overeenkomst zal de gemeente Den Helder schriftelijk bekend maken of er gebruik wordt gemaakt van het (volgende) optiejaar. Indien de gemeente geen gebruik maakt van het optiejaar eindigt de overeenkomst van rechtswege zonder dat hiervoor opzegging vereist is. 

De gemeente Den Helder zal aan het einde van de overeenkomst de overeenkomst niet verlengen. De overeenkomst is aan het einde van de looptijd automatisch en van rechtswege beëindigd.


[bookmark: _Toc1986545][bookmark: _Toc17289479][bookmark: _Toc99364215]1.3	Communicatie

Vanuit uw organisatie moet het contact via één contactpersoon of zijn of haar plaatsvervanger verlopen. Beiden moeten volledige beslissingsbevoegdheid hebben en gemachtigd zijn namens de inschrijver op te kunnen treden. 

De communicatie tijdens het aanbestedingstraject vindt alleen via TenderNed (www.tenderned.nl) plaats via de centrale contactpersoon:
Team Omgeving
T.a.v. de heer R. Leijen

Het is niet toegestaan andere functionarissen over deze aanbesteding direct of indirect te benaderen 
[bookmark: _Toc1986546]op straffe van uitsluiting van deelname aan de aanbesteding.


[bookmark: _Toc17289480]

[bookmark: _Toc99364216]1.4	Tegenstrijdigheden, onvolkomenheden en klachten

De aanbestedingsdocumenten zijn met de grootste mogelijke zorg opgesteld. Door een inschrijving in te dienen verklaren inschrijvers zich akkoord met de opzet en inhoud van de aanbestedingsprocedure zoals in deze inschrijving aanvraag is omschreven. Kan een inschrijver zich niet met de opzet en inhoud van de aanbestedingsprocedure verenigen of indien de inschrijver eventuele tegenstrijdigheden en/of onvolkomenheden constateert, dan dient deze inschrijver de gemeente hier vóór het indienen van de inschrijving op te attenderen. De gemeente zal per geval de eventuele gevolgen van de tegenstrijdigheden en / of onvolkomenheden beoordelen en aangeven hoe zij die gevolgen, indien mogelijk, zal proberen op te heffen. 

Gegadigden en inschrijvers die de gemeente hierop niet tijdig attenderen kunnen de gemeente op een later moment niet alsnog aanspreken op het feit dat de opzet en / of inhoud van de aanbestedingsprocedure naar hun mening niet juist is. De gemeente is niet aansprakelijk voor eventuele tegenstrijdigheden en / of onvolkomenheden.

[bookmark: _Toc17289481][bookmark: _Toc99364217]1.4.1	Klachten

Klachten over de aanbestedingsprocedure kunt u melden bij de Commissie van Aanbestedingsexperts. Op de website van de Commissie, http://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl/, kunt u zien wie een klacht kan indienen en wanneer, waarover en hoe u een klacht kunt indienen.


[bookmark: _Toc1986547][bookmark: _Toc17289482][bookmark: _Toc99364218]1.5	Planning en termijnen

In onderstaande tabel is de planning opgenomen van deze aanbestedingsprocedure. U dient er rekening mee te houden dat deze planning eenzijdig (tussentijds) gewijzigd kan worden door de gemeente Den Helder. Hierover wordt u dan tijdig geïnformeerd. De wettelijk verplichte minimumtermijnen zullen te allen tijde gerespecteerd worden.

	
	Planning
	Datum

	1
	Publicatie offerteaanvraag TenderNed
	[bookmark: _GoBack]28-03-2022

	2
	Indienen vragen tot uiterlijk 23.59 uur
	24-04-2022

	3
	Versturen Nota van Inlichtingen (NvI) 
	29-04-2022

	4
	Sluiting inschrijving termijn 10.00 uur 
	11-05-2022

	5
	Opening inschrijvingen
	11-05-2022

	6
	Brieven voorlopige gunningsbeslissing
	20-05-2022

	7
	‘Stand still’ (Alcatel) termijn
	20 kalenderdagen 

	8
	Definitieve gunningsbeslissing
	10-06-2022

	9
	Ingangsdatum overeenkomst
	01-07-2022





[bookmark: _Toc1986548][bookmark: _Toc17289483][bookmark: _Toc99364219]2	Aanbestedingsprocedure

De gemeente Den Helder heeft ervoor gekozen de opdracht aan te besteden door middel van een  Europese openbare aanbesteding. Een aanbesteding volgens de Europese procedure is een aanbesteding waarvoor een onbeperkt aantal ondernemers zich aan kan melden en op kan inschrijven. De gemeente Den Helder heeft gekozen voor deze procedure vanwege de omvang van de opdracht.

De gemeente  controleert of de inschrijvers voldoen aan de vooraf bekend gemaakte minimumeisen en gunt de opdracht vervolgens aan één van de inschrijvers op basis van vooraf bekend gemaakte geschiktheidseisen en gunningscriteria.


[bookmark: _Toc17289484][bookmark: _Toc99364220]2.1	Toepasselijkheid  aanbestedingsrichtlijnen

De aanbesteding voor deze overeenkomst vindt plaats volgens de bepalingen van de gewijzigde Aanbestedingswet 2012 van 1 juli 2016.
[bookmark: _Toc204659005]

[bookmark: _Toc72211483][bookmark: _Toc72211529][bookmark: _Toc73155540][bookmark: _Toc73156121][bookmark: _Toc238521617][bookmark: _Toc31184624][bookmark: _Toc1986550][bookmark: _Toc17289485][bookmark: _Toc99364221]2.2	Inlichtingen en Nota van Inlichtingen

Indien er naar aanleiding van deze offerteaanvraag vragen zijn, kunnen deze via TenderNed uiterlijk tot 24-04-2022 voor 23.59 uur aan de gemeente Den Helder kenbaar worden gemaakt. 

Vragen  over het VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden leveringen en diensten regio Noord-Holland-Noord incl. addendum welke is vastgesteld door het college van Burgemeester en Wethouders d.d. 27 juni 2017 en de concept overeenkomst kunt u stellen en zullen in de Nota van inlichtingen beantwoord worden. De gemeente Den Helder verzoekt u een vraag per veld in te dienen en niet meerdere vragen bij elkaar te zetten. Tevens verzoeken wij u direct een tekstvoorstel in te dienen. 

De vragen worden beantwoord in een Nota van Inlichtingen, welke via TenderNed aan alle geïnteresseerden zal worden verzonden. De vragen en de daarop gegeven antwoorden moeten worden beschouwd als integraal onderdeel van de aanbestedingsdocumenten.

Telefonische vragen of op een andere dan de voorgeschreven wijze gestelde vragen worden niet beantwoord.  


[bookmark: _Toc238521618][bookmark: _Toc1986551][bookmark: _Toc17289486][bookmark: _Toc99364222]2.3	Wijze van aanbieden van de inschrijving

Alleen inschrijvingen, die volledig volgens onderstaande voorwaarden zijn opgemaakt en ingezonden, worden in behandeling genomen. Inschrijvingen die hier niet aan voldoen, worden niet geëvalueerd. Indien dit het geval is wordt u hierover schriftelijk geïnformeerd onder vermelding van de reden. Door een inschrijving in te dienen verklaart u zich akkoord met de opzet en inhoud van de aanbestedingsdocumenten en met het Programma van Eisen, hoofdstuk 3.

De inschrijving dient uiterlijk op 11-05-2022 om 10.00 uur in het bezit te zijn van de gemeente Den Helder. Schriftelijk, per fax of per e-mail ingediende inschrijvingen worden niet geaccepteerd en verder uitgesloten van deelname. Het risico van vertraging, bijvoorbeeld door een internetstoring o.a. op www.tenderned.nl ten tijde van het sluiten van de kluis, berust bij de inschrijver. 



De inschrijving dient te voldoen aan de volgende eisen:
· De inschrijving moet voorzien zijn van originele rechtsgeldige handtekeningen. De inschrijving moet worden ondertekend door een of meer personen die bevoegd zijn de inschrijvende onderneming te binden. Die bevoegdheid moet kunnen worden vastgesteld aan de hand van een uittreksel uit het handelsregister, zo nodig aangevuld met een bevoegdelijk ondertekende en bijgevoegde adequate volmacht. In geval van inschrijving door een samenwerkingsverband (Combinatie) wordt de inschrijving door alle deelnemers aan het samenwerkingsverband ondertekend. Daarnaast wordt een deelnemer van het samenwerkingsverband gevolmachtigd door alle andere leden ervan om rechtsgeldig te handelen en ondertekenen namens het gehele samenwerkingsverband;
· De inschrijving moet zowel qua samenstelling als qua volgorde zijn opgebouwd uit de onderdelen die zijn opgesomd in de controlelijst (zie bijlage 1);
· Wij verzoeken u, t.b.v. interne archiveringsdoeleinden, de bestandsnaam van de documenten die u voor uw inschrijving indient aan te vullen met uw bedrijfsnaam;
· Het is niet toegestaan andere informatie bij de inschrijving te voegen dan hetgeen waarom in deze offerteaanvraag is gevraagd;
· De inschrijver mag de gegevens die door de gemeente Den Helder in deze offerteaanvraag ter beschikking zijn gesteld, uitsluitend gebruiken voor het doel waarvoor ze zijn verstrekt.



[bookmark: _Toc238521622][bookmark: _Toc1986552][bookmark: _Toc17289487][bookmark: _Toc99364223]2.4	Algemene (inkoop)voorwaarden

· Op deze offerteaanvraag en overeenkomst is uitsluitend het bijgevoegde VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden leveringen en diensten regio Noord-Holland-Noord incl. addendum 
d.d. 27 juni 2017 van toepassing. 
· Opdrachtnemersvoorwaarden, branchevoorwaarden of andere voorwaarden worden door de gemeente Den Helder uitdrukkelijk van de hand gewezen. 
· De specifieke bepalingen zoals opgenomen in hoofdstuk 1 tot en met 3 van de offerteaanvraag prevaleren boven de inkoopvoorwaarden zoals opgenomen in de bijlagen.
· Indien van toepassing prevaleert de informatie in de Nota van Inlichtingen boven de algemene inkoopvoorwaarden zoals opgenomen in de bijlagen.


[bookmark: _Toc1986553][bookmark: _Toc17289488][bookmark: _Toc99364224]2.5	Gestanddoeningstermijn

De inschrijving heeft een minimale geldigheidsduur van 1 maand die ingaat op de sluitingsdatum voor het indienen van de inschrijving. Gedurende deze periode is het aanbod onherroepelijk. Daarnaast kan de gemeente Den Helder verzoeken de termijn van gestanddoening te verlengen. Aan een zodanig verzoek kan door de inschrijver geen aanspraak op de opdracht worden ontleend. In het geval van een kort geding eindigt de termijn van gestanddoening 8 dagen na de dag waarop in eerste aanleg is beslist.


[bookmark: _Toc1986554][bookmark: _Toc17289489][bookmark: _Toc99364225]2.6	Nederlandse taal

Inschrijvingen zijn gesteld in het Nederlands. Tijdens het aanbestedingstraject wordt uitsluitend de Nederlandse taal gebruikt in woord en geschrift. Dit geldt tevens voor de contractuitvoering.
[bookmark: _Toc1986555][bookmark: _Toc17289490]

[bookmark: _Toc99364226]2.7	Inschrijving onder voorwaarden

Indien aan een inschrijving voorwaarden of voorbehouden zijn verbonden is de inschrijving ongeldig en wordt deze terzijde gelegd.

[bookmark: _Toc17289492]

[bookmark: _Toc99364227]2.8	Eenmalig inschrijven

Iedere onderneming mag maximaal één keer meedoen in de aanbestedingsprocedure, hetzij zelfstandig, hetzij als onderdeel van een Combinatie (samenwerkingsverband). Onder onderneming wordt niet alleen verstaan de inschrijvende rechtspersoon, maar tevens alle (rechts-)personen waarmee een juridisch, economisch en/of fiscaal verband bestaat dan wel een eenheid wordt gevormd of tot hetzelfde concern behoren. Er is sprake van een concern wanneer een aantal ondernemingen onder een gemeenschappelijke leiding staat en als eenheid optreedt. De enige uitzondering die de gemeente Den Helder hierop maakt is in het geval waarin de juridische verbondenheid de eerlijke mededinging op geen enkele wijze kan schaden. Indien een onderneming van oordeel is dat daarvan sprake is, dient hij die situatie tijdig, minimaal 14 dagen voor de sluitingsdatum, en onderbouwd aan de gemeente Den Helder voor te leggen. Het is wel toegestaan om als onderaannemer voor meerdere hoofdaannemers te werken.


[bookmark: _Toc1986557][bookmark: _Toc17289493][bookmark: _Toc99364228]2.9	Inschrijving opening

[bookmark: _Toc238521624]De opening van de inschrijvingen is niet openbaar. Van de opening van de inschrijvingen wordt een proces-verbaal opgesteld dat via TenderNed aan de inschrijvers wordt verstrekt. 


[bookmark: _Toc1986558][bookmark: _Toc17289494][bookmark: _Toc99364229]2.10	Wijze van beoordelen

Na de sluitingsdatum van de inschrijvingstermijn vindt het beoordelingsproces in een aantal stappen plaats.
· Eerst wordt vastgesteld of de inschrijving is ingediend volgens de voorwaarden en de wijze van aanbieden zoals beschreven in dit hoofdstuk 2. Indien de inschrijving onjuist of onvolledig is ingediend, wordt deze door de gemeente Den Helder niet verder in behandeling genomen. 
· Ten tweede vindt de beoordeling plaats van de inschrijver aan de hand van de in hoofdstuk 4 gestelde minimumeisen. Indien de inschrijving onjuist of onvolledig is ingediend, wordt deze door de gemeente Den Helder niet verder in behandeling genomen.
· Ten derde vindt de beoordeling plaats van de inschrijver aan de hand van de in hoofdstuk 5 gestelde geschiktheidseisen. Indien de inschrijving onjuist of onvolledig is ingediend, wordt deze door de gemeente Den Helder niet verder in behandeling genomen.
· Ten vierde wordt de inschrijving beoordeeld op basis van de in hoofdstuk 6 beschreven gunningscriterium Economisch meest voordelige inschrijving waarbij het criterium beste prijs-kwaliteitsverhouding wordt gehanteerd.
· De inschrijver die de economisch meest voordelige inschrijving heeft gedaan komt voor gunning van de opdracht in aanmerking.
· Alvorens wordt overgegaan tot het verzenden van de mededeling van de gunningsbeslissing dient door de inschrijver die in aanmerking komt voor gunning van de opdracht de ingediende referentie ondertekend door de referent ingediend te worden.
· Tevens kan de inschrijver die in aanmerking komt voor gunning van de opdracht een kopie van de inschrijving in het Handelsregister worden gevraagd en een kopie van de verzekeringspolis worden gevraagd.  (Zie de minimumeisen (hoofdstuk 4) en geschiktheidseisen (hoofdstuk 5)).


[bookmark: _Toc1986559][bookmark: _Toc17289495][bookmark: _Toc99364230]2.11	Prijsonderhandeling	

[bookmark: _Toc17289836][bookmark: _Toc489615630]De gemeente Den Helder voert bij gunning geen prijsonderhandelingen. Dit houdt in dat de prijs volledig wordt bepaald door de ingediende inschrijving en dat de inschrijver van de inschrijving slechts één gelegenheid krijgt om tegen een concurrerende prijs inschrijving uit te brengen.

[bookmark: _Toc99364231]2.12	Voorbehouden en inschrijvingskosten

Deze offerteaanvraag wordt kosteloos ter beschikking gesteld. Uitgenodigde partijen, inschrijvers en/of de geselecteerde inschrijver ontvangen van de gemeente Den Helder geen enkele vergoeding voor kosten, schade of gederfde winst inzake het uitbrengen van een inschrijving. 

De gemeente Den Helder behoudt zich te allen tijde het recht voor de aanbesteding tijdelijk of definitief te beëindigen. Eventuele schade en kosten in verband met de beëindiging zijn voor rekening van de inschrijver.

Indien de gemeente Den Helder besluit tot intrekking van de aanbesteding, om redenen die niet door een of meerdere inschrijvers of gegadigden is veroorzaakt zal de gemeente Den Helder een passende inschrijfvergoeding overwegen.


[bookmark: _Toc204659017][bookmark: _Toc1986561][bookmark: _Toc17289497][bookmark: _Toc99364232]2.13	Gunning

Gelijktijdig met het bekendmaken van de gunningsbeslissing aan degene met wie de overeenkomst gesloten wordt, zullen de afgewezen inschrijvers van die beslissing in kennis worden gesteld. Zij ontvangen daarover een bericht met een motivering voor de reden van afwijzing. 
De afgewezen inschrijvers worden in de gelegenheid gesteld om binnen 20 kalenderdagen na verzending van de voorgenomen gunningbeslissing een kort geding aanhangig maken bij de bevoegde rechter. Indien niet binnen deze termijn van 20 kalenderdagen een kort geding dagvaarding correct is betekend, gaat de gemeente Den Helder over tot definitieve gunning van de opdracht.

Om te voorkomen dat een uitgebrachte dagvaarding de gemeente Den Helder niet tijdig bereikt, dient de inschrijver zo spoedig mogelijk een digitaal afschrift van de betekende dagvaarding in kort geding te e-mailen naar: r.leijen@denhelder.nl cc aan inproces@denhelder.nl ovv het referentienummer van deze aanbesteding. 

Indien de afgewezen inschrijvers niet, niet tijdig of niet correct een kort geding aanhangig maken, dan worden zij geacht uitdrukkelijk afstand te hebben gedaan van hun recht om de voorgenomen gunningbeslissing door de rechter te laten toetsen en zijn zij niet-ontvankelijk in hun vorderingen indien zij alsnog een kort geding of een andere juridische procedure aanhangig maken. Indien gemeente Den Helder de winnende inschrijver in kennis heeft gesteld van het feit dat een kort geding aanhangig is gemaakt, dan dient de winnende inschrijver in deze kortgedingprocedure te interveniëren, op straffe van verval van recht om nog op te mogen komen tegen een eventueel gewijzigd gunningvoornemen.

Indien er op de voorgeschreven wijze een kort geding aanhangig wordt gemaakt, dan wacht gemeente Den Helderde uitkomst van dat kort geding af alvorens over te gaan tot definitieve gunning. 
Indien de gemeente Den Helder na een, al dan niet uitvoerbaar bij voorraad verklaarde, uitspraak in eerste aanleg in kort geding, overgaat tot gunning en deze uitspraak in hogere instantie(s) of in een bodemprocedure wordt vernietigd of zijn betekenis verliest, dan leidt dat –ongeacht de vervolgens door de gemeente Den Helder te nemen besluiten of te ondernemen stappen naar aanleiding van de dan geldende situatie –niet tot enige aansprakelijkheid van de gemeente Den Helder. Eventuele kortgedingprocedures dienen aanhangig te worden gemaakt bij de bevoegde civiele rechter van de rechtbank Noord-Holland te Haarlem.

De gunning is pas definitief indien er een definitieve gunningsbeslissing is verstuurd en de overeenkomst door beide partijen is ondertekend.

Het staat de gemeente Den Helder vrij de opdracht niet te gunnen of aan een andere partij te gunnen indien met de winnende inschrijver geen overeenstemming wordt bereikt.

[bookmark: _Toc1986562][bookmark: _Toc17289498]

[bookmark: _Toc99364233]2.14	Aanvullende opdrachten

Het staat de gemeente Den Helder vrij een overheidsopdracht zonder nieuwe aanbestedingsprocedure, als bedoeld in deel 2 van de gewijzigde Aanbestedingswet 2012, te wijzigen indien wordt voldaan aan de eisen zoals opgenomen in artikel 2.163 van de gewijzigde Aanbestedingswet 2012. Onder aanvullende opdrachten wordt hier verstaan het behandelen van   andere dossiers binnen het ruimtelijk domein. 


[bookmark: _Toc1986563][bookmark: _Toc17289499][bookmark: _Toc99364234]2.15	Ontbinding

Aanvullend op het bepaalde in artikel 25 van het VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden leveringen en diensten regio Noord-Holland-Noord incl. addendum d.d. 27 juni 2017 heeft de gemeente Den Helder het recht de raamovereenkomst en/of deelopdrachten met onmiddellijke ingang zonder rechterlijke tussenkomst en zonder ingebrekestelling door middel van een schriftelijke kennisgeving aan Opdrachtnemer te ontbinden indien:
a) opdrachtnemer bij de uitvoering van de opdracht niet (langer) voldoet aan de gestelde minimum- en geschiktheidseisen;
b) een gerechtelijke procedure aanhangig is gemaakt tegen gemeente Den Helder dan wel een gerechtelijk vonnis  is gewezen in verband met de nationale Europese aanbestedingsprocedure die vooraf is gegaan aan de totstandkoming van de Raamovereenkomst.
c) bij gerechtelijk vonnis de overeenkomst gedeeltelijk nietig is verklaard dan wel is vernietigd.

2. Ontbinding van de overeenkomst dan wel gehele of gedeeltelijke nietigheid of vernietiging van de overeenkomst kan over en weer nooit tot schadeplichtigheid leiden voor partijen. 



[bookmark: _Toc16238028][bookmark: _Toc17289432][bookmark: _Toc99364235]2.16	Boete

In aanvulling op hetgeen is bepaald in het VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden leveringen en diensten regio Noord-Holland-Noord incl. addendum d.d. 27 juni 2017 wordt het volgende bepaald:
Indien de inschrijver de dienstverlening niet uitvoert conform de wijze waarop dit  in zijn inschrijving bij de gunningscriteria is beschreven, wordt de fictieve korting 1,5 maal verbeurd. Indien inschrijver op dat / die gunningscriterium/criteria een fictieve korting van 0 Euro heeft gekregen is wordt een boete van € 100,- per dag zolang de tekortkoming voortduurt gehanteerd. De gemeente Den Helder zal de inschrijver hiervoor eerst in gebreke stellen en een hersteltermijn van 4 weken bieden. Indien na 4 weken de inschrijver de dienstverlening alsnog niet uitvoert conform de wijze waarop dit in zijn inschrijving bij de gunningscriteria is beschreven zal de boete in mindering worden gebracht op de volgende te betalen factuur. 


[bookmark: _Toc17289500][bookmark: _Toc99364236]3	Programma van Eisen


[bookmark: _Toc1986564][bookmark: _Toc17289501][bookmark: _Toc99364237]3.1	Algemeen
	
De gemeente Den Helder wil een inschrijving ontvangen voor het behandelen van aanvragen van omgevingsvergunningen.  

Binnen het programma van eisen kan, om productkenmerken te verduidelijken, gebruik gemaakt zijn van een opdrachtnemer- en / of productnaam. Hier dient uitdrukkelijk: ‘of gelijkwaardig’ gelezen te worden. 


[bookmark: _Toc1986565][bookmark: _Toc17289502][bookmark: _Toc99364238]3.2	Afname

De gemeente Den Helder verwacht een afname van ca  25 vergunningen per maand. Dit is een  geschatte afname. De gemeente Den Helder verbindt zich niet aan afname van de deze hoeveelheden. Er is sprake van een maximum afname van 300 vergunningen per jaar.


[bookmark: _Toc99364239]3.3	Omschrijving werkzaamheden

Het betreft reguliere vergunningen voor o.a. de volgende activiteiten: 
· bouwen;
· werk of werkzaamheden uitvoeren;
· bo(o)m(en) kap(pen);
· monument/ beschermd stadsgezicht; 
· in-/uitweg.    

Alsmede afwijkingsprocedures voor bouwen en slopen in beschermd stadsgezicht, reclame aanleggen en aanhakende activiteiten.

De werkzaamheden bestaan in ieder geval uit:
· Aanvragen in behandeling nemen en afhandelen;
· Toetsen op volledigheid, inclusief verzoek om aanvulling(en) en/of verdagen termijn;
· Inhoudelijke toets: bestemmingsplan en bouwbesluit;
· Uitzetten voor advies (constructie/welstand/milieu/apv/erfgoed e.d.);
· Constructieve toets: niveau 2/globale toets (is het opgenomen en klopt het);
· Adviezen verwerken, inclusief verzoek aanpassing aanvraag;
· Indien nodig: verlengen beslistermijn;
· Berekenen leges conform verordening;
· Duurzaamheidskorting
· Besluit Omgevingsvergunning (indien nodig ook collegebesluit) en leges opstellen, verzenden, invoeren in omgevingsdossier en dossier afsluiten

Wanneer er sprake is van bezwaar/beroep wordt dit door de gemeente Den Helder zelf afgehandeld. De medewerker die het besluit heeft opgesteld dient wel aanwezig te kunnen zijn bij de zittingen van bezwarencommissie / rechtbank. 

 
[bookmark: _Toc99364240]3.4	Eisen aan in te zetten personeel

· Al het in te zetten personeel (eigen of van derden) voldoen voor de functie waarop zij 
ingezet worden aan de eisen genoemd bij punt 1, 2, 8 en 10 van de deskundigheidsgebieden zoals gesteld in de Wet VTH en kwaliteitscriteria 2.2. Deze eisen worden onderschreven door de ondertekening van de bijlage Akkoordverklaring van het programma van eisen.
· Al het in te zetten personeel beschikt over een verklaring omtrent gedrag (VOG).  
· Al het in te zetten personeel (eigen of van derden) beschikt over aantoonbaar 
voldoende kennis van het werken met Omgevingsloket (OLO). Kennis van InProces fuse en Squit 20|20 is een pré.

Functie eisen. 
Het in te zetten personeel moet voldoen aan de volgende functie-eisen:
· Minimaal 5 jaar aantoonbare werkervaring op het gebied van Wabo vergunningverlening bij 
gemeentelijke organisaties;
· Afgeronde opleiding MBO of HBO op het gebied van bouwkunde of HBO rechten/HBO werk- en denkniveau;
· Afgeronde opleiding ABW I en ABW II; 
· Aantoonbare kennis van wet- en regelgeving (omgevingsrecht) en ontwikkelingen in 
het vak (landelijk en gemeentelijk);  
· Inzicht in de rol van de overheid, vooral publiekrechtelijk;  
· Het in te zetten personeel moet beschikken over de volgende competenties:
· dienstverlenende instelling;
· gevoel voor ambtelijke en bestuurlijke verhoudingen;
· sterke mondelinge- en schriftelijke vaardigheden;
· analytisch werk- en denkvermogen;
· resultaatgericht werken;
· flexibiliteit;
· klantgericht.  


[bookmark: _Toc99364241]3.5	Te gebruiken apparaten

· Opdrachtnemer verstrekt zelf alle benodigde middelen als telefoon en laptop aan haar personeel die zij in zetten voor de opdracht. 
· De door opdrachtnemer te gebruiken apparaten dienen te voldoen aan de eisen zoals die worden gesteld door gemeente Den Helder en aan van toepassing zijnde wet- en regelgeving, algemene verordening gegevensbescherming voor mobiele apparaten.  
· Opdrachtnemer dient medewerking te verlenen aan gemaakte wijzigingen in het beleid ten aanzien van de te gebruiken apparaten. Anders kan de toegang tot de omgeving worden ontnomen. 


[bookmark: _Toc99364242]3.6	Werkzaamheden

· De werkzaamheden zijn uniform aan de werkwijze van de gemeente Den Helder. Veranderingen in het werkproces zijn altijd mogelijk en worden tijdig door de gemeente Den Helder gecommuniceerd. 
· Behandelen van aangevraagde omgevingsvergunningen vindt zo snel mogelijk plaats met als  maximum het afhandelen binnen de wettelijke termijnen. 
· De afhandeling van bezwaren en beroepen behoort niet tot de opdracht. Wanneer er sprake is van bezwaren moeten de relevante documenten voorzien van een toelichting binnen de gestelde termijnen worden aangeleverd.
· Toetsing van aanvragen gebeurt op basis van landelijke wetgeving en de door gemeente Den Helder beschikbaar gestelde verordeningen en beleidstukken.
· Evaluatie gaat conform de in de overeenkomst genoemde procedure en voorwaarden in de werkafspraken. 
· Communicatie naar aanvragers over de in behandeling zijnde aanvragen dient snel en correct plaats te vinden. Dit houdt in dat uiterlijk binnen 2 werkdagen terug dient te worden gebeld of gereageerd naar de aanvrager/verzoeker. Er moet inzicht zijn in de actuele status van de aanvraag.  
· Toetsers/wabo casemanagers van de opdrachtnemer of ten minste één afgevaardigde neemt één keer per week deel aan casemanagersoverleg met casemanagers opdrachtgever. 
· Wanneer er andere/nieuwe medewerkers worden ingezet, dienen dezen door opdrachtnemer te worden ingewerkt in de werkprocessen en het gebruik van de systemen.
· Overdracht van dossiers in verband met ziekte of uitval etc. dient intern door opdrachtnemer te gebeuren.


[bookmark: _Toc99364243]3.7	Dienstverlening

· Opdrachtnemer beantwoordt uiterlijk binnen 2 werkdagen zijn/haar mails aan de opdrachtgever en/of aanvragers.
· Opdrachtnemer reageert uiterlijk binnen 2 werkdagen op terugbelverzoeken. Dit wordt gemonitord via InProces of Squit 20|20. Of een vergelijkbare applicatie die wellicht tijdens de looptijd van de overeenkomst door de gemeente Den Helder wordt gebruikt.
· Er moet vijf werkdagen per week iemand beschikbaar zijn om vragen en mails te beantwoorden.
· Opdrachtnemer verslaat aangenomen en afgehandelde telefonische berichten in InProces of Squit 20|20, zodat het voor de organisatie zichtbaar is welk klantcontact er heeft plaatsgevonden en wat er is besproken.
· Opdrachtnemer maakt zijn bereikbaarheid inzichtelijk in de agenda, zodat de bereikbaarheid zichtbaar is.
· Opdrachtnemer is duidelijk naar aanvragers en opdrachtgever over zijn/of haar bereikbaarheid. Dit betekent in ieder geval dat de agenda actueel is en de autoreply actief is bij afwezigheid. 
· Opdrachtnemer zorgt ervoor dat er geen van rechtswege verleende vergunningen plaatsvinden. Op de aanvragen omgevingsvergunning  wordt binnen een kortere termijn dan de wettelijke beslistermijn een besluit genomen, tenzij gebleken is dat dit niet haalbaar is. Pas na akkoord van opdrachtgever mag de beslistermijn verlengd worden. 


[bookmark: _Toc99364244]3.8	Kwaliteit

· Beschikkingen moeten aantoonbaar zijn nagekeken door een collega (4-ogen-principe) en voor de juridische toets aan de jurist van gemeente Den Helder worden voorgelegd.
· Het taal- en communicatieniveau in zijn algemeenheid is begrijpelijk voor aanvrager (B1-taalniveau).  
· Opdrachtnemer denkt mee in mogelijkheden en draagt zo nodig alternatieven voor indien de aanvraag van de omgevingsvergunning mogelijk geweigerd wordt.  
· Er worden door Opdrachtgever maandelijks steekproefsgewijs dossiers gecontroleerd op de juistheid van de opgelegde leges. De opdrachtnemer is verantwoordelijk dat de juiste stukken beschikbaar zijn voor de steekproef. Dit zijn in ieder geval een ondertekende beschikking, het aanvraagformulier en een controle van de opgegeven bouwkosten. Deze stukken dienen beschikbaar te zijn voor opdrachtgever in InProces en Squit 20/20 
· Indien er om bepaalde redenen, bijvoorbeeld gemaakte afspraken, geen leges of andere leges in rekening gebracht moeten worden dient dit eerst overlegd te worden met opdrachtgever. Pas na akkoord van opdrachtgever kan afgeweken worden van de legesnota.  
· Indien opdrachtnemer wil afwijken van een advies van een van onze adviesinstanties dient dit eerst overlegd te worden met opdrachtgever. Pas na akkoord van opdrachtgever mag van het advies afgeweken worden.  
· De opdrachtnemer levert stukken aan voor verweer in bezwaarzaken. Deze dienen van goede kwaliteit te zijn en alle bijbehorende stukken zijn compleet. 

[bookmark: _Toc1986566][bookmark: _Toc17289503]

[bookmark: _Toc99364245]3.9	Locatie werkzaamheden

De werkzaamheden worden digitaal/van een andere locatie uitgevoerd. Alleen wanneer dit noodzakelijk is dient men de werkzaamheden op een locatie van de gemeente Den Helder uit te voeren.


[bookmark: _Toc1986567][bookmark: _Toc17289504][bookmark: _Toc99364246]3.10	Termijnen

· Ontvankelijkheidstoets	 binnen 2 weken;
· Uitzetten adviezen 	 binnen 3 weken;
· Inhoudelijke toets 	 gereed binnen 5 weken;
· Besluit 			 gereed binnen 8 weken en zo mogelijk eerder.

Wanneer een vergunning van rechtswege moet worden verleend dan vindt er geen vergoeding plaats en worden facturen voor deze werkzaamheden niet betaald.


[bookmark: _Toc1986568][bookmark: _Toc17289505][bookmark: _Toc99364247]3.11	Facturatie

U dient per maand een verzamelfactuur van de in die maand afgeronde vergunningen in te dienen. 

De facturen dienen verzonden te worden naar crediteuren@denhelder.nl.

Op de factuur dienen minimaal de volgende gegevens vermeld te worden:
· Naam, adres, postcode, woonplaats;
· Bank/gironummer en de benodigde IBAN- en BIC-gegevens;
· Btw-nummer;
· KvK-nummer;
· Factuuradres opdrachtnemer;
· Naam contactpersoon;
· Het aantal en korte omschrijving  van de verleende vergunning(en);
· Referentienummer overeenkomst gemeente Den Helder kenmerk.


[bookmark: _Toc1986569][bookmark: _Toc17289506][bookmark: _Toc99364248]3.12	Evaluatie

Ten minste één keer per jaar en uiterlijk zes maanden voor het verstrijken van de looptijd 
van de overeenkomst of eventuele optiejaar wordt de overeenkomst geëvalueerd. In deze evaluatie 
worden in ieder geval de doorlooptijden en kwaliteit van de uitgevoerde werkzaamheden besproken.

Van deze evaluatie maakt de gemeente Den Helder een schriftelijk verslag. In het geval Opdrachtnemer wenst te reageren op het verslag, wordt deze reactie aan het verslag gehecht. Indien hiertoe aanleiding is kan de gemeente Den Helder verzoeken om een extra evaluatie. 








[bookmark: _Toc1986572][bookmark: _Toc17289508][bookmark: _Toc99364249]4	Minimumeisen

De inschrijving moet aangeboden worden volgens de voorschriften zoals omschreven in hoofdstuk 2 én de inschrijving moet in overeenstemming te zijn met de inhoud van deze offerteaanvraag, in die zin dat inschrijving alle in dit document omschreven onderdelen moet bevatten (beoordeling op volledigheid) en de Nota(‘s) van inlichtingen.

Inschrijvers moeten de volgende gegevens aan de gemeente Den Helder verstrekken:
     

1) Controlelijst (bijlage 1);

2) Een ondertekend Uniform Europees Aanbestedingsdocument (bijlage 2);

3)   	Een ondertekende verklaring dat de inschrijver instemt met de inhoud van het Programma van 
       	Eisen (bijlage 3);

4) Een ondertekende verklaring dat de inschrijver instemt met de inhoud van de conceptovereenkomst (bijlage 4);

5) Een ondertekende verklaring dat de inschrijver instemt met de inhoud van het VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden leveringen en diensten regio Noord-Holland-Noord incl. addendum (bijlage 5);

6) Referentie (bijlage 6);

7) Gunningscriteria (bijlage 7);

8)	Prijzenblad, volgens format van bijlage 8) en volgens de voorwaarden zoals beschreven in paragraaf 6.2.1);

9) Aanmelden als samenwerkingsverband (voorheen combinatie) (Indien van toepassing) (bijlage 9);

10) Aanmelden als hoofdaannemer met onderaannemer(s) (Indien van toepassing)  
(bijlage 10).



Alleen inschrijvingen die volledig voldoen aan alle bovenstaande minimumeisen worden in behandeling genomen. Inschrijvingen die hier niet aan voldoen, worden niet beoordeeld.
[bookmark: _Toc1986573][bookmark: _Toc17289509][bookmark: _Toc99364250]
5	Geschiktheidseisen
 
Alleen van de inschrijvers die voldoen aan onderstaande geschiktheidseisen wordt de inschrijving inhoudelijk beoordeeld op de gunningscriteria. Inschrijvingen die hier niet aan voldoen, worden niet beoordeeld.


[bookmark: _Toc263945946][bookmark: _Toc271553686][bookmark: _Toc301508579][bookmark: _Toc456955935][bookmark: _Toc1986574][bookmark: _Toc17289510][bookmark: _Toc99364251]5.1	Referentie

De gemeente Den Helder hecht er veel waarde aan dat de inschrijver over een brede ervaring en sterk ontwikkelde kennis m.b.t. het behandelen van omgevingsvergunningen zoals beschreven in het programma van eisen beschikt 

De inschrijver (of combinatie van ondernemingen) moet 1 (niet meer) referentie opgeven van een opdracht die betrekking heeft op het behandelen van minimaal 150 omgevingsvergunningen per jaar. Het afhandelen van de omgevingsvergunning conform de specificaties zoals beschreven in het programma van eisen. 

De looptijd van de overeenkomst moet minimaal één jaar geweest zijn en de einddatum van de overeenkomst mag niet ouder zijn dan 3 jaar vanaf de sluitingsdatum voor het indienen van de inschrijvingen, d.w.z. niet langer geleden dan 11 mei 2019.

U dient voor het opgeven van de referentie gebruik te maken van het format van bijlage 6.

Om administratieve lasten voor de inschrijvers te verlagen dient alleen door de inschrijver die in aanmerking komt voor de gunning van de opdracht het format tevens door de referent ondertekend ingediend te worden. 

De gemeente Den Helder behoudt zich het recht voor op ieder gewenst tijdstip de referentie te verifiëren.


[bookmark: _Toc1986575][bookmark: _Toc17289511][bookmark: _Toc99364252]5.2	Aansprakelijkheidsverzekering

De inschrijver dient voor zijn onderneming en personeel verzekerd te zijn tegen wettelijke bedrijfsaansprakelijkheid voor een bedrag van minimaal € 1.000.000,= per gebeurtenis en minimaal 
€ 2.500.000,= per jaar. 

De inschrijver kan bij inschrijving volstaan met ondertekening van het Uniforme Europees Aanbestedingsdocument (zie hoofdstuk 4 Minimumeisen, bijlage 2), waarmee hij verklaart dat hij adequaat verzekerd is. Op verzoek van de gemeente Den Helder moet de inschrijver een bewijs hiervan overleggen in de vorm van een kopie van de verzekeringspolis. 


[bookmark: _Toc238521640][bookmark: _Toc1986577][bookmark: _Toc17289512]

[bookmark: _Toc99364253]6	Gunningscriteria

Nadat is vastgesteld welke inschrijvingen voldoen aan de minimumeisen zoals gesteld in hoofdstuk 4 en de geschiktheidseisen zoals gesteld in hoofdstuk 5, vindt de beoordeling plaats van de gunningscriteria om zo de economisch meest voordelige inschrijving te bepalen waarbij het criterium beste prijs-kwaliteitsverhouding wordt gehanteerd. In dit hoofdstuk is aangegeven op welke wijze de EMVI wordt vastgesteld. De EMVI wordt bepaald op basis van een fictieve inschrijvingssom, welke bestaat uit de werkelijke inschrijvingssom minus een fictieve korting voor het onderdeel kwaliteit. De maximaal te behalen fictieve korting op de inschrijvingssom bedraagt € 100.000,-. 

Alle criteria zijn met een eigen nummer opgenomen voor eenduidige referentie. Dit nummer moet in deze volgorde worden opgenomen in de inschrijving.

De volgende gunningscriteria en fictieve kortingen worden gehanteerd:

	6.2 Gunningscriterium Prijs 
	

	6.2.1
	Prijs
	

	6.3 Gunningscriterium Kwaliteit 
	Maximale fictieve korting

	6.3.1
	Werkwijze
	70.000 €

	6.3.2
	Risicodossier
	30.000 €

	Maximale fictieve korting
	100.000 €



[bookmark: _Toc430339526]
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[bookmark: _Toc99364254]6.1	Beoordelingsmethode

Om tot een onafhankelijk oordeel te komen van prijs en kwaliteit, zal de kwaliteitsbeoordeling plaatsvinden geheel los van de prijs. De beoordeling op prijs (inschrijvingssom) zal pas na de kwaliteitsbeoordeling worden gedaan. 

Door de gemeente Den Helder wordt een beoordelingscommissie aangesteld. 
De beoordelingscommissie bestaat uit een ter zake kundig team van minimaal 3 personen van of namens de gemeente Den Helder. 

Stap 1
De leden van de beoordelingscommissie waarderen ieder individueel de inschrijving op het gunningscriterium Kwaliteit, conform de waarderingswijze. 

Het is mogelijk dat één of meerdere inschrijvers dezelfde fictieve korting toegekend krijgen.

Per subgunningscriterium staat beschreven in hoeveel tekst uw antwoord maximaal weergegeven dient te worden. De beoordeling per subgunningscriterium vindt uitsluitend plaats tot en met het maximumaantal opgedragen pagina’s. Indien een antwoord het maximumaantal vereiste pagina’s overschrijdt wordt dat deel (de overschrijding) niet meegenomen in de beoordeling.

Stap 2
De individuele fictieve kortingen van alle beoordelaars worden gezamenlijk besproken, waarna de beoordelaars consensus bereiken over de fictieve korting per gunningscriterium. Deze fictieve korting per gunningscriterium wordt niet afgerond (0 decimalen).

Stap 3
De fictieve kortingen worden opgeteld wat resulteert in de totale fictieve korting, welke tevens niet wordt afgerond (0 decimalen).

Stap 4
Na de beoordeling op kwaliteit en het vaststellen van de fictieve korting wordt de prijzenbijlage beoordeeld. De inschrijvers kunnen hierbij niet aanwezig zijn.

Stap 5
De EMVI wordt bepaald door van de ingediende inschrijvingssom de totale fictieve korting voor het onderdeel kwaliteit af te trekken.  
 
De inschrijving met de laagste fictieve inschrijvingssom is de Economisch Meest Voordelige Inschrijving en komt voor de gunning in aanmerking.

Bij een gelijke uitkomst tussen twee (2) of meer inschrijvers, is de hoogste totale fictieve korting op het gunningscriterium Plan van Aanpak doorslaggevend. Indien deze ook gelijk zijn, dan wordt de winnaar door middel van loting bepaald. 

[bookmark: _Toc456955937]
[bookmark: _Toc17289514]

[bookmark: _Toc99364255]6.2	Gunningscriterium Prijs

Algemene voorwaarden indienen prijzen

U dient in uw inschrijving een aantal prijzen te vermelden. Hiervoor dient u gebruik te maken van het format van bijlage 8. Het is niet toegestaan wijzigingen aan te brengen in dit format, op straffe van uitsluiting van deelname aan deze aanbesteding.

De door u in uw inschrijving te stellen tarieven dienen in Euro’s, inclusief alle bijkomende kosten voor zaken als uitvoering, nazorg, overhead, overleg, verzekeringen, reis- en verblijfskosten e.d. te zijn. 

Alle prijzen en tarieven staan vast gedurende het eerste jaar na de ingangsdatum van de overeenkomst. Na het eerste jaar worden de prijzen, indien er gebruik wordt gemaakt van het (volgende) optiejaar, één maal per jaar aangepast o.b.v. het CBS indexcijfer zakelijke dienstverlening. U dient de gemeente Den Helder voorafgaand aan de prijswijziging hiervan schriftelijk op de hoogte stellen vergezeld van bewijsstukken van de prijswijziging. Prijswijzigingen anders dan o.b.v. het CBS-indexcijfer Zakelijke dienstverlening zijn niet mogelijk. 

Wanneer een vergunning van rechtswege moet worden verleend dan vindt er geen vergoeding plaats en worden facturen voor deze werkzaamheden niet betaald.
[bookmark: _Toc1986578][bookmark: _Toc17289515][bookmark: _Toc99364256]
6.3	Gunningscriterium Kwaliteit

[bookmark: _Toc17289516][bookmark: _Toc99364257]6.3.1	Werkwijze

De gemeente Den Helder hecht veel waarde aan tijdigheid en zelfstandigheid binnen de uitvoering van deze overeenkomst. Te allen tijde moet voorkomen worden dat bouwvergunningsaanvragen van rechtswege wordt verleend.

Beschrijf hoe u hieraan voor deze opdracht uitvoering geeft. Geef hierbij aan op welke wijze:
· De communicatie met de gemeente Den Helder en klanten (onze inwoners) tijdens de contractperiode wordt vormgegeven en hoe wordt de bereikbaarheid wordt gewaarborgd; 
· De planning eruit ziet, hoe ervoor gezorgd wordt dat vergunningen tijdig worden afgerond en hoe de zienswijzen worden afgehandeld;  
· Informatie wordt overgedragen aan de gemeente Den Helder ten behoeve van het afhandelen van bezwaren en beroepen;
· De kwaliteit wordt geborgd, inclusief de kwaliteit van het personeel dat wordt ingezet;
· Wordt omgegaan met wisselingen van personeel en het overdragen van dossiers;
· Wordt er zorggedragen dat vergunningen binnen de wettelijke termijnen worden afgehandeld, maar nog liever sneller afgehandeld worden

Geef tevens aan:
· Waarmee u zich op dit gunningscriterium denk te onderscheiden;
· Welke rol u voor de gemeente Den Helder ziet.

	Beoordeling:

"zeer onderscheidend en biedt veel meerwaarde ”	maximale fictieve korting van € 70.000,-
"voldoet goed" 						fictieve korting van € 40.000,-
"voldoet matig/voldoende" 				fictieve korting van € 20.000,- 
"voldoet niet/slecht" 					fictieve korting van € 0,- 




Geef uw antwoord weer in maximaal 4 A4, lettergrootte 10. 
Beoordeling vindt plaats ten opzichte van de inschrijvers onderling. Het is mogelijk dat één of meerdere inschrijvers dezelfde fictieve korting toegekend krijgen.




[bookmark: _Toc99364258]6.3.2	Risicodossier

De gemeente Den Helder wil zien welke risico’s u ziet voor de uitvoering van deze opdracht en welke beheersmaatregelen u hiervoor neemt. Deze risico's zijn niet te beïnvloeden door inschrijver maar die de uitvoering van de opdracht in gevaar kunnen brengen.

	Beoordeling:

"zeer onderscheidend en biedt veel meerwaarde ”	maximale fictieve korting van € 30.000,-
"voldoet goed" 						fictieve korting van € 20.000,-
"voldoet matig/voldoende" 				fictieve korting van € 10.000,- 
"voldoet niet/slecht" 					fictieve korting van € 0,- 




Geef uw antwoord weer in maximaal 2 A4, lettergrootte 10. 
Beoordeling vindt plaats ten opzichte van de inschrijvers onderling. Het is mogelijk dat één of meerdere inschrijvers dezelfde fictieve korting toegekend krijgen.


[bookmark: _Toc17289518][bookmark: _Toc99364259][bookmark: _Toc1986580]Bijlagen 1 t/m 10


[bookmark: _Toc17289519][bookmark: _Toc99364260]Bijlage 1 Controlelijst


U wordt verzocht onderstaande controlelijst toe te voegen aan de aanbestedingsdocumenten. Bovendien vragen wij u om in de laatste twee kolommen aan te geven of het desbetreffende document is toegevoegd en hoeveel pagina's het betreft.


	 Bijlage
	Omschrijving
	Toegevoegd
	Aantal pagina's

	Bijlage 2
	Uniform Europees Aanbestedingsdocument
	Ja / Nee
	

	Bijlage 3
	Akkoord verklaring Programma van Eisen
	Ja / Nee
	

	Bijlage 4
	Akkoord verklaring concept overeenkomst
	Ja / Nee
	

	Bijlage 5
	Akkoord verklaring VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden leveringen en diensten regio Noord-Holland-Noord incl. addendum
	Ja / Nee
	

	Bijlage 6
	Referentie
	Ja / Nee
	

	Bijlage 7
	Gunningscriteria
	Ja / Nee
	

	Bijlage 8
	Prijzenblad
	Ja / Nee
	

	Bijlage 9
	Aanmelden als samenwerkingsverband
	Ja / Nee
	

	Bijlage 10
	Aanmelden als hoofdaannemer met onderaannemers
	Ja / Nee
	





[bookmark: _Toc456955947][bookmark: _Toc1986581][bookmark: _Toc17289520][bookmark: _Toc99364261]Bijlage 2 Uniform Europees Aanbestedingsdocument

(afdeling 2.3.4 van de gewijzigde Aanbestedingswet 2012)

De gemeente Den Helder zal een inschrijver die zich bevindt in één van de omstandigheden zoals beschreven in de Aanbestedingswet, artikel 2.86 en 2.87 (voor zover door opdrachtgever deze van toepassing zijn verklaard in het Uniforme Europees Aanbestedingsdocument en met inachtneming van artikel 2.86a en 2.87a), uitsluiten van deelname aan de procedure met inachtneming van hetgeen is gesteld in artikel 2.88 en 2.89. 

De inschrijver dient door invulling en ondertekening van het Uniforme Europees Aanbestedingsdocument te verklaren dat de betreffende omstandigheden niet op hem van toepassing zijn. Bij inschrijving door een combinatie geldt deze eis voor alle deelnemers aan de combinatie; ieder afzonderlijke deelnemer aan de combinatie dient daartoe het Uniforme Europees Aanbestedingsdocument in te vullen en te ondertekenen.

Op verzoek van de gemeente zal alleen de inschrijver die aanmerking komt voor gunning de in het Uniform Europees Aanbestedingsdocument en eventueel overige genoemde bewijsstukken aanleveren. De inschrijver levert de documenten binnen zeven werkdagen, na een verzoek daartoe, in. De inschrijver wordt alsnog uitgesloten indien hier niet aan kan worden voldaan.

[bookmark: _Toc238521653]Het Uniform Europees Aanbestedingsdocument Uniform Europees Aanbestedingsdocument en de overige onderdelen van uw inschrijving dienen ondertekend te worden door een persoon die daartoe volgens de inschrijving in het Handelsregister bevoegd is. Als bewijsstuk kan gevraagd worden om een kopie van de inschrijving in het Handelsregister dat niet ouder is dan 6 maanden voor sluitingstermijn voor het indienen van de inschrijving.

[bookmark: _Toc1986582][bookmark: _Toc17289521][bookmark: _Toc99364262]Bijlage 3 Akkoordverklaring programma van eisen 

Hierbij verklaart ondergetekende dat de inschrijver volledig akkoord gaat met en kan voldoen aan het Programma van Eisen ten behoeve van de Europese openbare aanbesteding behandelen aanvragen omgevingsvergunningen van de gemeente Den Helder.





































	
Plaats:
	


	
Datum:
	


	
Naam:
	


	
Functie:
	


	



Handtekening:
	









[bookmark: _Toc143354623][bookmark: _Toc238521654][bookmark: _Toc1986583][bookmark: _Toc17289522][bookmark: _Toc99364263]Bijlage 4 Conceptovereenkomst


Hierbij verklaart ondergetekende dat de inschrijver volledig akkoord gaat met de concept overeenkomst ten behoeve van de Europese aanbesteding behandelen aanvragen omgevingsvergunningen van de gemeente Den Helder. De overeenkomst is als separaat document toegevoegd aan de aanbestedingsdocumenten.


	
Plaats:
	


	
Datum:
	


	
Naam:
	


	
Functie:
	


	



Handtekening:
	








[bookmark: _Toc238521655]

[bookmark: _Toc17289523][bookmark: _Toc365039868][bookmark: _Toc1986584][bookmark: _Toc99364264]
Bijlage 5 VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden leveringen en diensten regio Noord-Holland-Noord incl.  addendum


Op alle opdrachten van de gemeente Den Helder is het VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden leveringen en diensten regio Noord-Holland-Noord incl. addendum van toepassing.  Deze voorwaarden zijn op 27 juni 2017 door het College van Burgemeester en Wethouders vastgesteld.




























Inschrijver verklaart zich akkoord met de inhoud van het VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden leveringen en diensten regio Noord-Holland-Noord incl. addendum.


	
Plaats:
	


	
Datum:
	


	
Naam:
	


	
Functie:
	


	



Handtekening:
	










[bookmark: _Toc17289526][bookmark: _Toc99364265]Bijlage 6 Referentie


De gemeente Den Helder hecht er veel waarde aan dat de inschrijver over een brede ervaring en sterk ontwikkelde kennis m.b.t. het behandelen van omgevingsvergunningen zoals beschreven in het programma van eisen beschikt 

De inschrijver (of combinatie van ondernemingen) moet 1 (niet meer) referentie opgeven van een opdracht die betrekking heeft op het behandelen van minimaal 150 omgevingsvergunningen per jaar. Het afhandelen van de omgevingsvergunning conform de specificaties zoals beschreven in het programma van eisen. 

De looptijd van de overeenkomst moet minimaal één jaar geweest zijn en de einddatum van de overeenkomst mag niet ouder zijn dan 3 jaar vanaf de sluitingsdatum voor het indienen van de inschrijvingen, d.w.z. niet langer geleden dan 25 april 2019.

U dient voor het opgeven van de referentie gebruik te maken van het format van deze bijlage (zie volgende bladzijde).

Om administratieve lasten voor de inschrijvers te verlagen dient alleen door de inschrijver die in aanmerking komt voor de gunning van de opdracht het format tevens door de referent ondertekend ingediend te worden. 

De gemeente Den Helder behoudt zich het recht voor op ieder gewenst tijdstip de referentie te verifiëren.



FORMAT REFERENTIE

	
Naam organisatie referent:
	 	

	
Soort organisatie:
	 

	
Naam contactpersoon:
	 

	
Functie:
	 

	
Telefoonnummer:
	 

	
Opdrachtformulering:




	 

	
Aantal vergunningen
	

	
Waarde van de overeenkomst per jaar:
	 

	
Looptijd:

	
Begin:   ____-____-_______

Eind:	____-____-_______






Ondertekening door referent:
	
Plaats:
	


	
Datum:

	

	
Naam:
	


	
Functie:
	


	



Handtekening:

	



[bookmark: _Toc1986589][bookmark: _Toc17289527][bookmark: _Toc99364266]
Bijlage 7 Gunningscriteria

Voeg hier in de in hoofdstuk 6 aangegeven volgorde uw antwoorden op de gunningscriteria toe.
[bookmark: _Toc1986590][bookmark: _Toc17289528][bookmark: _Toc99364267]
 Bijlage 8 Prijsoverzicht

De prijzenbijlage is als separaat document aan de aanbestedingsdocumenten toegevoegd.
[bookmark: _Toc1986591][bookmark: _Toc17289529][bookmark: _Toc99364268][bookmark: _Toc208916332]
Bijlage 9 Verklaring in geval van combinatie

Hierbij verklaren ondergetekenden dat bij gunning van de opdracht van de gemeente Den Helder voor behandelen aanvragen omgevingsvergunningen aan de combinatie, deze een rechtsvorm zal aannemen, waarbij ieder van de deelnemers hoofdelijk aansprakelijk is voor alle uit de opdracht voortvloeiende verplichtingen. 

Aan <naam bedrijf van één van de combinatieleden> zal de leiding van de combinatie worden toevertrouwd en zal als enige aanspreekpunt voor de opdrachtgever optreden zowel gedurende deze aanbestedingsprocedure als, ingeval van gunning van de opdracht, gedurende de uitvoering van de vereenkomst. 

	
Deelnemer combinatie


	Naam 

	

	Functie

	

	Bedrijf

	

	Handtekening

	

	Datum

	




	
Deelnemer combinatie


	Naam 

	

	Functie

	

	Bedrijf

	

	Handtekening

	

	Datum

	




	
Deelnemer combinatie


	Naam 

	

	Functie

	

	Bedrijf

	

	Handtekening

	

	Datum

	


[bookmark: _Toc1986592][bookmark: _Toc17289530][bookmark: _Toc99364269][bookmark: _Toc208916333]
Bijlage 10 Verklaring in geval van onderaanneming


De ondergetekenden:

………………….., gevestigd te  …… aan de …….., te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar directeur, …………………………., hierna te noemen: “Hoofdaannemer”

en

de …………………………, gevestigd te  ……… aan de …………., te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar directeur, ………………………., hierna te noemen: “Onderaannemer”

overwegende dat:

· Hoofdaannemer meedingt naar de gunning van de aanbesteding van de gemeente Den Helder voor behandelen aanvragen omgevingsvergunningen.
· Hoofdaannemer in het kader van voornoemde opdracht Onderaannemer wenst in te schakelen; 
· Partijen op de hoogte zijn van de eis dat Onderaannemer instemt met het bepaalde in deze verklaring;
· Partijen aldus het volgende wensen vast te leggen.

Verklaren te zijn overeengekomen als volgt:
1. Deze overeenkomst wordt gesloten onder opschortende voorwaarde van een overeenkomst tussen de gemeente Den Helder en Hoofdaannemer aangaande de aanbesteding van behandelen aanvragen omgevingsvergunningen.

2. Deze ondertekende verklaring geldt als bewijs dat Hoofdaannemer daadwerkelijk kan beschikken over de middelen van Onderaannemer bij de uitvoering van de overeenkomst als bedoeld onder 1. Dat wil zeggen dat ingeval van gunning van de opdracht van de gemeente Den Helder inzake het behandelen aanvragen omgevingsvergunningen Onderaannemer garandeert dat hij daadwerkelijk beschikbaar is voor Hoofdaannemer met betrekking tot de uitvoering van de betreffende opdracht.

3. Onderaannemer erkent het recht van Opdrachtgever om te laten toetsen of Onderaannemer daadwerkelijk voldoet aan de geschiktheidscriteria indien en zoals door Hoofdaannemer opgegeven bij de inschrijving met betrekking tot de geschiktheidscriteria.

4. Onderaannemer verplicht zich geen enkele informatie die in het kader van deze aanbesteding beschikbaar komt door hem aan derden (met uitzondering van combinatieleden, onderaannemers en toeleveranciers) ter beschikking te stellen zonder voorafgaande toestemming van Opdrachtgever.

5. Onderaannemer verplicht zich geen publiciteit aan deze aanbesteding te geven, tenzij Opdrachtgever hiermee schriftelijk instemt.

6. Het gestelde in deze overeenkomst laat ingeval van gunning van de opdracht aan Hoofdaannemer, de eindverantwoordelijkheid van Hoofdaannemer voor de juiste uitvoering van de overeenkomst onverlet.

7. Partijen doen over en weer afstand van het recht ontbinding van de onderhavige overeenkomst te vorderen, zowel door middel van een buitengerechtelijke verklaring als door rechterlijke tussenkomst.

8. Indien een bepaling van deze overeenkomst of van overeenkomsten die daarvan het gevolg zijn nietig, niet-rechtsgeldig of niet uitvoerbaar blijken te zijn, laat dit de overige bepalingen onverlet.

9. Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.





	
Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend: 


	Hoofdaannemer 

	

	Functie

	

	Bedrijf

	

	Handtekening

	

	Datum

	

	Onderaannemer 

	

	Functie

	

	Bedrijf

	

	Handtekening

	

	Datum
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