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Functie:	Zwembadmedewerker A (toezichthouder)

Opleidingsniveau						          				
VMBO/MBO werk- en denkniveau en EHBO/BHV

Competenties                                         							
Algemeen:
· VMBO/MBO werk- en denkniveau en EHBO/BHV.
· Kennis en ervaring met de werkzaamheden.
· Flexibele en klantgerichte werkhouding.
· KNBRD - A / Brevet 5.

Competenties
· Resultaatgericht werken.
· Kwaliteit- en klantgericht werken.
· Integraal werken.
· Mondelinge uitdrukkingsvaardigheid
· Plannen en organiseren.
· Samenwerken.

Werkzaamheden										
1. Voert van onderstaande kerntaken één of twee taken uit:
- Toezicht
- Schoonmaak
- Receptie
- Eenvoudige administratieve werkzaamheden

2. Verricht controles binnen en buiten het complex.

3. Verricht overige werkzaamheden zoals schoonmaak en kleine reparaties. Dit leidt tot optimale
fysieke en sociale veiligheid van het publiek met als hoofddoel dat de randvoorwaarden voor
openstelling van het zwembad voor publiek zijn gerealiseerd.
Taakdelen:
Ad 1.
- Openen en afsluiten van het complex cq zwembad.
- Houdt actief toezicht volgens de richtlijnen van het toezichtplan.
- Draagt zorg voor de handhaving van de orde binnen en buiten het complex
- Ziet toe op de waterkwaliteit en hygiëne binnen het zwembad
- Verstrekt als gastheer/gastvrouw informatie aan bezoekers
- Beantwoordt algemene telefonische vragen en verbindt door bij meer inhoudelijke vragen
- Verricht lichte administratieve werkzaamheden voor locatiemanagers, projectmanager en hoofd
zwembaden
Ad 2.
- Controleert op juist gebruik zwem- en bijbehorende kleedruimten, e.d.
- Controleert op juist gebruik les- en spelmaterialen.
- Signaleert overtredingen en het gebruik van zwem- en bijbehorende kleedruimten, e.d.

Ad 3.
- Verricht en controleert schoonmaakwerkzaamheden.
- Ziet toe op hygiëne.
- Verricht kleine reparaties en verhelpt kleine storingen.

