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Bijlage 5 Functieprofielen – Oracle functioneel, technisch en BI specialisten 
 

 
Naam functie Functie-eisen/functieomschrijving  Opleidingsniveau  Categorie  Schaal  

(indicatief)  
 

Solutions architect 
Oracle EBS 

Taken:  
 Het neerzetten van een zowel technisch als organisatorisch optimale beheersmatige visie op 

het vlak van Financiën en/of Personeel & Organisatie met behulp van Oracle EBS, alsmede 
het creëren van draagvlak hiervoor bij zowel de beheerorganisatie als ook de 
klantorganisatie. 

 Volwaardig gesprekspartner voor proceseigenaren op operationeel, maar voornamelijk op 
tactisch en strategisch niveau. 

 Analyseert actief samen met de klant en proceseigenaren, welke verbeteracties of nieuwe 
ontwikkelingen er mogelijk en/of wenselijk zijn. 

 Verantwoordelijk voor de stabiliteit van de processen en de toepasbaarheid van de 
aangevraagde wijzigingen in samenwerking met de beheerorganisatie. 

 Coördineert en coacht de technische en functionele consultants bij projecten en (release)-
wijzigingen. 

 Ondersteunt integratie coördinatie bij complexe functionele zaken. 
 
Functie-eisen:  

 Ervaren Oracle E-business specialist met minimaal 5 jaar ervaring; 
 Kennis van technische mogelijkheden in relatie tot de Oracle E-business suite; 
 Grondige kennis en ervaring met de Financiële en/of P&O bedrijfsvoeringprocessen 

(specifieke kennis binnen gemeente Den Haag is een duidelijke pré); 
 Ervaren specialist op het gebied van projectmanagement, implementatie en advisering op 

tactisch en strategisch niveau (minimaal 5 jaar); 
 Ervaring met planmatig werken en respect voor deadlines zonder afbreuk te doen aan 

kwaliteit; 
 Ervaring met scrum methodes / agile werken; 
 Proactieve klantgerichte houding; 
 Teamspeler met een passie voor kennisdeling. 

 

WO werk- en 
denkniveau  

specialist 13 
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Functioneel 
Consultant Oracle 
EBS  

Taken:  
 Het adviseren aangaande applicatief-inhoudelijke aspecten op het gebied van Financiën of 

P&O.  
 Doet als Oracle EBS consultant op basis van onderzoek, inventarisaties en analyses 

verbetervoorstellen met betrekking tot de optimale rol in relatie tot ondersteuning van de 
Financiële en/of P&O bedrijfsvoeringprocessen in de diverse Oracle EBS modules.   

 Voert incident-, probleem- en wijzigingsbeheer en overige activiteiten uit als onderdeel van 
applicatiebeheer. 

 Draagt zorg voor het adviseren over de ontwikkeling en het testen van wijzigingen. 
 Verzorgt relevante documentatie rondom wijzigingen (zoals functioneel-applicatie ontwerp, 

testplannen, set-up documentatie). 
 Ondersteunt integratie coördinatie bij complexe functionele zaken. 
 Treedt op als specialist inzake applicatieproblemen, levert tweede- en derdelijns 

ondersteuning en onderhoudt contacten met klanten over inhoudelijke aspecten. 
 Voert werkzaamheden uit bij implementatie van nieuwe modules; levert functionele en 

applicatieve ondersteuning bij de uitrol van nieuwe functionaliteit. 
 Draagt bij aan ontwerp en uitvoering van opleidingen; zorgt voor actueel cursusmateriaal, 

geeft instructies en verzorgt documentatie, handleidingen en procedures. 
 Onderhoudt in voorkomende gevallen contacten met leveranciers ten behoeve van het 

oplossen van meldingen. 
 
Functie-eisen:  

 Ruime functionele ervaring op het vlak van Financiën of P&O als Oracle EBS consultant (3-5 
jr); 

 Ruime kennis van technische mogelijkheden in relatie tot Oracle EBS; 
 Ervaring met het implementeren van projecten op het vlak van Financiële en/of P&O 

processen; 
 Ruime Financiële en/of  P&O proceservaring; 
 Ervaring met het gestructureerd overdragen van projecten naar beheer; 
 Goede adviesvaardigheden op operationeel en tactisch niveau; 
 Ervaring met planmatig werken en respect voor deadlines zonder afbreuk te doen aan 

kwaliteit;  
 Ervaring met scrum methodes / agile werken; 
 Proactieve klantgerichte houding; 
 Teamspeler met een passie voor kennisdeling. 

WO/HBO werk- en 
denkniveau  

Medior,  
Senior  

10,11,12  
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Technisch specialist 
Oracle EBS 

Taken: 
 Het adviseren aangaande (complexe) technische maatwerk aspecten van 

Financiële en/of P&O processen binnen Oracle EBS. 
 Doet op basis van onderzoek, inventarisaties en analyses voorstellen met 

betrekking tot de optimale uitwerking van de technische implicaties van 
gevraagde projecten/wijzigingen. 

 Voert incident-, probleem- en wijzigingsbeheer uit. 
 Draagt zorg voor ontwikkelingen en testen van technische maatwerk 

oplossingen en 
verzorgt relevante documentatie rondom deze maatwerkoplossingen. 

 Treedt op als specialist bij technische applicatie issues en levert derdelijns 
ondersteuning. 

 Onderhoudt in voorkomende gevallen contacten met externe leveranciers. 
 Ondersteunt integratie coördinatie bij complexe technische zaken. 
 Voert applicatieconfiguratie en -parametrisatie uit met betrekking tot 

maatwerkfunctionaliteit en draagt zorg voor het documenteren ervan; bouwt 
conversieprogrammatuur. 

 
Functie-eisen: 

 Ruime ervaring (minimaal 5 jaar) in het ontwikkelen van 
(maatwerk)programmatuur in Oracle EBS R12 (2.8), Oracle database 10/11g 
en LINUX  omgevingen; 

 Ruime ervaring met Financiële en/of P&O modules Oracle EBS; 
 Ruime ervaring met het implementeren van projecten in relatie tot Oracle 

EBS; 
 Ruime ervaring met het opzetten van een technisch ontwerp, de ontwikkeling 

van Extensies, Personalisaties (Forms&OAF), Reports, Workflows, BI 
Publisher en Interfaces voor Oracle EBS; 

 Ruime ervaring met SQL, PL/SQL, Forms Builder, Reports Buider, 
jDeveloper, Oracle Workflow builder, OA Framework, Webservices 
(SOAP&REST), AME, APEX; 

 Ruime ervaring met het overdragen van projecten/wijzigingen naar beheer; 
 Ervaring met planmatig werken en respect voor deadlines zonder afbreuk te 

doen aan kwaliteit; 
 Ervaring met scrum methodes / agile werken; 
 Goede sparring partner voor de functioneel consultant; 

 WO/HBO 
werk- en 
denkniveau  

Medior,  
Senior  

10,11,12, 13 
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 Proactieve klantgerichte houding; 
 Teamspeler met een passie voor kennisdeling. 
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BI specialist DWH  Taken: 
 Het onderhouden, beheren, ontwikkelen en verbeteren van het 

DataWareHouse (DWH).  
 Adviseert over (complexe) technisch inhoudelijke aspecten van het DWH 

zowel naar de klant als ook de OAS/OBIEE specialisten, de BI architect, de BI 
Analist en de rapport/dashboard bouwers. 

 Voert incident-, probleem- en wijzigingsbeheer uit en draagt bij aan de 
ontsluiting van nieuwe bronsystemen zowel regulier als projectmatig.  

 Levert een bijdrage aan productontwikkeling, het optimaliseren van de 
dienstverlening in bredere zin en het opstellen en bewaken van standaarden. 

 Heeft tevens een rol als senior naar de collega’s binnen de afdeling en leidt 
junior en medior collega’s op. 

 
Functie-eisen: 

 Ruime ervaring (minimaal 5 jaar) met Business Intelligence; 
 Ruime ervaring met het inrichten van Datawarehouses; 
 Ruime ervaring met Oracle database 10/11g en LINUX  omgevingen; 
 Ruime ervaring met Oracle EBS Financiële- en/of P&O modules; 
 Ruime ervaring met SQL, PL/SQL, TOAD en OAS/OBIEE; 
 Ruime ervaring met het moduleren van stermodellen, datamarts en datavault 

2.0, alsmede met Oracle performance tuning; 
 Kennis van de OAS/OBIEE Repository; 
 Ervaring met automatische oplevertools(builds) is een pré; 
 Ervaring met planmatig werken en respect voor deadlines zonder afbreuk te 

doen aan kwaliteit; 
 Ervaring met scrum methodes / agile werken; 
 Proactieve klantgerichte houding; 
 Teamspeler met een passie voor kennisdeling. 

 
 
 
 
 
 

WO/HBO werk- en 
denkniveau  

Medior,  
Senior  

10,11,12 
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BI specialist 
OAS/OBIEE 

Taken: 
 Het onderhouden, beheren, ontwikkelen en verbeteren van rapporten en 

dashboards in OAS/OBIEE.  
 Het adviseren over de inrichting van de repository en het feitelijk doorvoeren 

hiervan in de repository. 
 Adviseert over complexe functioneel inhoudelijke aspecten van de gevraagde 

rapportages en dashboards richting zowel de klant als ook de interne 
beheerorganisatie.  

 Heeft ruime ervaring met het optimaliseren van visualisaties in dashboards en 
het ontwikkelen van rapportages in OAS/OBIEE. 

 Denkt mee met de BI analist, de rapportages bouwers en de DWH specialist 
over de gekozen oplossingsrichting om deze zoveel mogelijk te optimaliseren. 

 Voert incident-, probleem- en wijzigingsbeheer uit  en draagt bij aan de 
ontsluiting van nieuwe bronsystemen zowel regulier als projectmatig.  

 Levert een bijdrage aan productontwikkeling, het optimaliseren van de 
dienstverlening in bredere zin en het opstellen en bewaken van standaarden.  

 Heeft tevens een rol als senior naar de collega’s binnen de afdeling en leidt 
junior en medior collega’s op. 

 
Functie-eisen: 

 Ruime ervaring (minimaal 5 jaar) met Business Intelligence; 
 Ruime ervaring met Oracle EBS Financiële-, P&O modules en/of operationele 

modules; 
 Een Financiële en/of P&O achtergrond is een pré; 
 Ruime ervaring met SQL, PL/SQL, TOAD, OAS/OBIEE en Javascript; 
 Ruime kennis van en ervaring met het inrichten en optimaliseren van de 

OAS/OBIEE Repository; 
 Maken van PowerShell en Batchscripts; 
 Kennis van Api calls, Odata en Json; 
 Ervaring met Geo data en de implementatie van Geo data mbv Javascript in 

OAS/OBIEE  
 Kennis van stermodellen en datamarts; 
 Ervaring met planmatig werken en respect voor deadlines zonder afbreuk te 

doen aan kwaliteit; 

WO/HBO werk- en 
denkniveau  

Medior,  
Senior  

10,11,12 
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 Ervaring met scrum methodes / agile werken; 
 Proactieve klantgerichte houding; 
 Teamspeler met een passie voor kennisdeling; 
 Communicatieve vaardigheden; in staat zijn op diverse niveaus te acteren. 
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BI Analist Taken: 
 Het adviseren van de klantorganisatie en de interne beheerorganisatie over 

gevraagde complexe functioneel inhoudelijke aspecten van oplossingen en 
gevraagde rapportages en dashboards. 

 In staat zijn om met de klantorganisatie mee te denken over 
informatiebehoefte  en deze te vertalen in gewenste rapportages c.q. 
dashboards. Goed in staat zijn de vraag achter de vraag te stellen zodat de 
echte informatiebehoefte boven tafel komt. 

 Onderhoudt, beheert, ontwikkelt en verbetert rapporten en dashboards in 
OAS/OBIEE. Heeft ruime ervaring met het optimaliseren van visualisatie in 
dashboards. 

 Meedenken met de rapportagebouwers en de DWH specialist over de gekozen 
oplossingsrichting om deze zoveel mogelijk te optimaliseren. 

 Voert incident-, probleem- en wijzigingsbeheer uit en draagt bij aan de 
ontsluiting van nieuwe bronsystemen zowel regulier als projectmatig.  

 Levert een bijdrage aan productontwikkeling, het optimaliseren van de 
dienstverlening in bredere zin en het opstellen en bewaken van standaarden.  

 Heeft tevens een rol als senior naar de collega’s binnen de afdeling en leidt 
junior en medior collega’s op. 

 
Functie-eisen: 

 Ruime kennis van en ervaring (minimaal 5 jaar) met visualisatie technieken 
en het vormgeven van Dashboards; 

 Ruime kennis en ervaring met het achterhalen van de informatiebehoefte; 
 Ruime ervaring met Oracle EBS Financiële- en/of P&O modules; 
 Een Financiële en/of P&O achtergrond is een pré; 
 Ervaring met SQL, PL/SQL, TOAD en OAS/OBIEE; 
 Kennis van de OAS/OBIEE Repository; 
 Kennis van stermodellen, datamarts en datavault 2.0; 
 Ervaring met planmatig werken en respect voor deadlines zonder afbreuk te 

doen aan kwaliteit; 
 Ervaring met scrum methodes / agile werken; 
 Proactieve klantgerichte houding; 
 Teamspeler met een passie voor kennisdeling. 

 

WO/HBO werk- en 
denkniveau  

Medior,  
Senior  

10,11,12 
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BI Architect Taken: 
 Het adviseren van de klantorganisatie en de interne beheerorganisatie over 

gevraagde complexe technische aspecten van oplossingen en gevraagde 
rapportages en dashboards in relatie tot architectuur en kwaliteit van de 
gekozen oplossingen. 

 Bewaakt de kwaliteit van de architectuur en stelt hiervoor richtlijnen op en 
draagt deze kennis ook uit richting de interne beheerorganisatie.  

 Draagt er zorg voor dat gekozen oplossing voldoet aan de gekozen 
architectuur. 

 Denkt mee met de rapportagebouwers en de DWH specialist over de gekozen 
oplossingsrichting om deze zoveel mogelijk te optimaliseren zowel op 
architectuur als ook op performance gebied. 

 Voert incident-, probleem- en wijzigingsbeheer uit  en draagt bij aan de 
ontsluiting van nieuwe bronsystemen zowel regulier als projectmatig.  

 Ondersteunt integratie coördinatie bij complexe zaken. 
 Levert een bijdrage aan productontwikkeling, het optimaliseren van de 

dienstverlening in bredere zin en het opstellen en bewaken van standaarden.  
 Heeft tevens een rol als senior naar de collega’s binnen de afdeling en leidt 

junior en medior collega’s op. 
 
Functie-eisen: 

 Ruime ervaring (minimaal 5 jaar) met Business Intelligence in relatie tot 
Architectuur; 

 Ruime kennis van en ervaring met Datawarehouses; 
 Ruime ervaring met Oracle database en LINUX  omgevingen; 
 Ruime ervaring met Oracle EBS Financiële- en/of P&O modules; 
 Ruime ervaring met SQL, PL/SQL, TOAD en OAS/OBIEE; 
 Kennis van en ervaring met het inrichten en optimaliseren van de 

OAS/OBIEE Repository; 
 Kennis van stermodellen, datamarts en datavault 2.0;  
 Ervaring met automatische oplevertools(builds) is een pré; 
 Ervaring met planmatig werken en respect voor deadlines zonder afbreuk te 

doen aan kwaliteit; 
 Ervaring met scrum methodes / agile werken; 
 Proactieve klantgerichte houding; 
 Teamspeler met een passie voor kennisdeling. 

WO/HBO werk- en 
denkniveau  

Senior  12, 13 


