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Bijlage 2 Format referentie 
EA Leveren Hosted totaaloplossing voor toegang en verhuur van sportaccommodaties

	Referentie
	Toelichting

	KERNCOMPETENTIE 1 

	Inschrijver heeft succesvol een “Hosted totaaloplossing voor toegang en verhuur van sportaccommodaties” geïmplementeerd bij een opdrachtgever met voor minimaal 2 locaties toegangssystemen en kassa systemen en minimaal voor 10 locaties verhuursystemen.

Proof of Concept
Van de Inschrijver aan wie de opdracht voorlopig wordt gegund zal in de bezwaartermijn periode Opdrachtgever bij de opgegeven referent een bezoek afleggen.

Tijdens dit bezoek wil Opdrachtgever onderstaande aspecten/functies/werking van de door Inschrijver opgegeven referent gerealiseerde totaaloplossing terugzien.
  
Toegangssysteem 
•	De werking van het kassasysteem en de bijbehorende kassahandelingen
•	De werking (en aansturing) van tourniquets 
•	Een zelfbedieningskassa en de werking hiervan
•	Het aanmaken van een nieuwe klant
Leerlingvolgsysteem 
•	Een werkende interface voor de zweminstructeur
•	Een werkende interface naar het leerlingvolgsysteem van de klant
Verhuursysteem 
•	Inzage in beschikbare uren van een of meerdere accommodatie(s)
•	Het aanmaken nieuwe klant
•	De werking van het verhuursysteem met meerdere accommodaties
Reserveringssysteem 
•	Het plaatsen van een reservering door de klant
•	Het aanpassen van de reservering door functioneel beheerder
•	Het nakijken van de reservering door de gebruiker (kassamedewerker/verhuurmedewerker)
De werking van de rapportagefunctie binnen het systeem
De werking van het Webportal voor toegang en verhuur 
•	Aanmaken nieuw (verhuur)artikel
De werkende koppeling van een gebouwbeheerssysteem en/of een financieel systeem en/of een (extern) rapportagesysteem

	Opdrachtgever (organisatie):

	



	Plaats van uitvoering:

	




	Tijdstip van uitvoering:
(max. 3 jaar geleden)

	


	Korte omschrijving opdracht:

	korte beschrijving van de referentieopdracht 

	Uitgevoerd als:

	hoofdaannemer / in combinatie / als onderaannemer; betrokkenheid van de gegadigde en beschrijving van de werkzaamheden in relatie tot de totale dienstverlening van de referentieopdracht kort toelichten.

	Totale waarde opdracht:

	

	Contactpersoon:
· naam
· functie
· adres
· postcode + plaats
· telefoonnummer

	

	Bijzonderheden:
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