
Melder KCC Gebiedsbeheerder Beheerpartij Aannemer Opmerking
Melding

(Buitenbeter app,  Registratie CMS Registratie CMS Registratie CMS In locatie CMS dient SP met het mastnummer te komen

CMS, telefonisch, anders) Onderwerp 13.1 Openbare verlichting

Toekennen Toekennen beheerpartij Registratie TV Alle relevante informatie uit TV moet worden meegegeven in CMS

gebiedsbeheerder of collega

Toekennen actiehouder Bij vragen terugzetten op gebiedsbeheerder (directievoerder).

en bepalen urgentie:

Laag Kijken in CMS/TV

Hoog Ontvangt telefonisch Alle uitval van verlichting wordt geprioriteerd als spoed. 

en raadpleegt CMS 

Onderzoek

Registratie in CMS

Registratie TV Herstel en 

administratief aanbieden CMS

Registreren CMS

Controle administratieve 

verantwoording

Niet akkoord Correctie binnen/buiten

                                 Afronden

Bericht melding afgerond

Meldingen en herstel "swimming lane" proces Sportverlichting


