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Inschrijver(s) verklaart (verklaren) te voldoen aan de in artikel 5.3 van het Beschrijvend Document gestelde geschiktheidseisen met behulp van de onderstaande referentieopdrachten.

Inschrijver(s) vult (vullen) per referentieopdracht de volgende gegevens in.

Indien een Inschrijver zich beroept op een referentieopdracht die (deels) door een derde is uitgevoerd dient inzichtelijk te worden gemaakt in het UEA welk deel van de betreffende opdracht door de Inschrijver is uitgevoerd en welk deel door een derde. 

Aandachtspunten : 
· Langlopende opdrachten die langer dan drie jaar voorafgaand aan datum van publicatie van de aankondiging van deze aanbesteding op www.tenderned.nl verkregen zijn kunnen gebruikt worden voor de beantwoording van de geschiktheidseisen, voor zover de in de beantwoording beschreven werkzaamheden betrekking hebben op de periode uiterlijk 3 jaar voor de datum van publicatie van de aankondiging van deze aanbesteding op www.tenderned.nl.  
· Uit de beantwoording dient te blijken dat de werkzaamheden die verricht zijn in de periode uiterlijk 3 jaar voor de datum van publicatie van de aankondiging van deze aanbesteding op www.tenderned.nl invulling geven aan hetgeen gevraagd in de geschiktheidseisen. 
· Reeds verkregen maar nog niet afgeronde opdrachten mogen opgevoerd worden indien voldaan wordt aan de volgende eis;
· In de in uitvoering zijnde periode is aantoonbaar invulling gegeven aan de gevraagde ervaring.
· Inschrijver is verantwoordelijk voor de volledigheid van de aangedragen referentieopdrachten. Het invullen van de bij deze bijlage behorende referentieopdrachten valt onder de zorgvuldigheidsplicht van Inschrijver.
· Indien een Inschrijver zich beroept op een referentieopdracht die (deels) door een derde is uitgevoerd dient inzichtelijk te worden gemaakt in bijlage 1, het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA), welk deel van de betreffende opdracht door de Inschrijver is uitgevoerd en welk deel door een derde. 
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Inschrijver heeft in de periode van 3 jaar voorafgaande aan de datum van Publicatie van de
aankondiging van deze aanbesteding op TenderNed aantoonbaar ervaring met het geven van 
meerdaagse opleidingen voor de opleiding Incidentmanagement bij een opdrachtgever.


	Gegevens opdrachtnemer

	(statutaire) Naam van de onderneming die de opdracht heeft uitgevoerd
	

	Gegevens opdrachtgever 

	(statutaire) Opdrachtgever
	

	Adres
	

	Postcode en Plaats
	

	Contactpersoon opdrachtgever
	

	Telefoonnummer
	

	Gegevens omtrent de referentieopdracht

	Omschrijving van de (aard van de) referentieopdracht met een uiteenzetting van de behaalde (deel-) resultaten of activiteiten.

In het IM-opleidingsprogramma komen 
leeractiviteiten aan bod zoals 
beschreven in bijlage 11 gecombineerd 
met on the job coaching, waarbij 
vaardigheden in de praktijk geoefend 
worden onder begeleiding van een 
coach.
De volgende onderdelen dienen expliciet 
terug te komen in de 
referentieopdracht:
•	Kennisgerichte basismodule incidentmanagement;
•	Training en certificering REVI;
•	Berging.

	

	Overeengekomen bedrag (opdrachtsom) (in euro; exclusief btw)
	

	Datum opdrachtverlening
	

	Einddatum opdracht
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Inschrijver heeft in de periode van 3 jaar voorafgaande aan de datum van publicatie van de
aankondiging van deze aanbesteding op TenderNed aantoonbaar ervaring met het geven van
coaching en het geven van persoonlijke feedback aan deelnemers op het individueel handelen 
tijdens de praktijk oefeningen en het opleidingsprogramma.


	Gegevens opdrachtnemer

	(statutaire) Naam van de onderneming die de opdracht heeft uitgevoerd
	

	Gegevens opdrachtgever

	(statutaire) Naam opdrachtgever 
	

	Adres
	

	Postcode en Plaats
	

	Contactpersoon opdrachtgever
	

	Telefoonnummer
	

	Gegevens omtrent de referentieopdracht

	Omschrijving van de (aard van de) referentieopdracht met een uiteenzetting van de behaalde (deel-) resultaten of activiteiten.

De volgende onderdelen dienen expliciet
terug te komen in de
referentieopdracht:
•	Coaching sluit aan bij de belevingswereld van operationele doelgroepen;
•	  Er wordt aangesloten bij de
      persoonlijkheidskenmerken van
      deelnemers.
	

	Overeengekomen bedrag (opdrachtsom) (in euro; exclusief btw)
	

	Datum opdrachtverlening
	

	Einddatum opdracht
	






