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IST, Transitie en SOLL architectuur.
Chronologisch van links naar rechts te lezen.

AN

AN

Onrechtmatigheid .

huidige kassasysteem
Huidige winkelsysteem
voldoet niet meer aan
eisen

Papieren winkelproces
Overbestellen; Omdat
er geen koppeling is
met Rek. Courant komt
het voor dat
justitabelen meer
bestellen dan zij te
besteden hebben.

Nieuw winkelsysteem (en optionele °

Webshop °

Aansluiting bij

webshop) verworven,
onrechtmatigheid opgelost
° Nieuw winkelsysteem

geimplementeerd
° Digitalisering van
'bestellen' in het

'Digitalisering
Detentie Process
Verder digitalisee

geimplementeerd, ondersteunt
huidige papieren proces en hudige
digitale bestel applicaties ZBJ en
bestelzuil JC Zaanstad

° Optionele procesverbeteringen:

- dagelijkse automatische synchronisatie

met Rekening Courant;

- printen bestellijsten op naam;

-automatische koppeling met

winkelproces

winkelproces

bestelsysteem artikelenleverancier.
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Scope van deze PSA ;

° Koppeling met
(vernieuwde)
Rekening Couran
voor direct afreke

PSA Digitaal
Winkelen
3.

Plateau 3

AN

Europese Aanbesteding;
Leveranciersselectie

Europese Aanbesteding; Verwerving
nieuw winkelsysteem, inlclusief optionele
webshop

Implementatie geselecteerd
winkelsysteem in RBBA winkels en JC
Zaanstad.

Huidige ZBJ bestelapplicatie en JC Zaanstad
bestelzuilen aangesloten op nieuw

° Digitalisering van het
winkelproces;
Implementatie van
webshop voor
bestellen van
artikelen door
Justitiabelen

* Afhankelijk van keuzes

vanuit Digitalisering

° Koppeling met
vernieuwde Rekening
Courant.

° Informatie-
uitwisseling en daarbij
behorende
koppelingen onder
architectuur.

* Afhankelijk van invulling



