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BIJLAGE 1. TOELICHTING 

Beknopte beschrijving Participatiebedrijf Stroomopwaarts MVS 
Stroomopwaarts MVS is een grote organisatie in de regio Rijnmond en bestaat sinds 1 juli 2015 uit de sociale diensten van de gemeente Maassluis, Vlaardingen en Schiedam. Tevens zijn de Sociale Werkvoorzieningsorganisaties van bovenstaande drie gemeenten ondergebracht in Stroomopwaarts MVS; de Werkleerbedrijven Dukdalf (Maassluis), TBV (Vlaardingen) en Berckenrode Groep Schiedam (Schiedam). De bedrijfsvoeringstaken van Stroomopwaarts zijn sinds 1 januari 2022 (grotendeels) overgenomen van de gemeenten. 

Stroomopwaarts bestaat uit circa 1100 medewerkers met een SW-indicatie en 300 medewerkers die als ambtenaar werkzaam zijn. Tevens is Stroomopwaarts verantwoordelijk voor het ondersteunen en naar vermogen laten participeren van ruim 5000 uitkeringsgerechtigden. 

Uitgangspunt voor Stroomopwaarts is de zelfredzaamheid (eigen kracht) van inwoners. Stroomopwaarts draagt er zorg voor dat zoveel mogelijk mensen mee doen in de samenleving en bij voorkeur middels betaald werk. Stroomopwaarts brengt zoveel mogelijk mensen vanuit de diverse doelgroepen naar regulier werk of andere vormen van participatie in de samenleving. Dit kan worden samengevat als arbeidsontwikkeling en mensontwikkeling. 
De dienstverlening aan werkzoekenden is er uitdrukkelijk op gericht dat zij geen beroep hoeven te doen op een uitkering, of anders zo snel mogelijk (weer) aan het werk gaan en zelfstandig zijn. Kortdurende (groeps-)interventies kunnen hierbij ondersteunend zijn. 

Informatie over de organisatiestructuur, de afdelingen en werkzaamheden binnen deze afdelingen is te vinden op de website van de Stroomopwaarts MVS; www.stroomopwaarts.nl.

Toelichting re-integratie instrument
Per 1 juli 2022 wil Stroomopwaarts een voortzetting van het bestaande instrument Werkstroom operationeel hebben. Het instrument heeft primair de focus op de inwoners die zich melden voor een bijstandsuitkering en heeft als doel beperking van de instroom in de uitkering.
Het instrument moet bijdragen aan de doelstelling om zoveel mogelijk inwoners die zich melden voor het aanvragen van een uitkering geen beroep te laten doen op een bijstandsuitkering. Via het instrument is het de bedoeling dat inwoners die zich melden direct worden bemiddeld en geplaatst richting (regulier) werk. 

Daar waar het niet mogelijk is om direct inkomsten te genereren via regulier werk, zal een tijdelijke inkomensondersteuning worden geboden. Deze inkomensondersteuning maakt onderdeel uit van het instrument. De opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de inrichting en invulling van de inkomensondersteuning. 





Binnen het instrument zijn er vier verschillende pijlers:

1. Passende vacatures uit de markt halen;
2. Matching op de vacatures;
3. Begeleiding en nazorg op het werk;
4. instrument voor tijdelijke inkomensondersteuning gedurende bemiddelingsperiode.

Deze marktconsultatie heeft betrekking op alle vier de pijlers. Stroomopwaarts hecht eraan om de werkzaamheden niet te verdelen over meerdere aanbieders en verwacht dat een partij deze vier pijlers kan leveren. 
Omdat het aanbod voor Werkstroom kan fluctueren met het aantal meldingen wil Stroomopwaarts dat Werkstroom zich daarnaast middels de eerste drie pijlers richt op de bemiddeling en plaatsing vanuit het zittend bestand, waarbij de focus gericht kan worden op specifieke doelgroepen (bijvoorbeeld statushouders en/of jongeren met schulden).

Verder is Stroomopwaarts benieuwd of er alternatieve mogelijkheden met bewezen effectiviteit zijn. Dit alles gericht om antwoord te geven op de vraag: “Hoe kan Stroomopwaarts ervoor zorgen dat de inwoners die zich melden, geen beroep hoeven te doen op een bijstandsuitkering?”. 


Passende vacatures uit de markt halen
De inwoners die zich melden voor een bijstandsuitkering is het zelfstandig niet gelukt om werk te vinden. In veel gevallen is hier een reden voor: leeftijd, beperkte werkervaring en/of scholing, gebrekkige Nederlandse taalvaardigheid, persoonlijke problematiek, lichamelijke en/of geestelijke beperkingen.
Het is de bedoeling dat het instrument passende vacatures biedt voor de inwoners die in staat zijn om te kunnen werken. Dit betekent dat het aanbod van de vacatures moet aansluiten bij de capaciteiten van de kandidaten.

Matching op de vacatures
Van het instrument wordt verwacht dat inwoners, die zich melden voor een bijstandsuitkering, zo snel mogelijk naar regulier werk worden bemiddeld. Hiervoor dient een goede match plaats te vinden tussen de verkregen vacatures en de kandidaten. 

Begeleiding en nazorg op het werk
Het instrument is verantwoordelijk voor zowel de plaatsing, alsmede het ervoor zorgen dat de kandidaat ook duurzaam aan het werk blijft. De nazorg bestaat onder andere uit het, waar nodig, ondersteunen van de inwoner en het ontzorgen van de werkgever. De begeleiding en nazorg is erop om duurzaamheid in de plaatsingen te bevorderen. Onder duurzaam wordt verstaan dat de kandidaat tenminste 6 maanden aaneengesloten aan het werk blijft (en hierdoor geen beroep hoeft te doen op een bijstandsuitkering).



instrument voor tijdelijke inkomensondersteuning
Vanaf het moment dat de inwoner zich meldt voor een bijstandsuitkering ontstaat er potentieel recht op een uitkering (en dus inkomensondersteuning). Via de bemiddeling van het re-integratie instrument is het de bedoeling dat de inwoner zo snel mogelijk regulier werk krijgt, zodat een uitkering niet nodig is. De tijd tussen de melding van de inwoner en de start met werk dient echter (financieel) te worden overbrugd. Als de inwoner binnen het instrument niet richting regulier werk kan worden bemiddeld, stroomt deze alsnog door voor een bijstandsuitkering.

Doelgroep
De doelgroep voor het instrument bestaat in eerste aanleg uit personen die zich melden voor het aanvragen van een bijstandsuitkering. De achtergrond van deze doelgroep is heel divers. Om uiteenlopende redenen doen zij een beroep op een bijstandsuitkering. De meest voorkomende redenen zijn: inkomsten verlies (einde dienstverband / einde WW uitkering / minder uren werk), wijziging gezinssituatie (scheiding / einde relatie), vestiging in gemeente vanuit Asielzoekerscentrum (statushouders) en verhuizing vanuit een gemeente waar ook een bijstandsuitkering werd ontvangen. 
Gezien de verschillende achtergronden van de doelgroep is de afstand tot de arbeidsmarkt ook heel divers. Het kan gaan om personen die recent nog hebben gewerkt, maar ook om personen met weinig tot geen werkervaring. Ditzelfde geldt voor de opleidingsachtergrond. 
Gezien hoeveelheid openstaande vacatures vindt een grote groep mensen zelfstandig al een baan waardoor een beroep op een bijstandsuitkering niet nodig is. Ervaring wijst uit dat de doelgroep die zich momenteel meldt voor een bijstandsuitkering relatief lastig bemiddelbaar is.
Het instrument moet dienen als filter; personen die direct bemiddelbaar zijn worden in bemiddeling genomen. Dit moet ertoe bijdragen dat minder personen afhankelijk worden van een bijstandsuitkering.
Voor het zittende bestand geldt over het algemeen dat de afstand naar de arbeidsmarkt relatief groter is en dat bemiddeling en plaatsing een complexer proces vormt.

Cijfermatige achtergrond
Zichtbaar is dat de doelgroep die zich meldt steeds minder kansrijk is richting werk. Ervaringscijfers van het huidige instrument tonen aan dat de mogelijkheden tot bemiddeling betrekking hebben op ongeveer 200 tot 250 personen per jaar. Dit aantal kan fluctueren in relatie tot ontwikkelingen op de arbeidsmarkt. 


Schets proces
In het werkproces start de cliënt met een aanvraag. Vanuit deze aanvraag krijgt de cliënt een afspraak voor het Werkgesprek. Vanaf dit moment komt de cliënt het Werkplein[footnoteRef:1] binnen. Alle vervolgactiviteiten van het proces (en eventuele verdere bemiddeling daarna) bevinden zich binnen het Werkplein. Vanuit het Werkgesprek krijgt de cliënt een uitnodiging voor het Assessment. Aan het einde van de Assessmentperiode is het instrument Werkstroom gepositioneerd. Het is de bedoeling dat dit instrument, net als in de huidige situatie, de jobready cliënten direct in bemiddeling neemt.  [1:  Het Werkplein van Stroomopwaarts is het portaal voor alle instrumenten en begeleiding in het teken van werk.] 

In verband met het beschikbare budget is het niet mogelijk voor iedere cliënt een inkomensondersteuning in te zetten. Er zal gewerkt worden met nader te bepalen focusgroepen. Alle jobready cliënten binnen een focusgroep krijgen dan in ieder geval een inkomensondersteuning aangeboden. Voorbeelden van mogelijke focusgroepen zijn: jongeren, statushouders, parttimers en 55+. 
De cliënten die nog niet jobready zijn (of geen inkomensondersteuning aangeboden krijgen), worden ingedeeld in een Klantgroep en vervolgens overgedragen aan een consulent voor verdere bemiddeling. De cliënt blijft in bemiddeling binnen het WerkLeerBedrijf (WLB) totdat er een vanuit de consulent een ander vervolgtraject wordt ingezet (verlengd Assessment).

[bookmark: _GoBack]Onderstaand een schematische weergave van het proces. In deze weergave wordt nog de oude aanduiding ‘poortinstrument’ gebruikt voor het omschreven re-integratie instrument.
[image: ]

Pagina 2 van 4

image1.png
Zoektermijn

-
1 Digitale |
I |
Laanvrasg|

aweken

<27 jaar
=
8
)
®
c
5 [ werk > —=
gesprek g
=
WERKPLEIN H
- B

[Verkorte route voor:

- Arbeidsgehandicapten
- zorgclienten via ijkteam
- statushouders

- Dak- en thuislozen





image2.png




