
Kenmerk SIW008769/Z/21/085998

Datum 7-12-2021
Aantal 67

Inleiding

Opmerking

5. De termijnen in TenderNed zijn aangepast i.v.m. de extra  mogelijkheid tot het stellen van vragen en de latere inschrijfdatum.
Ref. nr. Vraag Antwoord

1
(Pagina 18:)  Kunt u bijlage 3 toevoegen aan de 
documenten?

In het beschrijvend document treft u deze bijlage aan. Deze is als los document toegevoegd aan 
de nota van inlichtingen.

2

Ons bedrijf is van 24 december 2021 tot 7 januari 2022 
gesloten. Is het mogelijk de inschrijfdatum met één week 
te verlengen naar 12 januari 2022?

De inschrijfdatum is verlengd tot 18-1-2022 om 10.00 uur.

3
U vraagt zowel om referenties als om de invulling van 2 
casussen. Dit lijkt wat dubbelop en gezien de omvang van 

De invulling van de casusen zijn nodig voor de beoordeling, omdat dit de manier is waarop wij de 
opdrachten gedurende de contractperiode uitzetten en vervolgens aan de bewoners(groepen) 

4

Op Tenderned dienen wij de inschrijfprijs in cijfers en 
letters, incl. en excl. BTW in te vullen. Mogen wij hier 0 
(nul) invullen? Het gaat immers om een 

De inschrijvers mogen 0,00 invullen op TenderNed. Wel dient u het inschrijfbiljet correct en 
volledig in te vullen met een (mogelijk) kortingspercentage. Dit kortingspercentage kan ook 0% 
zijn.

5

U stelt een SROI eis van 5% van de opdrachtwaarde. Dit is 
disproportioneel binnen de branche. Gebruikelijk is 5% 
van de loonkosten of 2% van de opdrachtwaarde. Wilt u 
deze eis aanpassen en een gebruikelijke eis aanhouden? 

5% van de opdrachtwaarde is bij deze uitvraag disproportioneel. Gezien de complexiteit van de 
loonsom, is een 2% SROI van de opdrachtwaarde proportioneel en realistisch uitvoerbaar. 

4. De aanbestedende dienst heeft ervoor gekozen om de de potentiële inschrijvers de gelegenheid te geven om na deze eerste nota van inlichtingen 
(eventuele) aanvullende vragen te stellen. Dit kan tot 16-12-2021 tot 09.00. 

De nota van inlichtingen hoort bij de Europese aanbesteding: 'Raamovereenkomst speeltoestellen en ondergronden 2022-2023 van de gemeente Hoeksche 
Waard. Deze nota van inlichtingen bevalt vragen die gesteld zijn door de houders van het beschrijvend document (versie 11 november) inclusief bijlagen, 
alsmede de antwoorden van de aanbestedende dienst. Tevens kan de aanbestedende dienst door middel van de Nota van Inlichtingen gewijzigde, vervallen 
of aanvullende informatie met betrekking tot de aanbestedingsprocedure verstrekken. De nota van inlichtingen is een aanvulling op het beschrijvend 
document' Raamovereenkomst speeltoestellen en ondergronden 2022-2023 van de gemeente Hoeksche Waard en alle bijbehorende bijlagen. Indien er 
tegenstrijdigheden worden geconstateerd met informatie gegeven in eerder genoemde aanbestedingsdocumenten, dan prevaleert de informatie gegeven in 
de nota van inlichtingen.

1. De inschrijfdatum is verlengd tot 18-1-2022 om 10.00 uur. Deze termijn is ook aangepast in TenderNed.

2. De DWG bestanden zijn bijgevoegd bij deze nota van inlichtingen, ook in PDF.

3. Bijlage 3 (verklaring referentie voor kenrcompetentie Technische- en beroepsbekwaamheid is als een losse bijlage (bij deze NVI) toegevoegd in 
TenderNed.

Nota van inlichtingen
Behorende bij de Europese aanbesteding: 'Raamovereenkomst 

Vervangen speeltoestellen en ondergronden 2022-2023'
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tbv benodigde informatie bij inschrijving K3: vraagt u het 
(web)adres, de catalogus van de speeltoestellen en een 
eventuele (losse) prijslijst. In het kader van duurzaamheid 
en circulariteit geeft inschrijver geen catalogussen meer 
uit, maar staan artikelen op de website. Klopt onze 
aanname dat een link naar de webshop volstaat? Dat is 
namelijk alle drie in één.

Een link naar de website volstaat hier, indien alle gevraagde gegevens hiermee ontsloten worden.

7

tbv benodigde informatie bij inschrijving K1&2: 3d, 2d & 
maatvoering indien voor beide casussen? Dat is niet 
proportioneel. Mogen wij de maatvoering aanleveren 
zodra aanbesteding/opdracht gegund is?

Voor een ontwerp is de maatvoering essentieel. Past een toestel? Kloppen de valzone's? Blijft er 
genoeg ruimte over voor onderhoud? Indien de 2D-tekening op schaal is weergegeven hoeft daar 
niet apart de maatvoering op vermeld te worden.

8

U vraagt om NEN1176 en NEN1177. Deze certificering 
gaat per artikel. Al onze artikelen zijn gecertificeerd. Wilt 
u werkelijk per artikel de gevraagde certificaten zien?

Alle opgeleverde speelplekken moeten voldoen aan het WAS de NEN1176 en de NEN1177 zijn 
hier onderdeel van. Wij hoeven hier bij de inschrijving geen bewijzen van te hebben. Indien uw 
toestellen en/of ondergronden niet voldoen aan deze eis, dient u aan te geven op welke manier u 
ervoor zorgt dat de opgeleverde speelplek hieraan wel voldoet.

9

U vraagt 3 ontwerpen bij een uitvraag. Dat is niet in 
verhouding tot de uitvraag. Normaliter zijn dat 2 
ontwerpen bij 1 op 1 gunning en 1 ontwerp bij een 
minicompetitie. Kunt u daarmee akkoord gaan? Zo nee, 
waarom niet?

Afhankelijk van de grootte van de opdracht en de ingebrachte wensen van de bewoners eisen wij 
2 of 3 ontwerpen bij een 1-op-1 gunning en 1 ontwerp bij een mini competitie.

10

Wij hanteren standaard een aflopende garantie van 10 
jaar op zowel hout als kunststof/metaal. En 1 jaar op 
draaiende delen. Bent u bereid de eis hierop aan te 
passen? Zo nee, waarom niet?

Het betreft hier de hoofdcontructie en de montage. De aanbestedende dienst is van mening dat 
een toestel minimaal 15 jr. meegaat en is daarom van mening dat deze garantie niet onredelijk is 
op de hoofdstukcontructie en montage. In hoofdstuk 2.10 van het beschrijvend document staat 
het onderdeel 'garantie' uitgeschreven.

11

De uiterste datum van indienen, 6 januari, valt in de 
kerstvakantie. Kan deze datum 1 of 2 weken opgeschort 
worden?

De inschrijfdatum is verlengd tot 18-1-2022 om 10.00 uur.

12 Wat is uw visie op duurzaamheid? Hiervoor is een apart document bijgevoegd bij deze nota van inlichtingen.

13

Wat is uw visie op spelen? De 0 tot 18-jarigen uit gemeente Hoeksche Waard hebben recht op formele en informele 
speelruimte. We realiseren een gevarieerd aanbod aan speelruimte om te zorgen voor voldoende 
ontwikkelingsmogelijkheden van de doelgroep. We zorgen voor voldoende speeltoestellen voor 
mindervalide kinderen. We streven ernaardat voor alle leeftijdscategorieën een speelgelegenheid 
in de omgeving is. We onderzoeken de mogelijkheden om de digitale, online wereld te verbinden 
met de openbare ruimte. Hiermee zorgen we ervoor dat we aantrekkelijk blijven voor gezinnen 
en dragen we bij aan JOGG. Natuurlijk spelen faciliteren we daar waar mogelijk. Voor de 
doelgroep 18+ zorgen we voor voorzieningen als daar vraag naar is. Een participatietraject is de 
standaard werkwijze bij aanleg of reconstructie van een speelplek.

14
Kunt u de DWG bestanden van de twee speelplekken 
beschikbaar stellen?

De DWG bestanden zijn bijgevoegd bij deze nota van inlichtingen, ook in PDF.



15

We missen in uw aanbesteding de beoordeling van de 
kwaliteit van de aangeboden producten. Duurzame 
invulling van speelplekken wordt steeds belangrijker. Hoe 
beoordeelt u het kwaliteitsverschil in aangeboden 
producten ten opzichte van de aangeboden prijs. Een 
hogere kwaliteit heeft nou eenmaal een hogere prijs. Dit 
is in een ontwerp vaak niet te zien.

De kwaliteit ondervangen wij met de aangegeven garantieperiode. Indien een inschrijver vindt 
dat de kwaliteit van zijn/haar product dusdanig beter is kan men dit aangeven door de 
garantieperiode te verlengen.

16

U geeft aan dat herstellen van bestrating e.d. ook als 
optie aangeboden mogen worden. We nemen aan dat dit 
ook buiten de toelichting aangeboden mag worden. klopt 
dit?

We vragen hierin een adviserende input indien de inschrijver vindt dat  verbetering of wijziging 
van bestrating ten goede komt van de speelwaarde en/of gbruikswaarde. Bestrating herstellen 
rondom geïnstalleerde toestellen en/of ondergronden maakt altijd deel uit van de offerte en 
opdracht.

17

U geeft aan dat bestrating e.d. ook als optie aangeboden 
mogen worden. We nemen aan dat dit buiten het 
toelichtingdocument aangeboden mag worden. klopt dit?

We vragen hierin een adviserende input indien de inschrijver vindt dat  verbetering of wijziging 
van bestrating ten goede komt van de speelwaarde en/of gbruikswaarde. Bestrating herstellen 
rondom geïnstalleerde toestellen en/of ondergronden maakt altijd deel uit van de offerte en 
opdracht.

18
Worden alle 5 de ontwerpen van de twee locaties 
voorgelegd aan de bewoners.

Dat is juist.

19

Om belangenverstrengeling te voorkomen verzoeken wij 
u dat partijen eenmalig mogen voorkomen bij 
inschrijvingen ongeacht de vorm.

Zie punt 4.4.2 van het beschrijvend document.

20

U geeft aan dat 3 ontwerpen aangeleverd moeten 
worden. Geldt dit bij de een op een gunningen?

Afhankelijk van de grootte van de opdracht en de ingebrachte wensen van de bewoners eisen wij 
2 of 3 ontwerpen bij een 1-op-1 gunning en 1 ontwerp bij een mini competitie.

21

Hoe worden in een vervolgfase de minicompetities 
beoordeeld? We stellen het op prijs hiervan een 
beoordeling op schrift te ontvangen om zo te leren voor 
volgende aanbiedingen.

Zie punt 2.12 Minicompetitie. Van te voren krijgt men een programma van wensen en eisen. 
Uiteindelijk beslissen de bewoners via de website van de gemeente welk ontwerp de meeste 
stemmen krijgt. Het uitgangspunt voor alle inschrijvers is hetzelfde, het is aan de inschrijver om 
deze wensen en eisen op de juiste manier in te vullen en te visualiseren.

22

Is de evenredige verdeling gebaseerd op het jaarbudget? De evenredige verdeling is gebaseerd op een zo eerlijk mogelijke verdeling op basis van aantal, de 
minicompetities zijn hiervan uitgesloten. Een evenredig aantal wil zeggen dat alle inschrijvers een 
zelfde aantal 1-op-1 opdrachten krijgt waarbij zoveel mogelijk gelet wordt dat iedere inschijver 
aan het eind van een contractperiode ongeveer een zelfde opdrachtwaarde heeft. Hieraan 
kunnen geen rechten worden ontleend.

23 Zijn er DWG's beschikbaar van de locatie Deze zijn bijgevoegd bij deze nota van inlichtingen.

24

U vraagt een korting op de speeltoestellen uit de 
catalogus en/of website. We zien geregeld inschrijvers 
zonder (installatie)prijzen op hun website op 
aanbestedingen inschrijven. Deze partijen kunnen een 
maatwerk prijslijst aanbieden waarbij voor u niet te 
controleren is of dit vigerende prijzen zijn. Op deze wijze 
kan een inschrijvende partij zijn prijzen verhogen en een 
hoger kortingspercentage geven. Hiermee bevoordelen 
zij zich in uw gunningssystematiek. Om het 
gelijkheidsbeginsel in ere te houden adviseren wij u te 
eisen dat altijd de vigerende prijslijst openbaar 
beschikbaar dient te zijn op de website van inschrijvers 
om dit te voorkomen.

Wij zijn bekend met dit gegeven. De aanbestedende dienst zal daarom dit criterium niet 
aanpassen.
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Begrijpen wij het goed dat de budgetten voor deze 
speelplekken geen invloed hebben op de beoordeling van 
de casus(sen)?

De inschrijfprijs waarmee in de beoordeling wordt gerekend wordt gesteld op € 125.000,-. 
De totaal behaalde meerwaarde van K1,K2 en K3 wordt als ‘korting’ van de gestelde inschrijfprijs 
van 
€ 125.000,- afgehaald. Vervolgens wordt hier in het kortingspercentage in mindering gebracht. Zie 
ook paragraaf 4.7.

26

U vraagt ons om de gehele speelplek te ontruimen, een 
valondergrond aan te brengen en nieuwe toestellen 
binnen een bedrag van 25.000 euro, Dit bedrag is vrij laag 
gezien de wensen van bewoners die in bijlage 7 vermeld 
zijn. We verzoeken u dan ook hier extra budget voor vrij 
te maken.

U dient hierin zelf een keuze te maken. Het budget wordt niet verhoogd.

27

Als de beoordeling inderdaad door bewoners gedaan 
wordt, hoe zwaar weegt hun stem dan in de 
gunningsbeslissing?

Voor de gunningsbeslissing van het contract hebben bewoners geen invloed

28

U schrijft in deze bijlage dat bewoners betrokken worden 
bij de beoordeling van de ontwerpen. In het 
aanbestedingsdocument schrijft u dat de beoordeling 
door 3 personen gedaan wordt. Welke is juist?

Voor de aanbesteding van het contract hebben bewoners geen invloed dit wordt gedaan door 3 
personen uit onze organisatie. Bij de uiteindelijke opdrachten per speelplek in  ligt de beslissing 
voor 80-90 % bij de bewoners.

29

Bijlage 6 en 7 Casus. U geeft aan dat het ontwerp moet 
passen binnen de kaders van deze aanbesteding. In het 
beschrijvend document geeft u aan dat kunstgras als 
valondergrond toegepast moet worden. In de casus 
schrijft u dat dit vrij is aan de inschrijver. Hoe dienen wij 
dit te interpreteren?

In principe wordt kunstgras toegepast bij alle toestellen met een valhoogte groter dan 1,50 meter 
en waar een gedwongen beweging in zit, andere ondergronden mogen alleen dan worden 
toegepast als dit in het programma van eisen bij de offerteaanvraag is vrijgegeven;  In deze Casus 
is hier dus duidelijk een opmerking over gemaakt.

30
Kunnen alleen de scores 0, 30, 60 of 100% gegeven 
worden?

Juist

31

Bij de beoordeling geeft u aan dat de score wordt 
gewogen tegen de "drie onderdelen". Welke drie 
onderdelen worden hier bedoeld?

Het onderdeel kwaliteit bestaat uit drie kwaliteitscriteria (paragraaf 4.7.). In de kaders staat 
omschreven wat minimaal terug moet komen. Daarnaast kan er een fictieve aftrek gescroord 
worden wanneer er naast de minimale eisen meerwaarde gerealiseerd wordt op 1, 2 of 3 
onderdelen.

32

U geeft aan dat indien een andere persoon dan de 
personen die volgens het uittreksel tekenbevoegd zijn 
handelt namens de organisatie van de inschrijver een 
verklaring van beslissingsbevoegdheid  dient te worden 
opgenomen bij de inschrijving. We nemen aan dat dit 
enkel geldt indien deze persoon de inschrijving 
ondertekend. is dit correct? zo niet kunt u dit dan 
toelichten?

Ja dit is correct
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U vraagt bij verificatie certificaten volgens NEN1176 en 
NEN1177. Dienen dit de certificaten te zijn van de 
toestellen en ondergronden ingetekend in de fictieve 
ontwerpen? Zo niet dan nemen wij aan dat dit de 
certificaten dienen te zijn die per deelopdracht bij de 
betreffende producten behoren. Immers alle certificaten 
aanleveren van het complete assortiment lijkt ons buiten 
proporties.

U dient te garanderen dat alle certificaten van de toegepaste toestellen en ondergronden, na 
oplevering van een werk voor ons beschikbaar zijn.

34

We zien vaak dat antwoorden in een Nota van 
inlichtingen nieuwe vragen oproept. We verzoeken u 
deze vragen dan ook na de nota van inlichtingen te 
beantwoorden.

Indien er na deze eerste nota van inlichtingen aanvullende vragen gesteld worden, dan zal er een 
tweede nota opgesteld worden.

35

Het is gebruikelijk bij order een deelbetaling van 50% te 
factureren. We nemen aan dat dit ook binnen deze 
overeenkomst mogelijk is. Kunt u dit bevestigen?

Dit is niet mogelijk. Facturering vindt plaats na oplevering van de speelplek en goedkeuring door 
de aanbestedende dienst. Voor opdrachten boven 75.000 euro kan in overleg een uitzondering 
worden gemaakt. De te leveren toestellen dienen dan echter bij u in bezit te zijn en hier moet u 
dan een getekende afstandsverklaring voor opstellen.

36

U geeft een maximum waarde voor de opdracht. We 
nemen aan dat dit ruim boven het bij u beschikbare 
budget gesteld is. Wat is de indicatie van de verwachte 
jaarlijkse bestedingen? Deze indicatie geeft ons extra 
inzicht in de formulering van ons aanbod.

Voor deze raamovereenkomst is een maximum omvang bepaald op € 2.400.000 voor de totale 
duur van 4 jaar. Dit is inderdaad ruim boven de raming. Er is geen sprake van een 
afnameverplichting. verdere gevens hieromtrent worden niet verstrekt.

37

Het is ongebruikelijk het kortingspercentage te vragen 
over leveren en plaatsen. Veel speeltoestelfabrikanten 
besteden het plaatsen van de toestellen uit waarbij de 
marges geen kortingen toelaten. Aangezien het algemeen 
belang hiermee niet gediend wordt verzoeken wij u de 
korting alleen op het leveren van de toestellen te stellen.

Dit is onjuist opgeschreven. De korting geldt alleen voor de op de website vermelde aanschafprijs 
van de daar aangeboden en afgeprijsde producten.

38

Bij leveringen van diensten is het gebruikelijk 5% SROI te 
eisen i.v.m. het grote loonaandeel van de opdrachtsom. 
Daar deze opdracht hoofdzakelijk bestraat uit het leveren 
van producten en materialen en maar voor een klein deel 
bestaat uit een loonsom is het gebruikelijk in de 
gemeentelijke aanbestedingen 2% SROI te eisen. We 
verzoeken u het voorbeeld van vele andere gemeenten 
te volgen en dit ook hier van toepassing  te laten zijn. De 
geëiste 5% is disproportioneel binnen een opdracht als 
deze. 5% van de opdrachtwaarde is bij deze uitvraag disproportioneel. Gezien de complexiteit van de 

loonsom, is een 2% SROI van de opdrachtwaarde proportioneel en realistisch uitvoerbaar. 

39

We verbazen ons over het feit dat partijen niet meer dan 
twee opdrachten achtereenvolgens mogen winnen. Het 
lijkt er bijna op dat zij gestraft worden dat zij het beste 
aanbod doen wat natuurlijk nooit uw bedoeling is. kunt u 
toelichten hoe u dit ziet en hoe het algemeen belang het 
best gediend wordt?

Dit geldt alleen bij minicompetities. Dit zorgt ervoor dat niet een inschrijver alle grote opdrachten 
krijgt. Over het algemeen belang kan gezegd worden, dat als u tot de selectie van de 5 
contractnemers hoort heeft de inschrijver evenveel 'goeds' te bieden als de overige partijen. 
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We nemen aan dat vanuit de werkdruk het niet wenselijk 
is alle 5 de partijen te selecteren voor iedere 
minicompetitie. Hoe selecteert u per opdracht de partijen 
die aan mogen bieden?

De inschrijver bepaalt onze werkdruk niet. De minicompetities beslaan nog geen 10% van het 
totaal aantal opdrachten.

41

Ook hier geldt dat er een moment komt dat een toestel 
afgekeurd wordt. Ook hier nemen we aan dat dit enkel 
binnen de contractperiode geldt. Klopt dit?

Dit klopt niet. U levert een toestel in de contractperiode onder voorwaarden van dit contract, dus 
de voorwaarden die op dat moment gelden gelden gedurende de levensduur van die speelplek. 
Dit geldt dus ook voor de garantieperiode.

42

Na verloop van jaren kan het voorkomen dat een toestel 
meer onderhoudskosten krijgt dan het hier gestelde. We 
nemen aan dat dit binnen de contractperiode geld. Kunt 
u dit bevestigen?

Dit klopt niet. U levert een toestel in de contractperiode onder voorwaarden van dit contract, dus 
de voorwaarden die op dat moment gelden gelden gedurende de levensduur van die speelplek. 
Dit geldt dus ook voor de garantieperiode.

43
We nemen aan dat garantie geldt voor materiaal- 
constructie of installatiegebreken. Is dit correct?

Dit is juist.

44

In onze catalogus staan toestellen die van dien 
aard/grootte/complexiteit zijn dat een langere termijn 
dan 10 weken benodigd is voor de productie hiervan. 
Hiernaast kunnen wij ook specials ontwerpen die niet 
binnen de gestelde 10 weken geleverd kunnen worden. 
We verzoeken u aan deze eis toe te voegen dat indien de 
levertermijn langer is dan 10 weken dit ter beoordeling 
voorgelegd moet worden aan de opdrachtgever.

Indien de levertijd voor een toestel langer is dan 10 weken dan dient u dit, zoals nu en bij een 
minicompetitie, vooraf aan de nota van inlichtingen aan te geven. In het geval van deze casussen 
dient u dit in de toelichting van het ontwerp aan te geven. Dit tellen wij nu niet mee in de 
beoordeling als een gemis.

45

We nemen aan dat de gestelde termijn voor het leveren 
van toestellen en onderdelen binnen de contractperiode 
geldt voor toestellen die onder het contract geleverd zijn. 
Kunt u dit bevestigen?

Juist. Echter voor onderdelen die onder de garantievoorwaarden vallen blijft de levertijd van 4 
weken gelden. Zie ook vraag

46

We nemen aan dat de levertijden ingaan vanaf het 
moment van de ontvangt van de schriftelijke bestelling 
bij opdrachtnemer. Is dit correct?

Juist

47

U vraagt om de gehele locatie af te zetten in bouwhekken 
van realisatie tot oplevering. Het is vaak onnodig om de 
hele speelplek af te zetten. Enkel de risico onderdelen is 
vaak voldoende. We verzoeken u dat hier ook toe te 
staan. We gebruiken namelijk dit budget liever voor 
speelaanleidingen.

U dient ervoor te zorgen dat er geen onveilige situaties ontstaan. U bent zelf verantwoordelijk 
voor het beschermen van de nog niet opgeleverde speelplek. Hier dient u naar te handelen.

48

Wat bedoeld u met de juiste hoogte? Indien een 
speelplek te laag ligt, neemt u hier dan extra budget voor 
op?

De juiste hoogte wil zeggen aansluitend op de omgeving, is dit naar uw mening te laag dan dient u 
dit aan te geven. In de toelichting staat hierover vaak al het een en ander vermeld.



49

Perceel 4 1.2.6 We zien dat u het belang van duurzaam 
geteeld hout onderstreept. Wij staan hier 100% achter. 
Aanbestedende diensten zien ook steeds meer in dat dit 
niet alleen FSC/TPAC gecertificeerd hout betreft. We 
willen u via deze weg erop wijzen dat sommige partijen 
met hun vraagstelling toch trachten duurzame 
houtsoorten te beperken door een COC te eisen of 
andere voorwaarden hier langst te leggen.

Alle overheden moeten sinds 1 januari 2015 100% duurzaam geproduceerd hout en papier 
inkopen. Te leveren hout of hout verwerkt in te leveren (hout)producten dient te voldoen aan de 
Dutch Procurement Criteria for Timber ten aanzien van duurzaam bosbeheer en de handelsketen. 
De inschrijver dient bij levering van het product bewijs aan te leveren waaruit blijkt dat aan de 
gestelde eis wordt voldaan. Hout voldoet aan de gestelde eis indien het wordt geleverd onder 
een certificeringssysteem dat door de voor dit dossier verantwoordelijke staatssecretaris is 
toegelaten tot het inkoopbeleid, zoals bijvoorbeeld Forest Stewardship Council (FSC) en 
Programme for Endorsement of Forest Certification (PEFC). Dit houdt in dat ook Hoeksche Waard 
hieraan moet voldoen.

50

We begrijpen dat u duurzaam hout in wenst te kopen uit 
beheerde bossen. Dit onderwerp is zeker van toepassing 
bij tropisch hardhout. Ons Robinia hout komt uit 
beheerde Europese bossen waar dit geteeld wordt onder 
de EUTR regelgeving ( European Tiber Regulation). 
Hiertoe is dit niet standaard voorzien van een certificaat 
volgens de TPAC regelgeving. Immers, waarom 10-15% 
meer betalen als dit niet nodig is. Omdat wij maximale 
speelwaarde willen bieden op de speellocaties verzoeken 
wij u in het geval van Robinia een uitzondering te maken. 
Zo niet dan kunnen wij het hout met FSC leveren maar 
komen hier onnodige extra kosten bij te pas.

De EUTR regelgeving ( European Tiber Regulation) zegt iets over de manier van telen, dat wil niet 
zeggen dat er in de verdere handelsketen wordt gehandeld naar voorschriften van de DPCT. 
Indien de inschrijver van mening is dat dit wel het geval is dient men dit te bewijzen.

51

U eist dat alle nieuwe gegevens door opdrachtnemer in 
het beheersysteem moeten komen. Krijgen 
opdrachtnemers hiertoe een inlog voor het 
beheersysteem of dienen we de informatie aan te 
leveren zodat u dit kunt invoeren?

De inschrijver dient dit zelf te regelen tezamen met een opleveringskeuring door de 
inspecterende instantie die toegang heeft tot ons beheersysteem. De inschrijver zelf krijgt geen 
toegang tot ons beheersysteem.

52

U geeft aan dat de voertaal Nederlands is. Enkele officiële 
documenten zoals verzekeringsbewijzen zijn door onze 
internationale achtergrond in het Engels opgesteld. Kunt 
u bevestigen dat dit akkoord is?

Alle op de voorbereiding, ontwerp en uitvoering betrokken documenten, communicatie en 
handelingen vinden plaats in de Nederlandse taal. 

53

U vraagt om een aanspreekpunt na  inschrijving. Het is 
ongebruikelijk de vaste contactpersoon (adviseur) op te 
nemen in de UEA. Dit onderdeel wordt normaliter 
gebruikt om de bevoegdheid als de inschrijving plaats 
vindt door een andere persoon dan de persoon die 
geregistreerd bevoegd is.

Wij eisen een vaste contactpersoon (of diens vervanger) waar wij in beginsel alle communicatie 
betreffende de opdrachten uit dit contract mee kunnen voeren. 

54

Pagina 7: u stelt dat een opleverkeuring vereist is. 
Bedoelt u dat opdrachtnemer samen met opdrachtgever 
deze keuring uitvoert, of verwacht u dat dit door een 
onafhankelijke partij wordt uitgevoerd?

Dit moet door een gecertificeerde partij gedaan worden die toegang heeft tot de beheergegevens 
van de aanbestedende partij. Op deze manier kunnen alle gegevens van de toestellen gelijk in het 
beheersysteem gezet worden. Wi gebruiken hiervoor Playmapping®



55

De ontwerpen van de winnende partijen maken deel uit 
van de minicompetitie van deze speelplek. Impliceert dit, 
dat de meest gunstige inschrijver deze speelplek krijgt 
toebedeeld?

Nee, dit houdt in dat de ontwerpen van de winnende partijen worden voorgelegd aan de 
bewoners. Het ontwerp waarop het meest gestemd wordt komt voor uitvoering in aanmerking

56

Taalkundig: Onder “Wat verwachten wij…” 2e punt 
schrijft u: ‘Het gele plein maakt deel uit van de speelplek. 
” Bedoelt u hier misschien ”het  gehele plein”?

Goed opgemerkt, hier wordt bedoeld het gehele plein.

57

Heeft het uw voorkeur dat constructie van de nieuw te 
plaatsen speeltoestellen uit dezelfde materialen bestaat 
als de huidige?

Als dit niet is omschreven in de plekspecifieke informatie, bent u hier vrij in.

58
Is de beoogde leeftijdscategorie van de nieuw te plaatsen 
speeltoestellen dezelfde als de huidige?

Dit staat omschreven in de casus of moet u opmaken uit de opmerkingen.

59

Zou u kunnen aangeven of de rubber tegels zoals deze nu 
op locatie aanwezig zijn nog herbruikbaar zijn of wilt u 
deze vervangen voor een nieuwe ondergrond?

De rubber tegels op locatie zijn niet herbruikbaar. Wij willen geen rubberen tegels terug.

60

We lezen dat de inschrijving op 6 januari plaats dient te 
vinden.
Omdat we zelf ook Kerstvakantie houden zouden we 
graag willen verzoeken of uw planning het mogelijk 
maakt om de inschrijfdatum te verschuiven naar 
donderdag 6 naar donderdag 20 januari? Dit zou ons 
zeker helpen om fraaie ontwerpen op te stellen.

De uiterste inschrijfdatum betreft 18 januari tot uiterlijk 10.00 uur.

61

Zou u mogelijk wat meer budget kunnen toekennen aan 
deze ontwerp locatie? De uit te voeren werkzaamheden 
én de wensen van de bewoners zijn uitvoerig en met iets 
meer budget zou daar wat beter op ingegaan kunnen 
worden. Dat zou zeker tot een hogere mate van 
tevredenheid leiden, en uitvoerbaarheid. We denken aan 
een budget van € 35.000 tot maximaal € 40.000, zou dat 
mogelijk zijn?

U moet hier zelf een keuze in maken, het budget wordt niet verhoogd.



62

Bij 'Leveringen' en ‘Diensten’is het als niet-proportioneel 
beoordeeld om 5% SROI over de opdrachtwaarde op te 
nemen in de aanbesteding. De gehanteerde waarde van 
5% Social Return over de opdrachtwaarde is wel 
proportioneel voor ‘Werken’ (advies 98 en 290 CvA).

De onderhavige aanbesteding is (terecht) als ‘Dienst’ 
aangekondigd, al had ‘Levering’ ook gekund. 
De werkzaamheden bij Diensten en Leveringen kennen te 
geringere mogelijkheden om Social Return toe te passen 
in de werkzaamheden die plaatsvinden vanuit de 
opdracht. De uitvoeringen zullen veelal in één/twee 
dagen zijn gerealiseerd. Bij ‘Werken’ zijn dit 
werkzaamheden die weken (of zelfs maanden) in beslag 
nemen waardoor inzet van Social Return in de projecten 
proportioneel is beoordeeld. Voor Diensten en 
Leveringen is 2% van de loonsom proportioneel 
bevonden.
Zou u willen overwegen om op het advies van de CvA aan 
te sluiten?

5% van de opdrachtwaarde is bij deze uitvraag disproportioneel. Gezien de complexiteit van de 
loonsom, is een 2% SROI van de opdrachtwaarde proportioneel en realistisch uitvoerbaar. 

63

Toepassing van duurzaam hout wordt geëist.
Begrijpen wij het goed dat aan het door onze overheid 
toegepaste MVI-criterium voor duurzaam hout dient te 
worden voldaan?

Concreet: MVI-criteriatool 
(https://www.mvicriteria.nl/nl/webtool?criterion=2309#
Straatmeubilair/productgroup/42/3//nl): 

Te leveren hout of hout verwerkt in te leveren 
(hout)producten dient te voldoen aan de ‘Dutch 
Procurement Criteria for Timber’ ten aanzien van 
duurzaam bosbeheer en de handelsketen, inclusief de 
bijbehorende beoordelingsmethode.
Hout dat onder een certificeringsysteem wordt geleverd, 
moet vergezeld gaan van de op de levering betrekking 
hebbende factuur en/of pakbon van de inschrijver. 
Facturen moeten zijn voorzien van:
 •naam en adresgegevens van opdrachtgever en 

inschrijver;
 •datum uitgiŌe;
 •houtsoort en/of productbeschrijving;
 •volume of aantal van het geleverd product;
 •naam van het cerƟficeringssysteem en de claim (bijv. FSC 

100% of PEFC gecertificeerd);
 •Chain-of-Custody cerƟficaatnummer van de leverancier.

Zie vraag 49



64

We nemen aan dat op bewegende onderdelen en touwen 
een garantie verstrekt dient te worden van 3 jaren, en 
niet van 10 jaren. Is dat correct?

Deze onderdelen zijn niet specifiek genoemd, voor zichtbare bewegende onderdelen en niet 
versterkte touwen gaan wij uit van een garantieperiode van minimaal 2 jaar. Voor  
lagers/torsieveren/veren enz. evenals versterkte touwen, netten, minitrampolines en 
pleinplakkers minimaal 5 jaar

65
U vraagt om een catalogus. Bedoelt u daarmee een 
fysieke catalogus met standaard toestellen?

Indien mogelijk

66

Op onze website zijn de toestellen in categorieën 
verdeeld en voorzien van een duidelijke beschrijving, 
foto's/afbeeldingen, plattegronden, valhoogtes, leeftijd 
etc. Wij kunnen een losse prijslijst aanleveren die verwijst 
naar de categorieën en het aanbod aan toestellen op 
onze website. Volstaat dit als digitale catalogus?

Dit mag, u kunt dit terug vinden onder K3 paragraaf 4.7 van het beschrijvend document.

67

U vraagt om een (losse) prijslijst. Begrijpen wij het goed 
dat deze los digitaal aangeleverd mag worden?

Dit mag, u kunt dit terug vinden onder K3 paragraaf 4.7 van het beschrijvend document.
























