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Inleiding

Deze consultatie is door het Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justitiële Inrichtingen (IUC DJI) opgesteld om informatie vanuit de markt te verkrijgen met betrekking tot het tijdelijk inhuren van zorgpersoneel ten behoeve van Dienst Justitiële Inrichtingen (DJI), als voorbereiding op een mogelijke (Europese) aanbesteding.

Dienst Justitiële Inrichtingen
DJI zorgt namens de Minister van Justitie en Veiligheid voor de tenuitvoerlegging van straffen en vrijheidsbenemende maatregelen, die na uitspraak van een rechter zijn opgelegd.

Met 38 vestigingen verspreid over het land en zo’n 13.000 medewerkers is DJI een van de grootste organisaties van Nederland. Jaarlijks herbergt DJI voor korte of langere tijd zo'n 37.000 justitiabelen.

Doel marktconsultatie
DJI hecht grote waarde aan de mening van marktpartijen en wil hen gaarne vroegtijdig en actief betrekken, voordat een mogelijke aanbesteding wordt gehouden. 

Het doel van een consultatie is:
· Meer inzicht te verkrijgen in beschikbare ervaring en in het marktaanbod; 
· Een beeld te krijgen van visies, suggesties, ideeën en ontwikkelingen van marktpartijen en de markt;
· Meer inzicht te verwerven welke aanbestedingsstrategie te volgen bij een mogelijke aanbesteding;
· Zoveel mogelijk marktpartijen te bereiken en te stimuleren om mee te denken en zienswijzen te delen met DJI.

Iedere marktpartij die van mening is dat zij nuttige antwoorden aan DJI kan leveren, wordt volgaarne uitgenodigd om deel te nemen. 
In de periode van 14 maart 2022 tot en met 30 maart 2022 voor 12.00 uur zou het IUC DJI graag van uw kennis en ervaring gebruik willen maken. 

Opbouw van dit document: 
Hoofdstuk 1: 	beschrijft de marktconsultatie. 
Hoofdstuk 2: 	beschrijft de procedure van de marktconsultatie. 
Hoofdstuk 3: 	uitgangspunten en randvoorwaarden van de marktconsultatie.
Bijlage A:	Antwoordformulier.
Bijlage B:	Beknopte beschrijving van de functies zorgpersoneel
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[bookmark: _Toc266183558]Situatieschets
DJI is naast de dagelijkse verzorging ook verantwoordelijk voor de gezondheidszorg van gedetineerden. Voor de gezondheidszorg van gedetineerden maakt DJI niet alleengebruik van externe dienstverleners voor bepaalde zorgtaken, maar heeft ook eigen zorgpersoneel in dienst. Het betreft zowel lichamelijke zorg en als geestelijke zorg. Een aantal gedetineerden heeft te maken met psychiatrische problemen. 
Naast gedetineerd zijn, zijn zij ook patiënten die specifieke en kwalitatief goede zorg nodig hebben: voor hun eigen veiligheid, voor de veiligheid van de instelling en voor de veiligheid van de samenleving waarin ze na hun straf terugkeren.

De capaciteit eigen zorgpersoneel is om verschillende redenen, zoals drukte in de inrichtingen, verloop onder het eigen zorgpersoneel, omvang ziekteverzuim van het eigen zorgpersoneel of anderszins, niet altijd optimaal om de zorgtaken uit te voeren. Hierdoor ontstaat een behoefte aan tijdelijk extern zorgpersoneel.

Het gaat mogelijk om onder andere om de volgende functies:
1. Verpleegkundige; 
2. Verpleegkundig specialist AGZ/GGZ
3. Sociaal Psychiatrisch Verpleegkundige; 
4. Sociotherapeutische begeleiding tbs-behandelsetting; 
5. Pedagogische begeleiding jeugd;
6. Woonbegeleiding volwassenenpsychiatrie; 
7. Woonbegeleiding en verpleegkundige zorg volwassenenpsychiatrie;
8. Doktersassistent;
9. Tandartsassistent;
10. Praktijkondersteuner huisarts, GGZ, Somatiek;
11. (Verpleegkundige) zorg en behandelinrichtingswerker (ZBIW).

Eventuele bijkomende functies zijn onder andere:
12. Verpleegkundige individuele gezondheidszorg;
13. Medewerker zorgadministratie.

De twee genoemde eventueel bijkomende functies (nummer 12 en 13) zijn nu nog bij DJI in een verkennende fase.

Over het geheel is de branche zorg en welzijn een van de grootste werkgevers van Nederland. Tegelijkertijd kampt deze sector met personeelstekorten en neemt de vraag naar voldoende opgeleid zorgpersoneel de komende jaren naar verwachting alleen maar toe. Een andere trend in deze branche is de verdere toename van het aantal zzp’ers.

In de praktijk komt het voor dat DJI in sommige gevallen snel een geschikte inhuurkracht nodig heeft. Eveneens komt het voor dat er geen geschikte kandidaat voor DJI wordt gevonden. 

Specifieke zorg binnen DJI
Binnen DJI is er een aantal inrichtingen, verspreidt over het land, dat specifieke zorg levert. 

De Rijks Justitiële Jeugdinrichting 
De Rijks Justitiële Jeugdinrichting (RJJI) bestaat uit vier locaties De Hartelborgt te Spijkenisse, Den Hey-Acker te Breda, De Hunnerberg te Nijmegen en Horsterveen te Evertsoord.

De RJJI draagt zorg voor een veilige orthopedagogische tenuitvoerlegging van vrijheidsbenemende maatregelen. In de RJJI verblijven jongeren die om strafrechtelijke redenen zijn opgenomen in het kader van preventieve hechtenis, nachtdetentie, jeugddetentie of een zogenaamde PIJ-maatregel: plaatsing in een inrichting voor jeugdigen. De leeftijd van de jongeren ligt tussen de 12 en de 23 jaar.
Net als alle andere justitiële jeugdinrichtingen werkt de RJJI met de basismethodiek YOUTURN. YOUTURN staat voor ‘zelf doen’. Onder begeleiding van pedagogisch medewerkers (functiegroep pedagogische begeleiding jeugd), docenten en andere professionals werken de jeugdigen tijdens hun verblijf aan verbetering. De tijd binnen wordt zo goed mogelijk benut om straks, na het verblijf, voorbereid te zijn op een nieuwe start. Alles draait erom de jeugdigen te leren verantwoordelijker te denken en doen in hun leven.

Penitentiair Psychiatrisch Centrum (PPC)
In penitentiaire inrichtingen verblijven ook gedetineerden met psychiatrische problematiek. Om de kwaliteit van de zorg aan deze gedetineerden te vergroten, beschikt DJI in Nederland over vier penitentiair psychiatrische centra (PPC's). De PPC's zijn gevestigd binnen vier Nederlandse gevangenissen: PI Haaglanden (locatie Scheveningen), PI Vught, Justitieel Centrum Zaanstad en PI Zwolle. 
Een PPC is een onderdeel binnen het gevangeniswezen waar continu psychiatrische zorg beschikbaar is voor gedetineerden met een combinatie van psychiatrische aandoeningen, een verslaving of een verstandelijke beperking. De zorgvraag van deze gedetineerden is te groot binnen de zorgmogelijkheden van reguliere detentie. De behandeling wordt multidisciplinair vormgegeven. Alle medewerkers van het PPC zorgen voor een veilig leef- en behandelklimaat. Individuele behandelplannen en persoonlijke begeleiding staan centraal. Binnen het PPC worden de aanwezige en toekomstige risicofactoren in kaart gebracht waarop de behandeling en bejegening wordt vormgegeven gericht op het verminderen van het risico op delictgedrag. Delictgedrag is grensoverschrijdend gedrag dat maatschappelijk onaanvaardbaar is, waarbij in strijd wordt gehandeld met wet- en regelgeving.
Een PPC maakt deel uit van de zorgketen. Als verdere behandeling binnen een PPC of in de reguliere geestelijke gezondheidszorg (GGZ)-instelling niet (meer) nodig is, dan keert de gedetineerde terug naar een justitiële inrichting. De gemiddelde verblijfsduur in een PPC is vier maanden.

Centrum voor Transculturele Psychiatrie Veldzicht
In Balkbrug is het Centrum voor Transculturele Psychiatrie Veldzicht gevestigd. Het Centrum helpt patiënten met complexe psychiatrische problemen. Veel patiënten in Veldzicht hebben een andere culturele achtergrond. Sommigen pleegden door hun psychische stoornis misdaden. In Veldzicht krijgen ze intensieve zorg in een beschermde omgeving. 

FPC Oostvaarderskliniek
De Oostvaarderskliniek in Almere is een forensisch psychiatrisch centrum (FPC) en geeft uitvoering aan de tbs-maatregel. Gericht op de veiligheid van de samenleving behandelt FPC de Oostvaarderskliniek patiënten met aantoonbaar risicovol gedrag met als belangrijkste doel een veilige terugkeer in de maatschappij.

Voor meer informatie over DJI en vestigingen wordt verwezen naar: https://www.dji.nl.

Beoogd resultaat marktconsultatie
Het beoogd resultaat is het verkrijgen van inzicht naar de mogelijkheden en onmogelijkheden en oplossingen ten aanzien van onder andere: 
· Wijze van het uitvragen van tarieven en tarievenopbouw;
· Vergroten van leveringszekerheid van geschikte tijdelijke inhuurkrachten;
· Hoe om te gaan met zzp’ers.

Een bijkomend beoogd resultaat is tot het komen van inzichten voor het inrichten van een opdracht indien het tot een aanbesteding komt.
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[bookmark: _Toc67997364]Door deelname aan deze consultatie gaat u onvoorwaardelijk akkoord met de uitgangspunten en randvoorwaarden zoals opgenomen in hoofdstuk 3.

[bookmark: _Toc97111076]2.1 Planning
Voor deze marktconsultatie houdt het IUC DJI onderstaande planning aan:

	Activiteit
	Uiterlijke datum

	Versturen consultatie
	[bookmark: _GoBack]11 maart 2022

	Uiterste datum indienen reactie (Bijlage A Antwoord formulier) consultatie
	30 maart 2022 voor 12.00 uur


[bookmark: _Toc187035670]
Aan bovenstaande planning kunt u geen rechten ontlenen. Het IUC DJI kan deze planning tussentijds aanpassen indien daar aanleiding toe bestaat. 

2.2 Contactpersoon marktconsultatie
[bookmark: _Toc67997365]De contactpersoon bij het IUC DJI is Marcel Tuin, correspondentie vindt plaats via de ‘Berichtenmodule’ van TenderNed.
[bookmark: _Toc97111077]2.3 Indienen reactie marktconsultatie
DJI heeft een aantal vragen geformuleerd en deze zijn opgenomen in bijlage A Antwoordformulier van dit document. Deelnemers worden gevraagd om de vragen zo goed en uitgebreid mogelijk (incluis onderbouwing) in bijlage A Antwoordformulier te beantwoorden en uiterlijk op 30 maart 2022 voor 12.00 uur via de ‘Berichtenmodule’ van TenderNed in te dienen. Het verzoek hierbij is om het als Word-document in te dienen in verband met het verwerken van de gegeven antwoorden.

Naar aanleiding van de ingediende reacties houdt het IUC DJI de optie open om deelnemers uit te nodigen om (mondeling) een aanvullende toelichting te laten geven op de door hun ingestuurde informatie of om verder te praten over de gedeelde informatie/ideeën. Dit zal op basis van individuele gesprekken plaatsvinden.

Het IUC DJI is uitdrukkelijk niet verplicht iedere deelnemer voor een nadere toelichting of gesprek uit te nodigen, dan wel een opgaaf van reden te geven waarom een partij wel of niet hiervoor is geselecteerd.
[bookmark: _Toc97111078]2.5 Afronden consultatie
Het IUC DJI zal de consultatie afronden door een verslag van de consultatie openbaar te publiceren op www.tenderned.nl. In het verslag worden partijen genoemd die op de vragen hebben gereageerd. 

In verband met dit verslag wijst IUC DJI deelnemers uitdrukkelijk op het volgende:
· Het verslag wordt openbaar gepubliceerd;
· Het verslag zal melding maken van de deelnemende marktpartijen;
· Het verslag zal geen melding maken over de inhoud van de antwoorden;
· Het verslag zal niet in concept worden afgestemd met de deelnemers. 
[bookmark: _Toc97111079][bookmark: _Toc67997369]3. Uitgangspunten en randvoorwaarden

De hieronder vermelde uitgangspunten en randvoorwaarden zijn op deze consultatie van toepassing:

· Het IUC DJI neemt bij het doorlopen van deze consultatie de beginselen van non-discriminatie en transparantie in acht;

· Dit document is uitsluitend bestemd voor consultatie doeleinden;

· De consultatie is geen onderdeel van de mogelijke Europese aanbesteding, maar een opzichzelfstaande consultatieronde. Het is geheel aan IUC DJI of een aanbesteding wel of niet wordt gehouden;

· Deze consultatie dient uitdrukkelijk niet om een voorselectie te maken van gegadigden c.q. geïnteresseerden in het kader van de voorgenomen Europese aanbesteding. Marktpartijen die niet deelnemen aan de consultatie zijn daarmee niet uitgesloten van deelname aan een eventuele aanbesteding. Evenmin zijn deelnemers die wel deelnemen aan de consultatie op enige wijze uitgesloten van, of bevoorrecht in, een eventuele deelname aan de aanbesteding;

· Het IUC DJI behoudt zich tevens het recht voor:
· Om een aanbesteding qua vorm en inhoud op geheel andere wijze uit te voeren dan in de consultatie mogelijk is voorgespiegeld;
· Deze consultatie tijdelijk of definitief te staken.

· De consultatie is voor zowel alle deelnemers als het IUC DJI vrijblijvend;

· Deelnemers (inclusief partijen die niet deelnemen aan de consultatie) kunnen aan deze consultatie geen (wederzijdse) verplichtingen of rechten jegens het IUC DJI ontlenen;

· Deelname aan deze consultatie biedt geen enkel recht op het verkrijgen van een opdracht;

· Eventuele kosten voor deelname aan deze consultatie worden niet vergoed door het IUC DJI;

· De gegeven inhoudelijke informatie en/of prijsinformatie wordt door het IUC DJI vertrouwelijk behandeld. De deelnemer aan de consultatie stemt er mee in dat de gegeven informatie kan worden gebruikt voor het opmaken en houden van een aanbesteding. Informatie zal niet te herleiden zijn naar een individuele deelnemer aan de consultatie.

· Verstrekte informatie in het kader van de consultatie kan afwijken van in een aanbestedingsprocedure te verstrekken informatie;

· De voertaal tijdens deze consultatie is Nederlands;

· Het IUC DJI is op geen enkele wijze gebonden aan de uitkomsten van de consultatie of verplicht tot realisatie en/of aanbesteding van het project waarop deze consultatie betrekking heeft;

· Claims over het gebruik van informatie, vertrouwelijkheid of verzoeken om vergoedingen in verband met de verkregen informatie uit de consultatie worden niet gehonoreerd; 

· Aan de door u gegeven antwoorden op de gestelde vragen zal door het IUC DJI geen waardeoordeel gehangen worden;


· Door deelname aan deze consultatie geven deelnemers te kennen onvoorwaardelijk akkoord te gaan met de voorwaarden zoals vermeld in dit document.

[bookmark: _Toc97111080]Eisen ten aanzien van de aan te leveren informatie
De in te dienen informatie dient te voldoen aan de hieronder opgenomen eisen: 
· U verklaart kennis te hebben genomen van en onvoorwaardelijk akkoord te gaan met de uitgangspunten, eisen en voorwaarden zoals opgenomen in deze consultatie inclusief;
· Het is niet toegestaan om voorwaarden en voorbehouden te verbinden aan de verstrekte informatie.


