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Inleiding

1.1 Algemeen

Voor u ligt een marktconsultatie ter verkenning van de markt van aanbieders voor methode onafhankelijke
voortgangstoetsen en toets-software.

Noorderpoort

Met 16 verschillende scholen, ongeveer 14.000 studenten, 1.200 cursisten en ruim 1.400 medewerkers is
Noorderpoort één van de grootste ROC’s (Regionaal Opleidingscentrum) van Noord Nederland. Je vindt ons
in de provincie Groningen en in Assen. Noorderpoort is groot, maar kiest voor 'klein’. We hebben
overzichtelijke scholen met een eigen karakter waar iedereen elkaar kent.

Onze missie

We bereiden jongeren en volwassenen voor op hun rol in de samenleving en op het beroep van hun keuze.
We willen hen tijdens hun loopbaan blijven begeleiden, zodat zij zich verder ontplooien en kunnen bijdragen
aan een duurzame samenleving. Wie wil, kan bij ons leren tot zijn tachtigste. En beginnen kan je bij ons al als
je jong bent. We hebben altijd onderwijs voor je volgende stap. Want bij Noorderpoort zet iederéén een stap
vooruit.

Kernkwaliteiten

Daarvoor gaan we duurzame en intensieve verbindingen aan met medewerkers, studenten, regionale
bedrijven en instellingen. Voor hen willen wij een ‘ontwikkelingspartner voor het leven’ zijn, op het gebied van
beroepsvorming, loopbaan, onderwijs en kennis. Dat doen met onze kernkwaliteiten lef, wendkracht en
dialoog hoog in het vaandel.

Deze marktconsultatie

Noorderpoort wil voorafgaand aan een formeel aanbestedingsproces vrijblijvend en openbaar informatie

verkrijgen vanuit de markt. Het doel van deze marktconsultatie is om specifiek inzicht te krijgen in de markt en

de mogelijkheden die zij biedt. Het inzicht wordt gezocht op de volgende onderdelen:

1.  Welke aanbieders zijn er voor online methode-onafhankelijke toets- en exameninstrumenten voor het
MBO, welke voldoen aan de gestelde referentiekaders:

. Referentiekader taal en rekenen Ministerie OCW:
(https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/taal-en-rekenen/referentiekader-taal-en-rekenen)
. Het Europees referentiekader (Common European Framework of Reference (CEF) )

Die Noorderpoort in staat stellen te bepalen welk niveau een student heeft.

2. Welke van deze aanbieders zelf methode onafhankelijke toetsen ontwikkelen.
Welke softwareoplossingen bieden aanbieders van methode onafhankelijke toetsen en of deze gekoppeld
kan worden aan de het studentvolgsysteem (Peoplesoft) van Noorderpoort.

4. Of deze softwareoplossingen ook mogelijkheden bieden voor aangepaste examinering voor bijvoorbeeld
dyslectici en anderstaligen.

Door deze informatie op te vragen kan de aanbestedende dienst zich beter verplaatsen in mogelijkheden die

de markt te bieden heeft. En daarmee de voorgenomen opdracht beter specificeren, de passende
aanbestedingsvorm kiezen en een passende contractvorm.
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1.2 Contactpersoon

Alle communicatie met betrekking tot deze marktconsultatie verloopt uitsluitend via Tenderned met de
contactpersoon van Noorderpoort. Een eventueel vervangend contactpersoon wordt automatisch op de
hoogte gebracht van het verstuurde.

De contactpersoon tijdens deze marktconsultatie is:
Dhr. L. Wijnen
Inkoopadviseur Noorderpoort

1.3 Openbaarheid resultaten

Noorderpoort streeft er naar dat bij de aanbesteding van de opdracht alle potentiéle inschrijvers gelijk
geinformeerd worden en zal een geanonimiseerde samenvatting van de resultaten van de marktconsultatie
beschikbaar stellen aan de deelnemers van een aanbesteding.

Indien een deelnemer van de marktconsultatie van mening is dat de gegeven informatie concurrentie gevoelig
is, dan kan dit door de deelnemer worden aangegeven. Noorderpoort zal in voorkomend geval deze informatie
niet openbaar maken.

1.4 Publicatie en vergoeding kosten

Noorderpoort heeft ervoor gekozen de marktconsultatie via Tenderned kenbaar te maken. De door
deelnemers aan deze marktconsultatie gemaakte kosten komen niet in aanmerking voor vergoeding.

1.5 Gelegenheid tot het stellen van vragen

De deelnemers kunnen tot de uiterste datum waarop de antwoorden ingediend (zie 1.7) kunnen worden
vragen stellen via Tenderned, in de vragen module. Noorderpoort beantwoordt deze vragen zo spoedig
mogelijk via de vragenmodule. Vragen die op een andere wijze zijn ingediend worden niet behandeld.

1.6 Schriftelijke beantwoording

De deelnemer wordt verzocht in korte en bondige bewoordingen een beantwoording te geven op de gestelde
vragen. Er gelden geen vormvereisten voor de beantwoording. Ook is de deelnemer vrij om extra adviezen te
benoemen in het antwoord.

De deelnemer wordt verzocht uiterlijk op de in de planning benoemde datum zijn beantwoording in te dienen
via Tenderned.

Bovengenoemde datum en tijdstip is een fataal moment. Tenderned sluit op dat moment de kluis, dan dient
het gehele indienproces in Tenderned te zijn afgerond.
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1.7 Planning

In onderstaande tabel staat de planning ten aanzien van deze marktconsultatie.

Activiteit Einddatum
Verzenden marktconsultatie 14 maart 2022
Deadline voor het stellen van vragen 28 maart 2022
Deadline voor het beantwoorden van vragen 31 maart 2022
indienen reactie Marktconsultatie 4 april 2022

1.8 Voorbehouden

De consultatie kan niet worden beschouwd als een uitnodiging om in te schrijven op een voorgenomen
aanbesteding waarvoor de marktconsultatie als voorbereiding dient of enige andere aanbesteding. Deze
marktconsultatie is zowel voor Noorderpoort als voor de marktpartijen geheel vrijblijvend. Ook is Noorderpoort
er niet aan gehouden een aanbesteding te organiseren.

Er kunnen geen rechten worden ontleend aan de informatie die is verstrekt in de marktconsultatie. Daarnaast
is het belangrijk om te weten dat informatie uit deze marktconsultatie kan afwijken van informatie die later in
het kader van een eventuele aanbesteding wordt verstrekt. Verkregen inzichten uit de marktconsultatie
worden (waar relevant) gebruikt in de voorbereiding van de voorgenomen aanbesteding. Noorderpoort
behoudt zich evenwel het recht voor om deze inzichten niet of niet volledig te gebruiken.

Noorderpoort behoudt zich het recht voor om de planning van de marktconsultatie zoals in het
marktconsultatiedocument geschetst aan te passen en het traject van de marktconsultatie tijdelijk of definitief

te staken.

Door het deelnemen aan de marktconsultatie stemt de deelnemer onvoorwaardelijk in met het bepaalde in dit
marktconsultatiedocument.
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2 Beschrijving huidige situatie en scope vraagstuk

2.1 Huidige situatie

Noorderpoort maakt sinds 13 oktober 2008 gebruik van TOA. In het kort houdt dit in dat Noorderpoort de
volgende methodiek en oplossingen gebruikt:
. TOA van Bureau ICE
. TOA wordt naast de 0-meting ingezet voor examinering van de productieve vaardigheden van
Nederlands, Engels, Duits, Spaans en Frans en voor ontwikkelingsgerichte toetsing als
voorbereiding op het examen. Bij dit laatste wordt het ook voor rekenen ingezet. Niet in alle

gevallen is de inzet Noorderpoort breed.
. TOA is gekoppeld aan PeopleSoft.

2.2 Scope vraagstuk

De belangrijkste activiteiten die uitgevoerd/voortgezet moeten worden zijn:

. Leveren van een online examen- en toetsplatform, inclusief relevante koppeling naar de
omgeving(en) van Noorderpoort

. Leveren van methode-onafhankelijke examens en -toetsen

. Verzorgen van training voor gebruikers van het platform

. Op schooldagen beschikbare en kwalitatief goede helpdesk, zowel technisch als inhoudelijk.

Die in ieder geval snelle hulp en ondersteuning bij calamiteiten zoals een storing tijdens toets-
en examenmomenten.
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3 Vragen marktconsultatie

In het kader van aanstaande aanbesteding wil Noorderpoort de markt raadplegen, om ervoor te zorgen dat de
vraag aansluit bij het aanbod. Door middel van het beantwoorden van de volgende vragen voorziet u
Noorderpoort van (nieuwe) inzichten die bij kunnen dragen aan de opzet van de aanbesteding. Graag
ontvangen we de antwoorden via Tenderned. Bij voorkeur in een Word bestand.

Specifieke vragen:
1.  Welke oplossing biedt u om te voldoen aan de behoefte die Noorderpoort heeft?
2. Biedt u methode-onafhankelijke toetsen en examens aan en kunt u deze ontwikkelen en
onderhouden/actualiseren?
3.  Welk ontwikkelperspectief heeft uw oplossing? Heeft u een roadmap die u kunt delen?

Algemene vragen:

1. Overweegt u om een inschrijving (aanbieding) te doen op de aanbesteding? Waarom wel/niet?
Motiveer uw antwoord.

2. Bent u (voor zover u nu kunt inschatten) in staat om zelfstandig de opdracht uit te voeren doen, of

moet u hiervoor een samenwerking aangaan met (een) andere partij(en)?

Welke informatie heeft u nodig voor het doen van een goede inschrijving?

4. Op welke onderwerpen binnen deze opdracht kunnen geinteresseerde marktpartijen hun
onderscheidende kwaliteiten laten zien? Met andere woorden: Waarop wilt u beoordeeld worden?

5. Heeft u nog tips, aandachtspunten of andere toevoegingen voor de Opdrachtgever?

w
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