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DIENSTVERLENINGSOVEREENKOMST ARVODI-2018 

CONTRACTNUMMER: 2022-[…] 

 

 
De ondergetekenden: 
 
1. de vereniging met volledige rechtsbevoegdheid AVROTROS, statutair gevestigd te (1217 AM) 

Hilversum, Witte Kruislaan 55,  hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer B.W.F 
Barnas, media directeur en de heer N. van ’t Hooft, zakelijk directeur, hierna te noemen: 
Opdrachtgever, 

 
en 
 
2. [………….], statutair gevestigd te [………….], [………….], KvK nummer [………….], hierbij 

rechtsgeldig vertegenwoordigd door [………….]hierna te noemen: Opdrachtnemer, 
 
 
OVERWEGENDE DAT: 
 
1) Opdrachtgever een Europese aanbesteding heeft uitgeschreven met TenderNed kenmerk TN-

351485; 
2) Opdrachtnemer op [………….] 2022 een inschrijving heeft uitgebracht; 
3) Opdrachtgever deze inschrijving heeft aanvaard; 
4) Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever voor 

wat betreft de gevraagde dienstverlening wil bereiken; 
5) Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een 

overeenkomst. 
 
 
KOMEN OVEREEN:  
 
In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 
begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene 
Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-
2018) welke voorwaarden opmaat zijn gemaakt voor AVROTROS Media en zijn toegevoegd aan deze 
Overeenkomst. 
 
1. Voorwerp van de Overeenkomst 
 
1.1 Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van de Diensten 

zoals uitgevraagd in de Europese aanbesteding met TenderNed kenmerk TN-351485, 
welke opdracht Opdrachtnemer bij dezen aanvaardt, een en ander voor zover daarvan 
niet in deze Overeenkomst wordt afgeweken. 
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1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document 
boven het later genoemde: 

 
1) dit document; 
2) de standaard ARVODI-2018 in Bijlage 1; 
3) de aanbestedingstukken van AVROTROS opgenomen in Bijlage 2; 
4) de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte inschrijving opgenomen 

in Bijlage 3; 
5) de voor AVROTROS op maat gemaakte Verwerkersovereenkomst in Bijlage 4.  

 
 
2. Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst 
 
2.1 Deze Overeenkomst komt tot stand door ondertekening van het contract door Partijen en 

eindigt van rechtswege na drie (3) jaar. AVROTROS heeft het recht deze Overeenkomst 
vier (4) keer te verlengen voor een periode van steeds één (1) jaar of varianten daarop. 

 
2.2  Oplevering van de te leveren technische apparatuur en Diensten wordt, zodra 

overeenstemming is bereikt over het definitief ontwerp van het te realiseren 
montageplein per (deel-) opdracht vastgelegd in een addendum op deze Overeenkomst. 

 
2.3 Indien de volledige Diensten niet binnen de overeengekomen dan wel verlengde termijn 

zijn verricht op een wijze die aan de Overeenkomst beantwoordt, is Opdrachtnemer aan 
Opdrachtgever een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van 0,1 % van de totale dan 
wel maximale prijs die met de Overeenkomst is gemoeid voor elke dag dat de 
tekortkoming voortduurt tot een maximum van 10 % daarvan. Indien nakoming anders 
dan door overmacht blijvend onmogelijk is geworden, is de boete onmiddellijk in haar 
geheel verschuldigd. 

 
De boete komt Opdrachtgever toe, onverminderd alle andere rechten of vorderingen, 
daaronder mede begrepen: 
a) zijn vordering tot nakoming van de overeengekomen verplichting tot het verrichten 

van de Diensten; 
b) zijn recht op schadevergoeding. 

 
De boete wordt verrekend met de door Opdrachtgever verschuldigde betalingen, 
ongeacht of de vordering tot betaling daarvan op een derde is overgegaan. 
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3. Prijs en overige financiële bepalingen 
 
3.1 Opdrachtnemer declareert zowel de levering van apparatuur als de uren die zij maakt voor 

advies en/of implementatie en/of beheer conform de financiële specificaties en condities 
in de daarvoor relevante (deel-)opdracht. 

  
3.2 In de (deel-)opdracht staat het van toepassing zijnde betaalschema.  
 
3.3 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, 

maar voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet 
ten laste komt van Opdrachtgever. 

 
3.4 De overeengekomen uurtarieven zijn vast en onveranderlijk gedurende de initiële duur 

van deze Overeenkomst (3 jaar). Deze uurtarieven kunnen na verlenging door AVROTROS 
één (1) maal per jaar per 1 februari worden bijgesteld gelijk aan het CBS- prijsindexcijfer 
zakelijke dienstverlening J Informatie en Communicatie (basisjaar = 2023). Indexatie voor 
andere prijzen kan op dezelfde wijze plaatsvinden als voor uurtarieven. 

 
3.5 Opdrachtnemer factureert elektronisch op de door Opdrachtgever voorgeschreven wijze, 

te weten aan crediteuren@avrotros.nl, o.v.v. montageplein. 
 
 
 
4. Contactpersonen/Projectleiders 
 
4.1 Contactpersoon voor Opdrachtgever is [nog te specificeren];  
 Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [nog te specificeren]. 
 
4.2 Projectleider bij Opdrachtgever is [nog te specificeren]; 
  Projectleider bij Opdrachtnemer is [nog te specificeren]. 
 
4.3  In afwijking van het bepaalde in artikel 10.2 van de ARVODI-2018 binden de genoemde 

projectleiders Partijen niet. 
 

5. Tijden en plaats Diensten 
 
5.1       De Diensten worden in beginsel verricht in het kantoor van Opdrachtgever. 
 
5.2 Indien de Diensten worden verricht ten kantore van Opdrachtgever verleent hij het 

Personeel van Opdrachtnemer toegang tot de plaats waar de Diensten worden verricht, 
en stelt hij dit Personeel in staat de Diensten onder de bij die Partij gebruikelijke 
arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden. 
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6. Overige Voorwaarden 
 
6.1 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene Rijksvoorwaarden 

voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-2018) 
opmaat gemaakt voor AVROTROS” (Bijlage 1) voor zover daarvan in deze Overeenkomst 
niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere 
voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten. 

  
6.2 Ten aanzien van de ARVODI-2018 gelden de volgende afwijkingen: 
 

1) Artikel 6.2 is als volgt aangepast: Indien Opdrachtgever vervanging verlangt van 
personen die zijn belast met de uitvoering van de Diensten, omdat hij kan 
onderbouwen dat dit in het belang van een goede uitvoering van de Overeenkomst 
nodig of wenselijk is, geeft Opdrachtnemer hieraan gevolg. Voor de vervanger 
wordt een tarief in rekening gebracht dat niet hoger is dan het tarief dat voor de 
persoon die wordt vervangen in de Overeenkomst is vastgelegd. 

2) Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen die ingevolge artikel 13 van de 
ARVODI-2018 op hem en zijn Personeel rusten, is Opdrachtnemer aan 
Opdrachtgever een boete verschuldigd van Euro 500.000, -- per gebeurtenis. 

 
3) Artikel 19 van de ARVODI-2018 is niet van toepassing.  
 
4) In afwijking van artikel 21.3 van de ARVODI-2018 is de in dat artikellid bedoelde 

aansprakelijkheid beperkt tot Euro 1.000.000, -- per gebeurtenis en Euro 2.500.000, 
-- per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst van kracht is. 

 
5) In aanvulling op artikel 21 van de ARVODI-2018 vrijwaart Opdrachtnemer 

Opdrachtgever tegen eventuele aanspraken van derden op vergoeding van schade 
als gevolg van het tekortschieten als bedoeld in artikel 21.3 van de ARVODI-2018.  

 

6) In aanvulling op artikel 21 van de ARVODI-2018 geldt dat indien zich op enig 
moment een situatie voordoet die leidt tot (mogelijke) schadeplichtigheid van één 
der partijen, de andere partij zich verplicht om alle maatregelen te nemen die nodig 
zijn om de (mogelijke) schade zoveel mogelijk te beperken. Partijen zullen in dat 
geval overleg met elkaar voeren. 

 

7) In aanvulling op artikel 21 van de ARVODI-2018 geldt dat Opdrachtnemer zelf 
verantwoordelijk is voor het regelen van een deugdelijke verzekering. Zij zal naar 
eigen inzicht en op eigen kosten adequate en relevante verzekeringen afsluiten 
(waaronder bedrijfs- of beroepsaansprakelijkheidsverzekeringen). Opdrachtnemer 
zal AVROTROS op eerste verzoek een bewijs van verzekering leveren. 
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8) In aanvulling op artikel 22 van de ARVODI-2018 kan Opdrachtgever de 
Overeenkomst voorts te allen tijde door middel van een aangetekend schrijven 
opzeggen dan wel opschorten in verband met beleidswijzigingen, onvoorziene 
omstandigheden zoals is neergelegd in artikel 6:258 Burgerlijk Wetboek, (financiële) 
maatregelen van de overheid of naar aanleiding van een beslissing door het 
Commissariaat voor de Media, tenzij dit naar de regels van het maatschappelijk 
verkeer apert onredelijk zou zijn. De aantoonbaar als gevolg van de opzegging of 
opschorting ontstane schade bij de Opdrachtnemer zal in een dergelijk geval naar 
redelijkheid worden vergoed door Opdrachtgever. 

 
9) In aanvulling op het bepaalde in artikel 22 ARVODI-2018 kan Opdrachtgever deze 

Overeenkomst zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke 
ingang buiten rechte door middel van een aangetekend schrijven, ontbinden in de 
volgende gevallen:  
 
a) indien Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor 

discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met 137g en art. 429 
quater van het Wetboek van Strafrecht, of;  

b) indien Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is 
veroordeeld voor discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met g en 
artikel 429 quater van het Wetboek van Strafrecht en de desbetreffende 
persoon lid is van een bestuurs-, leidinggevend of toezichthoudend orgaan 
van Opdrachtnemer of daarin vertegenwoordigings-, beslissings-, of 
controlebevoegdheid heeft. 

 
In de onder sub a en sub b genoemde gevallen vervalt het recht op ontbinding drie 
(3) jaar nadat de desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden. 

 
 

Ingevoegd naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen:  
In aanvulling op artikel 21 van de ARVODI-2018 vrijwaart Opdrachtnemer Opdrachtgever 
tegen eventuele aanspraken van derden op vergoeding van schade als gevolg van een 
toerekenbare tekortkoming in de contractuele afspraken met die derden die verband 
houden met het uitvoeren van de dienstverlening voor AVROTROS.  

 
 
7. Integriteitsverklaring 
 

Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de opdracht Personeel van 
Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen 
geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te 
bewegen enige handeling te verrichten of na te laten. 
Indien blijkt dat een medewerker van Opdrachtgever een al dan niet betaalde 
nevenfunctie vervult bij de Opdrachtnemer of ten tijde van de onderhandelingen over de 
totstandkoming van de Overeenkomst heeft vervuld danwel een medewerker van 
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Opdrachtgever of zijn/haar partner een financieel belang heeft in de onderneming van de 
Opdrachtnemer of ten tijde van de onderhandelingen over de totstandkoming van de 
Overeenkomst heeft gehad, zonder dat Opdrachtgever daarover vóór het sluiten van de 
Overeenkomst is ingelicht, kan Opdrachtgever de Overeenkomst zonder nadere 
ingebrekestelling met onmiddellijke ingang buiten rechte ontbinden zonder tot enige 
schadevergoeding te zijn gehouden. 

 
8. Slotbepaling 
 
8.1 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen 

Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 
 
8.2 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 

gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen 
Diensten. 

 
 

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 
ondertekend, 
 
Hilversum, [datum] 
 
Namens Opdrachtgever     Namens Opdrachtnemer 
 
 
B. W. F. Barnas      […..] 
Media Directeur  
 
 
 
N van ‘t Hooft,  
Zakelijk Directeur 


