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1. Inleiding

11 Algemene informatie aanbestedende dienst

GGD GHOR Nederland is dé belangenbehartiger voor de publieke gezondheid en veiligheid in Nederland. GGD
GHOR Nederland is de overkoepelende brancheorganisatie van de 25 Gemeentelijke Gezondheidsdiensten
(GGD’en) en Geneeskundige Hulpverleningsorganisaties in de Regio (GHOR). De belangrijkste taak als
landelijke vereniging bestaat uit het collectief behartigen van de belangen van haar leden - de directeuren
publieke gezondheid en de regionale GGD'en en GHOR bureaus - richting politiek, (lokale) overheden,
samenwerkingspartners, media en publiek.

Daarnaast draagt GGD GHOR Nederland namens de GGD’en bij aan oplossingen voor maatschappelijke
vraagstukken als het gaat om jeugd, sociaal domein en veiligheid. Deze drie taakvelden staan dan ook centraal
bij GGD GHOR Nederland, waarin GHOR, Omgevingswet, Jeugdgezondheid, DPG als Trusted Advisor,
Stimuleringsprogramma en OGGZ/Personen met verward gedrag de strategische thema's zijn. Verder geeft de
landelijke vereniging betekenis aan de vier kernwaarden: proactief, verantwoordelijk, betrouwbaar en
omgevingsgericht.

Ook voert Opdrachtgever projecten uit, die centraal moeten worden uitgevoerd en die randvoorwaarden en
producten opleveren waarmee de GGD’en en GHOR-bureaus hun werkzaamheden kunnen verrichten.
Opdrachtgever vervult samen met de aangesloten organisaties op dit moment een belangrijke rol bij de
bestrijding van COVID-19.

Zie voor meer informatie de website www.ggdghor.nl.

1.2 Aanleiding voor marktconsultatie

GGD GHOR Nederland is voornemens in 2022 en optioneel in 2024 een aanbesteding te doen voor de
Gezondheidsmonitor Volwassenen en Ouderen (GM VenO) namens de 25 GGD’en.

GGD GHOR Nederland hecht grote waarde aan de mening van marktpartijen en wil hen raadplegen voordat een
aanbesteding van start gaat. Ter voorbereiding op de aanbesteding wordt daarom een schriftelijke
marktconsultatie gehouden. In de marktconsultatie wordt aan marktpartijen informatie gevraagd die kan helpen bij
de uitwerking van de aanbesteding. De informatie en kennis die worden verzameld kunnen bijdragen aan een
betere aanbesteding.

De verkregen inzichten en informatie naar aanleiding van de marktconsultatie worden door GGD GHOR
Nederland gebruikt om één of meerdere aanbesteding(en) uit te voeren gericht op het contracteren van de best
passende oplossing voor de uitvoer van de GM VenO. Het is op dit moment dan ook nog onbekend hoe de
aanbesteding uitgevoerd gaat worden.

Naar verwachting wordt de aanbesteding in Q1 van 2022 gepubliceerd.

1.3 Doelstellingen

De doelstelling van de marktconsultatie is toetsen:

- of de voorgestelde planning van de aanbesteding haalbaar is;

- of de beoogde uitvraag aansluit op de mogelijkheden van de markt;
- of de opdracht haalbaar is;

- wat de beste inkoopstrategie is om te volgen.
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2. Verloop en voorwaarden marktconsultatie

2.1 De spelregels

Ten aanzien van de marktconsultatie gelden de hiernavolgende bepalingen. Door deelname aan de
marktconsultatie verklaart de deelnemende marktpartij zonder voorbehoud akkoord te zijn met alle genoemde
bepalingen.

e  Nadrukkelijk wordt vermeld dat deze marktconsultatie geen onderdeel uitmaakt van een
aanbestedingsprocedure.

e Aan de consultatie kunnen geen rechten worden ontleend, noch zal deelname aan de consultatie leiden tot
enig voordeel of nadeel in de aanbestedingsprocedure die eventueel daarna volgt.

e Afzien van deelname aan de consultatie zal niet leiden tot uitsluiting van de aanbestedingsprocedure die
eventueel daarna volgt.

e De marktconsultatie is geen uitnodiging om in te schrijven op de voorgenomen aanbesteding waarvoor deze
marktconsultatie als voorbereiding dient.

e Deelnemende partijen kunnen geen aanspraak maken op vergoeding van eventueel gemaakte kosten in het
kader van de marktconsultatie.

e Deze marktconsultatie is geen aanbesteding of preselectie. Dit houdt in dat GGD GHOR Nederland zich in
een oriénterende fase bevindt en dat de uitwerkingen nog in ontwikkeling zijn en uitwerking behoeven. GGD
GHOR Nederland behoudt zicht het recht voor om de verkregen inzichten en informatie te gebruiken bij het
opstellen van de aanbestedingsdocumenten (of om te besluiten dit niet te doen).

e Marktpartijen zijn niet verplicht mee te werken aan deze marktconsultatie.

e GGD GHOR Nederland neemt bij deze marktconsultatie altijd in acht dat er een gelijk speelveld is voor alle
marktpartijen. Dit betekent onder meer dat:

- participatie aan deze marktconsultatie en de kwaliteit van de antwoorden van deelnemende organisatie
op geen enkele wijze de positie van de betreffende organisatie beinvioeden tijdens de aanbesteding;

- de door GGD GHOR Nederland tijdens de marktconsultatie verstrekte informatie eveneens wordt
gepubliceerd tijdens de start van de aanbesteding.

o De informatie die door GGD GHOR Nederland wordt verstrekt gedurende de marktconsultatie kan afwijken
van de informatie die in een later stadium wordt verstrekt ten behoeve van de aanbesteding.

e Door deelnemende partijen verstrekte informatie wordt na afloop van de marktconsultatie niet geretourneerd.

e Door uw deelname aan deze marktconsultatie stemt u ermee in dat de door u verstrekte informatie zonder
enig voorbehoud door GGD GHOR Nederland mag worden gebruikt in (de voorbereiding van) een eventuele
aanbesteding(en). Eventuele door u verstrekte bedrijfsvertrouwelijke informatie wordt vertrouwelijk
behandeld. GGD GHOR Nederland verwacht dat u zelf aangeeft wanneer informatie bedrijfsvertrouwelijk is.

2.2 Planning

De voorziene planning van de marktconsultatie is in onderstaande tabel aangegeven. Deze planning is nog
indicatief, er kunnen geen rechten aan worden ontleend. Het staat GGD GHOR Nederland vrij om op een later
tijdstip te besluiten de marktconsultatie en/of mogelijke aanbesteding tijdelijk of definitief te staken.

Mijlpaal Weeknummer/datum

Publiceren van marktconsultatie Dinsdag 11 januari 2022
Sluitingsdatum voor het indienen van de gevraagde schriftelijke Vrijdag 21 januari 2022 12:00 uur
informatie

2.3 Communicatie tijdens de marktconsultatie

Communicatie verloopt via de berichtenmodule van Tenderned. U kunt de berichtenmodule raadplegen voor
(proces)vragen en/of opmerkingen over de marktconsultatie. Aan de marktpartijen wordt gevraagd om in eerste
instantie schriftelijk antwoord te geven op de vragen in dit document. GGD GHOR Nederland verzoekt u de
antwoorden op de vragen uiterlijk vrijdag 21 januari 2022 voér 12:00 uur in te dienen via de berichtenmodule van
Tenderned.
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3. Vraagstelling

3.1 Inleiding

Dit marktconsultatiedocument dient als leidraad voor een schriftelijke consultatie. U wordt vriendelijk verzocht om
onderstaande vragen schriftelijk te beantwoorden.

3.2 Achtergrondinformatie

De Gezondheidsmonitor onder Volwassenen en Ouderen, hierna ‘GM VenQO’, geeft inzicht in de gezondheid en
leefstijl van Nederlanders van 18 jaar en ouder, waarbij onderscheid wordt gemaakt tussen de doelgroep 18-64-
jarigen (volwassenen) en 65-plussers (ouderen). De meest actuele GM VenO is die van 2020. Normaliter
organiseren GGD’en de aanbesteding voor de GM VenO voor zichzelf, dan wel in samenwerking met
aangrenzende regio’s. GGD GHOR Nederland is voornemens de aanbesteding voor de Gezondheidsmonitor
Volwassenen en Ouderen 2022 en optioneel voor 2024 namens de GGD’en te organiseren. Normaal gesproken
wordt de GM VenO om de vier (4) jaar georganiseerd. De GM VenO 2022 is een extra monitor om de gezondheid
en leefstijl inzichtelijk te maken als gevolg van de COVID-19 pandemie als onderdeel van een breder
gezondheidsonderzoek.

De manier waarop de gezondheid en leefstijl van Nederlanders van 18 jaar en ouder inzichtelijk wordt gemaakt is
via een vragenlijst. Deze vragenlijst wordt zowel schriftelijk als digitaal aangeboden. Circa 1 miljoen Nederlanders
van 18 jaar en ouder worden middels een steekproef uitgenodigd om de vragenlijst in te vullen. Hierbij wordt
gebruik gemaakt van een basisvragenlijst van circa 16 pagina’s, waaraan de 25 afzonderlijke GGD’en nog lokale
vragen kunnen toevoegen (maatwerk). Omdat er onderscheid wordt gemaakt tussen volwassenen en ouderen
kan dit concreet betekenen dat er in totaal 50 vragenlijsten nodig zijn (waarvan circa 20% lokaal maatwerk is).

Voor de uitvoer van de GM VenO 2022 heeft GGD GHOR Nederland partijen nodig die:
- de vragenlijsten bouwen en opslag van data verzorgen;
- het drukwerk en verzending van de schriftelijke vragenlijsten en uitnodigingsbrieven verzorgen;
- de ingevulde schriftelijke vragenlijsten inscannen;
- data van de schriftelijke en digitale vragenlijsten in het gewenste format zetten en aanleveren;
- tijdens het veldwerk (invullen van de vragenlijsten) een helpdesk verzorgen;
- aanvullend kwalitatief onderzoek uitvoert in de vorm van interviews.

Omdat GGD GHOR Nederland nu namens de GGD’en de GM VenO centraal gaat aanbesteden wil GGD GHOR
Nederland via deze marktconsultatie de volgende zaken toetsen:

- In hoeverre is de planning van de aanbesteding en de opdracht haalbaar?

- Welke scenario’s/perceelindeling zien marktpartijen voor zich om de aanbesteding in te richten?

- Heeft de markt de benodigde capaciteit om de opdracht tot een goed einde te brengen?

- Welk scenario is het meeste kostenefficiént?

3.3 Vragen aan de markt

In deze paragraaf staan de vragen die aan partijen worden gesteld gerangschikt naar onderwerp.

Vragen over de planning en haalbaarheid

Vraag 1

GGD GHOR Nederland is voornemens om de aanbesteding GM VenO 2022 halverwege februari 2022 te
publiceren. De opdracht zal medio mei 2022 starten. Vervolgens zal de GM VenO 2022 gehouden worden
(live zijn) van tweede helft september/begin oktober (exacte startdatum moet nog bepaald worden) tot half
december.

Vraag: In hoeverre zijn de aangegeven termijnen voor u haalbaar? Ziet u obstakels in de haalbaarheid
van de aanbesteding en de opdracht? Zo ja, welke?

Antwoord
Vul uw antwoord in Bijlage 1 — Antwoordenformulier in. U kunt bijlagen toevoegen. Wel graag met duidelijke
verwijzing.
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Vragen over de mogelijke scenario’s en kostenefficiéntie

Vraag 2

Normaliter wordt de GM VenO aanbesteed door de afzonderlijke GGD’en, dan wel in diverse
samenwerkingsverbanden van GGD’en. Nu is er in verband met een meer centrale uitvoer voor gekozen om
de aanbesteding van de GM VenO 2022 (en optioneel voor 2024) door GGD GHOR Nederland te laten
organiseren.

GGD GHOR Nederland ziet meerdere scenario’s voor zich. Denk hierbij aan het wel of niet samenvoegen van
drukwerk en verzending, de opdracht opdelen in percelen door bijvoorbeeld een splitsing te maken in Noord,
Midden, Zuid of door juist de opdracht als één geheel in de markt zetten.

Vraag: Welke scenario’s/perceelindeling ziet u voor zich om de aanbesteding in te richten?

Antwoord

Vul uw antwoord in Bijlage 1 — Antwoordenformulier in. U kunt bijlagen toevoegen. Wel graag met duidelijke
verwijzing.

Vraag 3

GGD GHOR Nederland heeft de voorkeur voor het contracteren van één hoofdaannemer, mits dit mogelijk en
haalbaar is om de opdracht tot een goed einde te brengen. Onder het tot een goed einde van de opdracht
wordt onder andere verstaan het verzorgen van voldoende servercapaciteit, ruimte in de planning voor het
uitvoeren van de opdracht (inclusief helpdesk) en voldoende personele capaciteit voor het veldwerk (inclusief
inscannen papieren vragenlijsten).

Vraag: In hoeverre is het voor uw organisatie mogelijk om de opdracht tot een goed einde te brengen
als het gaat om zowel de papieren vragenlijst als digitale vragenlijst met landelijke dekking, waarbij
circa 1 miljoen Nederlanders aangeschreven moeten worden?

Antwoord

Vul uw antwoord in Bijlage 1 — Antwoordenformulier in. U kunt bijlagen toevoegen. Wel graag met duidelijke
verwijzing.

Tot slot

Vraag 4

Welke tips of opmerkingen wilt u GGD GHOR Nederland meegeven ten aanzien van het centraal
organiseren van de aanbesteding Gezondheidsmonitor Volwassenen en Ouderen 20227

Antwoord

Vul uw antwoord in Bijlage 1 — Antwoordenformulier in. U kunt bijlagen toevoegen. Wel graag met duidelijke
verwijzing.
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