Antwoordformulier 
Marktconsultatie: Boeken voor mediatheken en medewerkers
Algemene vragen
	Vraag 1
	Gegevens onderneming en contactpersoon

	Antwoord
	Onderneming:
Adres:
Contactpersoon:
Emailadres:
Telefoonnummer:
	

	Vraag 2
	Wat is de scope van levering van producten en diensten van uw onderneming? 
Alleen boeken of nog meer producten/diensten?

	Antwoord
	



Inhoudelijke vragen
	Vraag 3
	Hoe ziet de markt van leveranciers van boeken er volgens u uit?
(maak daarbij onderscheid naar grote, middelgrote en kleine spelers)

	Antwoord 
	

	Vraag 4
	Wat is naar uw mening momenteel de procentuele verhouding in de vraag naar E-books en boeken?

	Antwoord 
	

	Vraag 5
	Wat is een gangbare contractduur voor een overeenkomst voor levering van boeken?

	Antwoord
	

	Vraag 6
	Bent u bekend met het 9R model, zoals dat in bijlage 2 is opgenomen?
Waar staat volgens u de markt op deze 9R ladder?

	Antwoord
	

	Vraag 7
	Wat is voor uw onderneming een realistische doorlooptijd voor het realiseren van een punch out koppeling van uw webshop aan het order-to-pay systeem van een klant? Wat is de inspanning die u hiervoor moet verrichten?

	Antwoord
	

	Vraag 8
	Wat is naar uw mening een realistische manier om prijzen/tarieven voor boeken uit te vragen?

	Antwoord
	

	Vraag 9
	Zijn er andere organisaties waarvan u vond dat de aanbesteding goed in elkaar zat? Welke organisaties zijn dat, en waarom vond u dat?

	Antwoord
	

	Vraag 10
	Welke factoren zijn van belang in de afweging om al dan niet in te schrijven op een aanbesteding van boeken?

	Antwoord
	

	Vraag 11
	Wat zou u ons aanvullend willen adviseren om in de aanbesteding op te nemen en waarom is dat belangrijk?

	Antwoord
	




[bookmark: _GoBack]De beantwoording van de vragen kunt u opnemen in deze bijlage. U kunt deze indienen via een bericht in TenderNed.

Het aantal pagina’s is niet formeel gelimiteerd: wij vragen u omwille van efficiency wel zoveel mogelijk te beperken tot concrete informatie, waarbij de antwoorden onderbouwd zijn (SMART).
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