
Nr. Label Onderwerp Vraag Antwoord

1 Proces Kerncompetenties

Voort uitlopend op de Nota van Inlichtingen hebben wij een vraag met betrekking tot de kerncompetenties. Zoals wij het 
lezen zijn de gevraagde bedragen bij de kerncompetenties bedragen die betrekking hebben op de voorbereiding van het 
werk. Is dit correct of bedoelt u hiermee de opdrachtwaarde van de uitvoering van een werk (aanneemsom aannemer).

Het heeft inderdaad betrekking op de voorbereiding van een infrastructureel werk en niet op de uitvoering / aanleg daarvan.

2 Proces Selectiecriteria

U heeft aangegeven dat de gevraagde bedragen bij de kerncompetenties betrekking hebben op de voorbereiding. Naar ons 
idee verkleind u door deze hoge bedragen het speelveld enorm en zijn de bedragen ook niet conform wat wordt aangegeven 
in de gids proportionaliteit, ook gezien uw aangegeven plafondbedrag (wat wij zeer hoog vinden gezien de gevraagde 
werkzaamheden). Wij vragen dan ook of u deze bedragen wilt herzien. Voor ons uw antwoord van belang om een afweging 
te maken met betrekking tot wel of niet inschrijven.

De bedragen worden niet aangepast. Bedragen van diverse deelprojecten mogen bij elkaar worden opgeteld zolang duidelijk 
is dat deze deelprojecten onderdeel zijn van een groter totaalproject (van eenzelfde opdrachtgever).   

3 Proces Aanbestestedingsleidraad Maakt het aanpassen van de VRI-automaten onderdeel uit van deze uitvraag?
De voorbereiding van een geheel nieuwe regeling van de VRIs valt wel binnen de opdracht, met name bij de rotondes. Maar 
de daadwerkelijke implementatie inclusief de software daarvoor valt niet binnen de opdracht.

4 Proces Aanbestestedingsleidraad
Kunnen wij ervan uitgaan dat overleggen met stakeholders (hulpdiensten, nutspartijen e.d.) geen onderdeel uitmaken van 
deze opdracht?

Een deel van deze overleggen zal worden gedaan door de gemeente. Houd u er wel rekening mee dat u hier enige tijd voor 
reserveert, aangezien u soms deel dient uit te maken van deze overleggen indien nodig.

5 Proces Aanbestestedingsleidraad Kunt u aangeven hoeveel overleg momenten u tussen het IB en u voorziet voor dit project? Circa 70 overleggen totaal.

6 Proces Aanbestestedingsleidraad

Begrijpen wij goed dat het participeren "informeren" betreft De exacte vorm van participatie moet nog worden bepaald, en deze kan (en zal waarschijnlijk) verder strekken dan alleen 
maar informeren. Dit zal samen met de gemeente worden bepaald. U heeft de ruimte om aan te geven hoe u om denkt te 
gaan met dit paricipatietraject. 

7 Inhoud
Bijlage 2, Algemene 
Inkoopvoorwaarden Art 14.1

Bijlage 2, Algemene Inkoopvoorwaarden Art 14.1:  Dit artikel is ongelimiteerd en daarom disproportioneel. In de 
ingenieursbranche is het gebruikelijk en redelijk om de aansprakelijkheid te beperken conform de opdrachtsom. Dit per 
gebeurtenis en/of met een maximumbedrag en met een redelijke vervaltermijn. Wij verzoeken u daarom dit artikel specifiek 
te maken voor de gevraagde diensten. Kun u dit bij de Nota van Inlichtingen kenbaar maken?

De aansprakelijkheidsbepaling zoals gesteld in Art 14.1 zullen wij voor deze opdracht aanpassen tot:

‘‘De in het kader van de Overeenkomst door de Contractant te vergoeden schade is per gebeurtenis beperkt tot een bedrag 
van driemaal de opdrachtwaarde met een maximum van € 2.500.000. Samenhangende gebeurtenissen worden beschouwd als 
een (1) gebeurtenis.’’  

8 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2

In 2.2 Algemene beschrijving van de opdracht wordt Evaluatie 1e rotonde Populierenlaan – Goudenregenlaan beschreven op 
pagina 7 van de aanbestedingsleidraad. Is reeds een nulmeting beschikbaar of maakt dit onderdeel uit van onze aanbieding?

Het is aan u of u een nulmeting nodig acht bij de evaluatie. Er is geen nulmeting aanwezig. 

9 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 5.2.2

Indien de vorige vraag (over Kerncompetentie 1) met een ‘Nee’ wordt beantwoord, verzoeken wij u deze kerncompetentie te 
splitsen in een aantoonbare projectopdracht voor een VO/DO/bestek en een aantoonbare projectopdracht voor een 
innovatieve prioritering aan bus, gezamenlijk met een minimale opdrachtsom zoals aangegeven staat.

Wij gaan hier geen uitsplitsing in maken. Wel passen wij de eisen tav de kerncompetenties iets aan, zie andere vragen. 

10 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 5.2.2

Mag Kerncompetentie 1, genoemd onder 5.2.2 Technische- en beroepsbekwaamheid op pagina 14 van de 
aanbestedingsleidraad, ook met een UAV-gc contract aangetoond worden in plaats van een bestek?

Ja dat mag. Zolang u maar wel kunt aantonen dat er tekeningen (VO/DO) zijn gemaakt zoals dat bij deze opdracht en dat u 
aantoont in staat te zijn een RAW bestek te kunnen maken.

11 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 3.5.2 en 6.3

In 3.5.2 Prijzen op pagina 10 van de aanbestedingsleidraad alsmede in 6.3 Prijs op pagina 17 van de aanbestedingsleidraad 
wordt niet genoemd hoe de projectopdracht verekend gaat worden. Hoe gaat u deze projectopdracht verrekenen? 
Bijvoorbeeld: Vast bedrag, producttarief of op regie.

Vast bedrag. U dient uw offerte per module op te bouwen zodat helder is welke onderdelen voor welk bedrag in de offerte 
staan, mocht er eventueel besloten worden om een beperkt aantal modules uit te voeren. 

12 Contract
Social Return (SROI), Bijlage 9a, 
Pagina 2-3

In bijlage 9a, pagina 2 en tabel 1(pagina 3) van de aanbestedingsdocumenten mbt de SROI verplichting, staan geen HBO- en 
WO studenten opgenomen. De opdrachten die een opdrachtnemer op basis van deze overeenkomst verricht betreffen de 
uitvoering van specialistische dienstverlening van intellectuele aard. Het is bekend dat de inzet van mensen met een afstand 
tot de arbeidsmarkt daarbij moeilijker is. Wij willen u daarom verzoeken ook stagiairs van HBO en WO instellingen op te 
mogen voeren binnen de Social Return verplichting. Kunt u daarmee instemmen?

Hiervoor kunt u  na gunning contact opnemen met onze SROI-coördinator

13 Contract
Social Return(SROI), Bijlage 9a, 
pagina 1

In de aanbestedingsdocumenten is een SROI verplichting opgenomen, met de voorwaarde dat de ‘invulling van de social 
return verplichting op enigerlei wijze verband moet houden met de inhoud van de opdracht’. De opdrachten die een 
opdrachtnemer op basis van deze overeenkomst verricht betreffen de uitvoering van specialistische dienstverlening van 
intellectuele aard. Het is bekend dat de inzet van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt daarbij moeilijker is. 

Kunt u er mee akkoord gaan dat wij de Social Return verplichting ook buiten de inhoud van de opdracht mogen voldoen?

Ja dat mag. De inzet van de SROI dient uitgevoerd te worden binnen de looptijd van de opdracht/het contract. Indien u dat 
wenst kunt u hierover na gunning contact opnemen met de SROI-coördinator

14 Contract
Aanbestedingsleidraad, Social 
Return (SROI), pagina 10

In de aanbestedingsdocumenten is een SROI verplichting opgenomen. De opdrachten die een opdrachtnemer op basis van 
deze overeenkomst verricht betreffen de uitvoering van specialistische dienstverlening van intellectuele aard. Het is bekend 
dat de inzet van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt daarbij moeilijker is. Een Social Return eis van 3% wordt in 
dergelijke gevallen niet proportioneel geacht. Wij verzoeken u dan ook om het percentage te verlagen, bijvoorbeeld naar 2%. 
Kunt u daarmee instemmen? Zo niet, kunt u toelichten waarom niet?

Nee, het blijft 3% en wordt niet aangepast. Wij hebben de richtlijnen hiervoor toegepast. 

15 Juridisch

Algemene 
Inkoopvoorwaarden, Artikel 
15.3, Pagina 14

In artikel 15.3 algemene inkoopvoorwaarden gemeente Ridderkerk 2019 (addendum) is een boetebepaling opgenomen. Bent 
u bereid om de zinsnede “dan wel een bedrag van € 250,00 bij inkoop van de Gemeente” te laten vervallen nu deze 
onduidelijkheid opwerpt? Zo niet, dan verzoeken wij u om een nadere toelichting.

De boetebepaling komt te vervallen.

16 Juridisch

Algemene 
Inkoopvoorwaarden, Artikel 
6.4, Pagina 13

Het uitgangspunt van artikel 6.4 algemene inkoopvoorwaarden gemeente Ridderkerk 2019 (addendum) vinden wij niet juist. 
Wij verzoeken u dit artikel te wijzigen zodat de kosten voor de aanvullende c.q. uitgebreidere kwaliteitscontroles voor 
rekening van Contractant zijn indien vast komt te staan dat sprake is van een toerekenbare tekortkoming van Contractant. 
Bent u bereid dat aan te passen?

Nee, dit blijft gehandhaafd.



17 Juridisch

Algemene 
Inkoopvoorwaarden, Artikel 
14, Pagina 8

In artikel 14 van de algemene inkoopvoorwaarden gemeente Ridderkerk 2019 is een volledige vrijwaring tegen aanspraken 
van derden opgenomen. Dat is niet proportioneel. Wij wijzen u in dat kader op advies nr. 331 van de Commissie van 
Aanbestedingsexperts waarin werd geoordeeld dat de aanbestedende dienst met een gelijke bepaling disproportioneel en is 
strijd met Voorschrift 3.9 D lid 1 Gids Proportionaliteit handelde. Daarnaast wordt onze aansprakelijkheid in dit artikel op 
geen enkele wijze beperkt. Dit is niet gebruikelijk bij dit soort opdrachten, gelet op de aard en omvang daarvan. Wij kunnen 
ons daar ook niet tegen verzekeren. Bovendien is het vragen van ongelimiteerde aansprakelijkheid op grond van de 
Aanbestedingswet 2012 en de daarbij horende Gids Proportionaliteit niet langer toegestaan.  

Wij verzoeken u dan ook voor deze opdracht een andere aansprakelijkheidsregeling vast te stellen die voor beide partijen 
acceptabel is en voldoet aan het gestelde in de Gids Proportionaliteit. Wij stellen daarbij voor artikel 14 lid 1 te vervangen 
door de onderstaande tekst die is gebaseerd op de toelichting bij het VNG model algemene inkoopvoorwaarden (waarop uw 
voorwaarden zijn gebaseerd), welke luidt: 

‘‘De in het kader van de Overeenkomst door de Contractant te vergoeden schade is per gebeurtenis beperkt tot een bedrag 
van driemaal de opdrachtwaarde met een maximum van € 2.500.000. Samenhangende gebeurtenissen worden beschouwd 
als een (1) gebeurtenis.’’  

Kunt u daarmee instemmen? Indien u daarmee niet kunt instemmen verzoeken wij u een andere proportionele 
aansprakelijkheidsbeperking (welke eventueel ook ziet op de vrijwaring als u deze in stand laat) vast te stellen. Bent u 
daartoe bereid?

De aansprakelijkheidsbepaling zoals gesteld in Art 14.1 zullen wij voor deze opdracht aanpassen tot:

‘‘De in het kader van de Overeenkomst door de Contractant te vergoeden schade is per gebeurtenis beperkt tot een bedrag 
van driemaal de opdrachtwaarde met een maximum van € 2.500.000. Samenhangende gebeurtenissen worden beschouwd als 
een (1) gebeurtenis.’’  

18 Proces

Aanbestedingsleidraad 
Voorbereiding HOV, 
kerncompetentie 1, Pagina 14

Inschrijver dient daarbij ook ruime ervaring te hebben met het ontwerpen (VO, DO, Bestek) van civiel technische werken en 
infrastructuur. Betekent ‘daarbij’ dat het onderdeel van de referentie-opdracht moet zijn?

Dit zijn eigenlijk twee kerncompetenties onder 1 kopje. Bij voorkeur zijn de twee competenties aantoonbaar in één 
referentieopdracht. Zo niet dan geeft u dit separaat aan middels een tweede referentieopdracht voor deze kerncompetentie. 

19 Proces

Aanbestedingsleidraad, 
Optioneel bij eerste resultaat, 
Pagina 8

Onder ‘Optioneel bij eerste resultaat’ komt de mogelijkheid aan de orde om overige onderdelen als aparte opties mee te 
nemen in de aanbieding. De opties tellen niet meer in de beoordeling op het criterium prijs. Kunnen Inschrijvers ervan 
uitgaan dat de als ‘opties’ benoemde bedragen bindend zijn als de gemeente Ridderkerk er gebruik van wil maken? Zo nee, 
wat is dan de status van de bedragen die als opties worden benoemd?

De bedragen die worden opgegeven zijn wel bindend, maar tellen niet mee in de weging tussen kwaliteit en prijs.

20 Proces
Aanbestedingsleidraad, 6.3 
Prijs, Pagina 17

In paragraaf 2.2 onder ‘Optioneel bij eerste resultaat’ vermeldt u dat de opties niet meetellen bij de score van het criterium 
prijs. Kunnen Inschrijvers ervan uitgaan dat de opties ook niet meetellen in de toets aan het plafondbedrag?

Ja, dat klopt. Het telt niet mee voor het plafondbedrag.

21 Proces
Bijlage 3, Model 
referentieopdrachten

Waarop doelt u met vraag 9 in het referentieformulier (‘tenminste x-aantal afroepen per jaar met een financiële omvang van 
€…’)?

Dit betreft een format, vraag 9 kunt u hierbij leeglaten aangezien deze geen betrekking heeft op deze kerncompetentie(s).

22 Proces
Aanbestedingsleidraad, 
kerncompetentie 3, Pagina 14

U vraagt een referentie voor participatie. Participatie is vrijwel altijd een onderdeel van een groter project, maar zelden een 
project op zich. Kunnen Inschrijvers er vanuit gaan dat met de minimale opdrachtwaarde van €200.000 wordt gedoeld op de 
totale opdrachtwaarde en niet slechts de participatie-component daarvan?

Ja daar kunt u vanuit gaan.

23 Proces
Aanbestedingsleidraad, 
kerncompetentie 3, Pagina 14

Hoe dienen Inschrijvers de toevoeging ‘bij voorkeur in gemeenten’ te interpreteren, in de wetenschap dat het hier een knock-
outcriterium betreft?

In de letterlijke zin van het woord. Het betreft een voorkeur van de opdrachtgever, deze voorkeur betreft geen Knock-out 
criterium.

24 Proces
Aanbestedingsleidraad, 
kerncompetentie 2, Pagina 14

U vraagt een referentie voor projectmanagement-vaardigheden. Projectmanagement is vrijwel altijd een onderdeel van een 
groter project, maar zelden een project op zich. Kunnen Inschrijvers er vanuit gaan dat met de minimale opdrachtwaarde van 
€450.000 wordt gedoeld op de totale opdrachtwaarde en niet slechts de projectmanagement-component daarvan?

Ja daar kunt u vanuit gaan.

25 Proces
Aanbestedingsleidraad, 
prijzen, Pagina 10

Indien u geen prijsinvulformulier ter beschikking stelt, dan gaan wij ervan uit dat u met ‘gespecificeerd’ doelt op een 
uitsplitsing van de totale inschrijfsom op het niveau van producten. Is dat juist en zo nee, kunt u aangeven in welke mate u 
de inschrijfsom uitgesplitst wilt zien?

Ja dat is juist. De uitsplitsing is vrij om door u in te vullen afhankelijk van hoe u uw plan van aanpak heeft opgesteld. 

26 Proces
Aanbestedingsleidraad, 
Prijzen, Pagina 10

U refereert hier, en ook in paragraaf 6.3, aan een prijsinvulformulier. Een dergelijk formulier is niet bij de stukken gevoegd. 
Kunt u het prijsinvulformulier alsnog verstrekken?

De referentie naar een prijsinvulformulier is onjuist, ons excuus. U dient zelf een prijsinvulformulier op te stellen en in te 
dienen bij uw offerte.

27 Proces
Aanbestedingsleidraad, 
Planning, Pagina 8

Inschrijvers wordt gevraagd een indicatieve planning op te stellen. Bedoelt u daarmee dat deze indicatieve planning 
onderdeel dient te zijn van de aanbieding?

Ja dat is correct.

28 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
Resultaat, Pagina 8

Als resultaat vraagt u dat de omgeving goed wordt ingelicht middels een participatietraject. Participeren gaat verder dan 
inlichten. Kunt u aangeven in welke mate de omgeving moet kunnen participeren (meedoen) in de totstandkoming van de 
VO’s en DO’s?

Dat is nu nog niet bepaald. Dit is een onderdeel van de opdracht en zal door de gemeente in overleg met het bureau worden 
vastgesteld.

29 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
Resultaat, Pagina 8

U stelt dat onderzoek nodig zal zijn, zoals asfalt- en funderingsonderzoek. Betekent dit dat genoemde onderzoeken deel 
uitmaken van de opdracht?

Ja dat is correct.

30 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
Participatie, Pagina 7

Participatie is een onderdeel van de voorbereiding. U vraagt Inschrijvers hierin een procesvoorstel te doen. Zijn er kaders, 
zoals bijvoorbeeld een participatiebeleid, waarmee Inschrijvers rekening moeten houden? Zo ja, welke?

Er is geen vast participatiebeleid. Dit is een onderdeel van de opdracht en zal door de gemeente in overleg met het bureau 
worden vastgesteld.

31 Proces

Aanbestedingsleidraad 
Voorbereiding HOV, 
kerncompetentie 1, Pagina 14

U vraagt in Kerncompetentie 1 om aantoning van “ruime ervaring met het ontwerpen (VO, DO, Bestek) ...”. De 
ontwerpwerkzaamheden zijn gelijkwaardig bij verschillende contractvormen (Bestek/UAV-gc/anders). Mogen wij ervan 
uitgaan dat een referentie waarin ontwerpwerkzaamheden VO, DO zijn verricht, maar is gekozen voor een andere 
contractvorm ook voldoende aantoning is van deze kerncompetentie?

Ja dat mag. Zolang u maar wel kunt aantonen dat er tekeningen (VO/DO) zijn gemaakt zoals dat bij deze opdracht en dat u 
aantoont in staat te zijn een RAW bestek te kunnen maken.

32 Contract
Bijlage 9a - de social return 
verplichting

Wanneer wij de SROI willen invullen met activiteiten die wij niet direct 1-op-1 terugzien in de tarieventabellen, moeten wij 
deze dan voor of na indiening/gunning met jullie SROI-coördinator afstemmen?

Dit kunt u dan na de gunning met de SROI coordinator afstemmen.

33 Contract
Bijlage 9a - de social return 
verplichting

U schrijft: "Voor deze opdracht, zoals omschreven in het aanbestedingsdocument, moet ten minste het % dat is opgenomen 
in de aanbestedingsdocument, inclusief meer- of minderwerk ingezet worden voor social return."

Betekent dit dat bij eventueel meer-/minderwerk tijdens uitvoering van de opdracht (dus na gunning), de social return 
verplichting kan veranderen?

Ja dat klopt, het is een percentage over de opdrachtwaarde.



34 Inhoud

Bijlage 7 - Fasering en 
kostentoedeling R-net 
Ridderkerk

De Verbindingsweg komt terug in zowel Fase 1 als Fase 2. De scope van Fase 1 is het aanpassen van de haltes + VRI. De scope 
van Fase 2 is het aanpassen/toevoegen van de buspasseer- en setbackstroken. Is dit correct? Zo ja, waarom zijn 
aanpassingen aan de VRI in Fase 1 opgenomen, aangezien deze toch verband houden met de buspasseer- en 
setbackstroken?

Er is in fase 1 bij de Verbindingsweg nog voldoende capaciteit zo denken wij, om alleen VRI's en haltes aan te hoeven passen. 
In een latere fase kan het nodig zijn om alsnog ook passeerstroken toe te voegen. 

35 Inhoud
Bijlage 6 - HOV 
Verdiepingsstudie Ridderkerk

In bijlage 6 wordt duidelijk wat de delen inhouden. Enkel deel J (Haltes Vlietlaan Visvliet (west) – Vondellaan Hortensiastraat 
– Vogellaan Vlietlaan) is onduidelijk. We zien deze haltes niet direct terug in de tekeninghoofden van de tekeningen in bijlage 
6. Kunt u uitleggen wat de scope is van deel J? Zijn het enkel haltes (zo ja, welke?) of bevat het meer (zo ja, kunt u verwijzen 
naar een tekeningnummer?)?

Sommige haltes zijn integraal  onderdeel van een aanpassing aan de weg. De haltes bij Hortensiastraat en bij Vogelvliet (!), 
ofwel haltenaam Zwaluw, zijn apart genomen i.v.m. de fasering.  Alle haltes dienen te worden omgebouwd naar de R-net 
kwaliteit in fase 1. De halte Gouderegen vervalt en de halte Vondellaan wordt verplaatst. Bij Vlietlaan-Visvliet moet worden 
bekeken hoe wij de  halte aanpassen in combinantie met een aanpassing van de weg aan de westelijke zijde van de rotonde. 
Anders zou dit mogelijk een desinvestering zijn. Het oostelijk deel van onderdeel J is voorlopig onderdeel van fase 3 en zit 
dus niet in de scope van fase 1. Ga bij de aanbieding ervan uit dat haltes ten oosten van Visvliet vervallen. Mogelijk dat wij 
hier bij Visvliet dus gaan keren, maar dit is nog niet helemaal helder momenteel. 

36 Juridisch

Bijlage 2 - Algemene 
inkoopvoorwaarden gemeente 
Ridderkerk

Artikel 24 van de Algemene Inkoopvoorwaarden Gemeente Ridderkerk bepaalt dat de gemeente gerechtigd is de 
overeenkomst op te zeggen. Wij zijn van mening dat het redelijk is dat tegenover het recht van de gemeente om de 
overeenkomst op ieder moment op te zeggen, het recht van de contractant moet staan op vergoeding van de door haar 
verrichte prestaties alsmede vergoeding van 10 % van het resterende deel van de advieskosten.

Wij willen u daarom vriendelijk verzoeken artikel 24 zodanig aan te passen door eraan toe te voegen dat de contractant 
recht heeft op vergoeding van de door haar verrichte prestaties alsmede op vergoeding van 10% van het resterende deel van 
de advieskosten. Bent u hiertoe bereid?

Nee dit blijft gehandhaafd.

37 Juridisch

Bijlage 2 - Algemene 
inkoopvoorwaarden gemeente 
Ridderkerk

Artikel 12.2 van de Algemene inkoopvoorwaarden Gemeente Ridderkerk bepaalt dat ieder der partijen gerechtigd is de 
Overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst en zonder ingebrekestelling met onmiddellijke ingang te ontbinden, indien 
de andere partij in verzuim is geraakt. Wij conformeren ons graag aan de wettelijke bepalingen ter zake en krijgen graag de 
kans toerekenbare tekortkomingen binnen een door de gemeente schriftelijk gestelde redelijke termijn te herstellen. Bent u 
daarom bereid deze bepaling aan passen door de woorden ‘zonder ingebrekestelling’ te schrappen?

Akkoord.

38 Juridisch

Bijlage 2 - Algemene 
inkoopvoorwaarden gemeente 
Ridderkerk

Artikel 5.1 van de Algemene Inkoopvoorwaarden Gemeente Ridderkerk bepaalt dat de gemeente op verzoek van de 
contractant alle inlichtingen en gegevens zal verstrekken voor zover die nodig zijn om de overeenkomst naar behoren uit te 
voeren. Ons inziens dient de gemeente de contractant alle inlichtingen en gegevens te verstrekken die nodig zijn om de 
overeenkomst naar de behoren uit te kunnen voeren en is artikel 5.1 niet proportioneel. Bent u bereid artikel 5.1 aan te 
passen door de zinsnede ‘op verzoek van’ te schrappen?

Nee dit blijft gehandhaafd.

39 Juridisch

Bijlage 2 - Algemene 
inkoopvoorwaarden gemeente 
Ridderkerk

Artikel 4.5 van de Algemene Inkoopvoorwaarden Gemeente Ridderkerk bepaalt dat de contractant de gemeente dient te 
vrijwaren voor strafrechtelijke boetes en bestuursrechtelijke sancties. Deze vrijwaring gaat erg ver. Is het mogelijk de 
bepaling zodanig aan te passen dat de contractant de gemeente vrijwaart (waarbij de vrijwaring is beperkt zoals voorgesteld 
in onze vraag over artikel 14 Algemene Inkoopvoorwaarden Gemeente Ridderkerk) indien deze boete of sanctie wordt 
opgelegd als een direct gevolg van een toerekenbare tekortkoming van de contractant?

Nee dit blijft gehandhaafd.

40 Juridisch

Bijlage 2 - Algemene 
inkoopvoorwaarden gemeente 
Ridderkerk

Artikel 14 van de Algemene Inkoopvoorwaarden Gemeente Ridderkerk leidt tot een onbeperkte aansprakelijkheid aan de 
zijde van de contractant. Zoals aangegeven in de Gids Proportionaliteit (voorschrift 3.9 D) mag een onbeperkte 
aansprakelijkheid niet verlangd worden. Daarnaast is een onbeperkte aansprakelijkheid niet te verzekeren (terwijl de 
contractant zich wel adequaat dient te verzekeren overeenkomstig artikel 14.2 van de Algemene Inkoopvoorwaarden). Wij 
verzoeken u vriendelijk acht te slaan op hetgeen gebruikelijk is in de branche voor onderhavige opdracht, overeenkomstig 
het advies van de Commissie van Aanbestedingsexperts (nummer 154, zie onder andere overweging 6.2.14). Ook de VNG 
adviseert op haar site om bij ingenieursdiensten afwijkende voorwaarden op te nemen t.a.v. aansprakelijkheid. 

Wij stellen voor de aansprakelijkheid (inclusief de vrijwaring) in lijn met de Gids Proportionaliteit en het advies van de 
Commissie van Aanbestedingexperts te beperken, waarbij een regeling wordt gehanteerd conform de gebruikelijke 
regelingen in de branche (zoals artikel 16 van de RVOI-2001 en hoofdstuk 6 (artikel 13 t/m 18) van de DNR 2011).

Bent u bereid de aansprakelijkheid voor schade alsmede de vrijwaring te beperken tot directe schade en tot maximaal 3x de 
opdrachtsom met een maximum van EUR 1.000.000,--?

Graag zien wij dat de aansprakelijkheid vervalt indien er 5 jaar na het voltooien van de werkzaamheden ingevolge de 
opdracht zijn verstreken. Is het mogelijk een dergelijke bepaling toe te voegen?

De aansprakelijkheidsbepaling zoals gesteld in Art 14.1 zullen wij voor deze opdracht aanpassen tot:

‘‘De in het kader van de Overeenkomst door de Contractant te vergoeden schade is per gebeurtenis beperkt tot een bedrag 
van driemaal de opdrachtwaarde met een maximum van € 2.500.000. Samenhangende gebeurtenissen worden beschouwd als 
een (1) gebeurtenis.’’  

41 Juridisch

Bijlage 2 - Algemene 
inkoopvoorwaarden gemeente 
Ridderkerk

De Algemene Inkoopvoorwaarden Gemeente Ridderkerk - die gebaseerd zijn op het VNG Model - zijn niet onverkort 
acceptabel voor ons. Belangrijkste reden vormt de onbeperkte aansprakelijkheid voor de opdrachtnemer die voortvloeit uit 
artikel 14 van de voorwaarden. Een dergelijke onbeperkte aansprakelijkheid is onverzekerbaar in de huidige markt.

Bij de lancering van het VNG Model Algemene Inkoopvoorwaarden is door de VNG middels diverse kanalen (zoals de site 
www.vng.nl en de presentatie van AKD advocaten & notarissen in opdracht van de VNG) bericht dat het mogelijk is van het 
model af te wijken wanneer bijzondere diensten, zoals architectuurdiensten en diensten van raadgevende ingenieurs, 
worden overeengekomen. Geadviseerd wordt om bij dergelijke diensten de DNR 2011 overeen te komen. De VNG heeft op 
21 juni 2016 op haar site gepubliceerd dat gemeenten die de DNR hanteren dit gewoon kunnen blijven doen voor 
ingenieursdiensten.

Wij stellen derhalve voor om de DNR 2011 overeen te komen. Bent u hiertoe bereid?

Zo nee, dan verzoeken wij u de onderstaande 5 vragen te beantwoorden .

Niet akkoord. 



42 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2. (pagina 6)

In de scope van de studie wordt het aanpassen van meerdere voorrangskruisingen en uitritconstructies niet genoemd. In 
bijlage 6a Verdiepingstudie (paragraaf 4.5) wordt dit wel genoemd als onderdeel van fase 1. In bijlage 7 Fasering en 
kostentoedeling R-net Ridderkerk staat het aanpassen van de voorrangskruisingen onder fase 2. Kan u bevestigen dat het 
aanpassen van de voorrangskruisingen en uitritconstructies onder fase 2 vallen?

De aanpassingen aan deze (13) kruisingen vallen niet binnen de scope van deze opdracht en zullen pas een een latere fase 
aan bod komen.

43 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 8)

U noemt dat overige nodig geachte producten als aparte opties meegenomen moeten worden in de offerte. In bijlage 6a 
Verdiepingsstudie komen wij aandachtspunten (kabels en leidingen, riolering, geluidsberekeningen, kruispuntberekeningen, 
vergunningen, etc.) tegen die niet genoemd worden in de Aanbestedingsleidraad. Klopt het dat deze onderdelen als aparte 
opties meegenomen worden in de aanbieding?

Als u denkt dat de werkzaamheden onderdeel zijn van datgene dat is uitgevraagd (dus een onderdeel nodig om te komen tot 
een goed DO/Bestek) dan zijn dat werkzaamheden die NIET apart in de optie moeten komen maar gewoon in de onderdelen 
die u standaard dient aan te bieden. Als u denkt dat het overige werkzaamheden zijn die wel nodig zijn dan wordt u verzocht 
om dit in een optie mee te nemen.

44 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 6.2.1 (pagina 16)

U noemt ook aanpassingen aan fiets- en voetpaden richting haltes. Zijn dit enkel de fiets- en voetpaden die genoemd worden 
in de Verdiepingsstudie, of dienen wij rekening te houden met een grotere (ontwerp)scope voor dit onderdeel?

U kunt uitgaan van die fiets- en voetpaden die genoemd zijn in de Verdiepingsstudie

45 Proces
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 6.2.1 (pagina 16)

U vraagt ons een helder overzicht van het projectteam. Kunt u ook een beeld geven van hoe het projectteam aan uw zijde 
eruit ziet (qua aantal personen, kennis en kunde)? Dan kunnen wij ons team daarop afstemmen.

Projectleider algmeen, civiel projectleider, verkeerskundige, planoloog, stedebouwkundige, landschapsarchitect, 
communicatie deskundige, wegbeheerder, groenbeheerder, ondersteuning. Verder diverse medewerkers die ad hoc 
meewerken aan het project.

46 Contract
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 5.2.2 (pagina 13-14)

U vraagt om referentieprojecten ter onderbouwing van de kerncompetenties. Bij kerncompetentie 1 vraagt u om een 
referentieproject met een opdrachtwaarde van EUR 450.000, met betrekking tot het ontwerpen van civieltechnische werken, 
o.a. HOV bus infrastructuur. Het totale project zoals beschreven in de uitvraag betreffen 10 modules, die als losstaande 
werken kunnen worden beschouwd. Het plafondbedrag voor deze uitvraag (ontwerp / bestek inclusief alle bijkomende 
werkzaamheden) is EUR 800.000, dus EUR 80.000 per module. Hiervan is een deel onderzoek, participatie en 
overleg/afstemming, waarmee de waarde van de ontwerpwerkzaamheden per module waarschijnlijk eerder de EUR 50.000 
benaderen. De opdrachtwaarde van de referentie (EUR 450.000) lijkt niet in verhouding met deze EUR 50.000. Kunt u de 
opdrachtwaarde van deze referentie verlagen?

De bedragen worden niet aangepast. Bedragen van diverse deelprojecten mogen bij elkaar worden opgeteld zolang duidelijk 
is dat deze deelprojecten onderdeel zijn van een groter totaalproject (van eenzelfde opdrachtgever).   

47 Contract
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 5.2.2 (pagina 13-14)

U vraagt om referentieprojecten ter onderbouwing van de kerncompetenties. Is bij kerncompetentie 1 een referentieproject 
toegestaan dat nog niet is afgerond, maar wel al in de realisatiefase zit (dus VO, DO en Bestek al heeft doorlopen)?

Ja dat is toegestaan.

48 Contract
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 5.2.2 (pagina 13-14)

U vraagt om referentieprojecten ter onderbouwing van de kerncompetenties. Is het toegestaan om een referentieproject bij 
meer dan één kerncompetentie te gebruiken?

Ja dat is toegestaan.

49 Contract
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 4.2

U geeft aan dat de inschrijving rechtsgeldig ondertekend dient te worden, en dat hiervoor een 'natte handtekening' is 
vereist. Mogen wij in plaats van deze 'natte handtekening' gebruik maken van een handtekening met PKI-certificaat?

Akkoord.

50 Contract
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 3.5.2 (pagina 10)

U geeft aan dat ten minste 3 % van de opdrachtwaarde ingezet dient te worden tbv social return. Is dit inclusief of exclusief 
de kosten van de eventuele opties?

Er is sprake van 3% van de uiteindelijke opdrachtwaarde. Dus als een optie na gunning mee wordt genomen bij de 
opdrachtverlening, dan zal ook hierover 3% gelden tav SROI.

51 Contract
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 3.5.2 (pagina 10)

U vraagt om met de inschrijving een prijsinvulformulier te leveren. U geeft ook aan de prijzen gespecificeerd terug te willen 
zien. Doelt u hiermee op een prijs per deel/optie, of een urenverantwoording?

Als u prijzen opgeeft dan doet u dat per deel / module / optie.

52 Contract
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 3.5.2 (pagina 10)

U vraagt om met de inschrijving een prijsinvulformulier te leveren. Deze is niet bijgevoegd bij de uitvraag, en staat tevens 
niet als één van de in te leveren producten genoemd in paragraaf 4.8. Hoe wilt u dit aangeleverd krijgen?

De referentie naar een prijsinvulformulier is onjuist, ons excuus. U dient zelf een prijsinvulformulier op te stellen en in te 
dienen bij uw offerte.

53 Contract
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 3.2

U heeft de deadline voor het indienen van de inschrijvingen gesteld op 14 april 2022. Het project in deze uitvraag betreft een 
relatief groot project met een plafondbedrag van EUR 800.000. Voor de inschrijving dient een multidisciplinair plan van 
aanpak te worden opgesteld. De nota van inlichtingen wordt 2 weken voor de inleverdeadline beschikbaar gemaakt, ons 
inziens zijn er in deze nota van inlichtingen een aantal vragen gesteld die de scope nog significant kunnen wijzigen. Om een 
compleet en goed afgestemd plan van aanpak te kunnen schrijven is meer tijd benodigd dan deze twee weken. Is het 
mogelijk om de deadline voor het indienen van de inschrijvingen uit te stellen, bijvoorbeeld naar 28 april 2022?

Wij begrijpen dat u meer tijd nodig heeft voor  het opstellen van de aanbieding. Wij hebben daar begrip voor en vinden het 
belangrijk dat er goede aanbiedingen opgesteld worden. Wij stellen de deadline voor het indienen van de aanbiedingen 
daarom uit naar de voorgestelde datum van 28 april 2022. De termijnen voor de inschrijving worden hierop aangepast, zie 
daarvoor Tenderned.

54 Contract
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 8)

We worden verzocht overige onderdelen als aparte optie mee te nemen in de aanbieding, en dit expliciet aan te geven. De 
prijs van de opties telt niet mee bij de prijsscore. Tellen de opties wel mee voor de kwaliteitsscore?

De beoordeling van de kwaliteit gaat over het totale plan van aanpak, dus al het daarin wordt genoemd dan kan dit 
meetellen. U kunt bijvoorbeeld blijkt geven van een goed inzicht in dat wat nodig is, zelf nog beter dan wij als gemeente. En 
dat stellen wij uiteraard op prijs. Omgekeerd kan het ook negatief meetellen als wij denken dat een genoemde optie totaal 
overbodig en geheel niet aan de orde is. 

55 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 Kunt u bevestigen dat OG zelf de aanbestedingsprocedure voor de uitvoering van de modules verzorgd?

Ja dan kunnen wij bevestigen.

56 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2

Beschikt de gemeente over een programma van eisen voor de elektrotechnische installaties (VRI's, kasten, etc.), en kan deze 
als bijlage bij de op te stellen bestekken worden gevoegd?

Wij hebben diverse PVE's voor onze installaties die bij de bestekken gevoegd kunnen worden. Er is verder veel kennis op dit 
gebied bij de gemeente. Als er nog geen PVE is dat kan dit door de gemeente verzorgd worden. 

57 Contract
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 In hoeverre valt de uitwerking van de regeling van de diverse VRI's in de scope van deze opdracht?

Deze voorbereiding van een geheel nieuwe  regeling van de VRIs valt wel binnen de opdracht, met name bij de rotondes. 
Maar de daadwerkelijke implementatie inclusief de software daarvoor valt niet binnen de opdracht.

58 Contract
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2

In hoeverre vallen ontwerp en / of engineering van de elektrotechnische installaties (VRI's, kasten, etc.) in de scope van deze 
opdracht?

Een ontwerp van een VRI installatie valt wel binnen de scope, het uitvoeren valt niet binnen de scope.

59 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 Is er een moederbestek beschikbaar en kunt u deze na gunning aan ons verstrekken?

Er is informatie beschikbaar over de VRI's en deze zal na gunning beschikbaar worden gesteld.

60 Contract
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2

Kunt u bevestigen dat afstemming en coördinatie met en van de nutspartijen geen onderdeel zijn van de scope van deze 
opdracht?

Deels zal dit werk door de gemeente worden gedaan. Voor een deel kan het zijn dat bij bepaalde afstemming ook de inzet 
van het bureau nodig is.

61 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 8)

Kunt u bevestigen dat alle veldonderzoeken kunnen worden uitgevoerd binnen normale werktijden (werkdagen van 08:00 
tot 17:00)?

U mag er bij de aanbieding van uitgaan dat de veldonderzoeken binnen normale werktijden plaatsvindt. Het kan zijn dat bij 
de voorbereiding sommige werkzaamheden toch buiten normale werktijden moeten plaatsvinden. Hier zal dan na de 
gunning overleg over zijn hoe hiermee om te gaan.

62 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 8) Kunt u bevestigen dat er bij alle veldonderzoeken de inzet van verkeersregelaars is benodigd?

Dat is per locatie verschillend en afhankelijk van de noodzaak om verkeersregelaars in te zetten. 

63 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 8)

Kunt u bevestigen dat er bij alle veldonderzoeken de inzet van verkeersmaatregelen conform de CROW WiU 2020 zijn 
benodigd?

Dat is per locatie verschillend en afhankelijk van de noodzaak om verkeersregelaars in te zetten. Dit zal vaak het geval zijn 
maar is waarschijnlijk afhankelijk van het type veldonderzoek. 

64 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 8)

Kunt u per onderzoekslocatie (module) een vast aantal boringen / monsternames voor milieukundig bodem- en 
waterbodemonderzoek opgeven?

Nee dat kunnen wij niet, dit wordt bepaald door het bureau wat de onderzoeken uitvoerd.



65 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 8) Kunt u per onderzoekslocatie (module) een vast aantal asfalt- en constructieboringen aangeven?

Nee dat kunnen wij niet, dit wordt bepaald door het bureau wat de onderzoeken uitvoerd.

66 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 8) Kunt u per onderzoekslocatie (module) het aantal vierkante meters opgeven dat onderzocht moeten worden?

Nee dat kunnen wij niet, dit wordt bepaald door het bureau wat de onderzoeken uitvoerd.

67 Contract
-Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 8)

De exacte onderzoeksinspanning voor een milieukundig bodem- en waterbodemonderzoek conform de NEN-5720 en NEN-
5740 is pas vast te stellen na uitvoering van het vooronderzoek volgens de NEN-5725. Kunt u bevestigen dat deze 
onderzoeksinspanning buiten de scope van deze opdracht vallen?

Wij verwachten een aanbieding inclusief het genoemde vooronderzoek volgens NEN 5725 en NEN 5740: Overige 
onderzoeken vallen buiten de scope van de opdracht. U kunt deze als optie meenemen indien u dat wenst. Zie verder het 
antwoord op vraag 70.

68 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 8)

Kunt u bevestigen dat de onderzoeken zoals bedoeld in deze paragraaf ook een milieuhygiënisch vooronderzoek (bodem en 
waterbodem) volgens de daarvoor geldende NEN-5725 omvatten?

Dat kunnen wij bevestigen.

69 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 8)

Bij het funderingsonderzoek wordt een asbestonderzoek genoemd. Indicatief onderzoek is mogelijk op basis van 'normale' 
diameter constructieboringen. Voor een gevalideerd onderzoek dienen gaten van rond 350mm te worden gemaakt om 
voldoende materiaal te kunnen verzamelen. Dienen we in onze aanbieding uit te gaan van deze grote boorgaten?

U bent vrij in het aanbieden van uw onderzoek, maar wij adviseren u om uit te gaan van datgenen dat nodig is en gangbaar is 
bij dit soort onderzoek. Zie verder het antwoord op vraag 70.

70 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 8)

Kunt u bevestigen dat het funderingsonderzoek dient te voldoen aan de daarvoor geldende (NEN-)normen en richtlijnen? Voor zover er normen en richtlijnen zijn voor het onderzoek dat u aanbiedt, adviseren wij u om hier in de aanbieding 
rekening mee te houden.                                                                                                                                                                                              
Als basis voor het verharding-, fundering- en bodemonderzoek dienen de richtlijnen uit de volgende normen:
• CROW 210 Richtlijn omgaan met vrijgekomen asfalt
• NEN 5897 Inspectie en monsterneming van asbest in bouw- en sloopafval en recyclinggranulaat
• NEN 5740/A1 Bodem - Landbodem - Strategie voor het uitvoeren van verkennend bodemonderzoek -
Onderzoek naar milieuhygiënische kwaliteit van bodem en grond

71 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 8) Kunt u bevestigen dat het asfaltonderzoek dient te voldoen aan CROW-publicatie 210?

Zie antwoord op vraag 70.

72 Contract
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 8)

De diverse onderzoeken die moeten worden uitgevoerd (in de uitvraag staan onder andere asfalt- en funderingsonderzoek 
genoemd) zijn heel summier benoemd. Hierdoor is het mogelijk dat er een interpretatieverschil ontstaat tussen de diverse 
inschrijvers. 
a. Kunt u alle benodigde onderzoeken en daarbij komende werkzaamheden opnemen in een stelpost, zodat hiermee een 
level playing field ontstaat voor alle inschrijvers?

Voor zover er normen en richtlijnen zijn voor het onderzoek dat u aanbiedt, adviseren wij u om hier in de aanbieding 
rekening mee te houden. Verder is het voor een ieder om te beoordelen welk type onderzoek er dient plaats te vinden. Zie 
ook het antwoord op vraag 70.

73 Proces
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 7)

Het participatieproces is onderdeel van de opdracht. U geeft aan dat wij leidend zijn, en dat wij moeten aangeven waarvoor 
wij hulp van de gemeente wensen. Kunt u een indicatie geven van hoeveel uzelf betrokken KAN zijn bij dit proces? 
(bijvoorbeeld d.m.v. een aantal FTE). Dan kunnen wij daar rekening mee houden in onze aanpak.

Wij hebben diverse mensen die hierbij kunnen ondersteunen, zoals iemand van communicatie. Zij heeft al een idee over het 
participatieproces. Wij willen dat u de leiding neemt, om misverstanden te voorkomen. Wij denken dat bij het proces de 
inzet van de zogenaamde wijkoverleggen goed kan gaan werken. Hier werkt een wijkregiseur die dit soort overleggen 
coordineert. Verder zal een bestuursadiviseur en een teamhoofd een grote rol spelen in de bestuurlijke afstemming en het 
pariticipatieproces dat hiermee samenhangt. U zult o.a presentaties verzorgen, en indien nodig een bijeenkomst 
organiseren. 

74 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 7)

Het participatieproces is onderdeel van de opdracht. U geeft ook aan dat de Verdiepingsstudie uitgangspunt is, en dat de 
voorkeursoplossingen al zijn vastgesteld . Waarvoor dient het participatieproces in dat geval? Met andere woorden: op 
welke onderdelen kunnen stakeholders nog participeren (lees: meedenken en invloed hebben)? Of is het enkel inlichten?

Het is vooral informeren, maar het is ook participeren daar waar het bijvoorbeeld gaat om de bereikbaarheid en de 
toegankelijkheid van de haltes. En de oversteekbaarheid bij de rotondes. Hoe wordt dit ervaren en welke wensen en zorgen 
spelen er? En de eventuele verplaatsing of verwijdering van de bomen, wat vindt men daarvan. Deels heeft men inspraak en 
deels liggen zaken zoals de route al vast.

75 Inhoud
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 7)

Het participatieproces is onderdeel van de opdracht. Welke stakeholders wilt u betrekken bij deze participatie? Zijn dat enkel 
de aangrenzende omwonenden en bedrijven?

Het zijn voornamelijk de omwonenden en bedrijven. In sommige gevallen kunnen het ook specifieke doelgroepen zijn zoals 
mensen met een beperking. 

76 Proces
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 6)

In deze paragraaf benoemt u twee soorten overleggen: interne projectoverleggen (met u), en afstemoverleggen (met u en 
MRDH en RET). Met hoeveel van deze overleggen dienen wij rekening te houden in de looptijd van het project?

Totaal circa 40-50 overleggen met de gemeente. En totaal nog eens circa 20 overleggen met de MRDH en RET erbij.

77 Proces
Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 (pagina 6)

In deze paragraaf benoemt u twee soorten overleggen: interne projectoverleggen (met u), en afstemoverleggen (met u en 
MRDH en RET). Zijn dit (naast de overleggen die wij zelf voorzien om er een goed ontwerpproces van te maken) de enige 
overleggen waar wij rekening mee moeten houden?

Verder nog de overleggen in het kader van het participatieproces, zoals met het wijkoverleg. In totaal denken wij ca 10 keer. 
En evenuteel een aantal overleggen met stakholders zoals nutsbedrijven. 

78 Juridisch

Bijlage 2 - Algemene 
inkoopvoorwaarden gemeente 
Ridderkerk, addendum, lid 
15.3

De boetebepaling(en) in de van toepassing verklaarde voorwaarden is/zijn in strijd met de Aanbestedingswet en het 
toepasselijke proportionaliteitsbeginsel, zie onderdeel 3.9A van de Gids Proportionaliteit. Boetes zijn onverzekerbaar. 
Daarnaast zijn wij aansprakelijk conform de aansprakelijkheidsbepaling zoals die uiteindelijk voor dit contract geldt. Boetes 
zijn daarom dubbelop door naast de aansprakelijkheidsbepaling ook nog de boetebepaling(en) op te nemen. 

Gaat u akkoord met het niet van toepassing zijn van de boetebepaling(en)?

De boetebepaling komt te vervallen.

79 Juridisch

Bijlage 2 - Algemene 
inkoopvoorwaarden gemeente 
Ridderkerk lid 4.5 en 8.10 en 
14.1

De verplichting(en) tot vrijwaring in de van toepassing verklaarde voorwaarden is/zijn in strijd met de Aanbestedingswet en 
het toepasselijke proportionaliteitsbeginsel, zie onderdeel 3.9A van de Gids Proportionaliteit. Vrijwaringen zijn 
onverzekerbaar. 

a. Wilt u de vrijwaringsbepaling(en) schrappen? 

b. Indien u met voorgaande niet akkoord gaat, wilt u dan de verplichting(en) tot vrijwaren beperken tot schade van derden 
ten gevolge van een aan opdrachtnemer toerekenbare tekortkoming? 

c. Als u met vraag a niet akkoord gaat, kunt u dan verklaren dat de vrijwaringsbepalingen onderdeel zijn van de 
aansprakelijkheidsbeperkingen zoals opgenomen in de van toepassing verklaarde voorwaarden?

Wij gaan hier niet mee akkoord.



80 Juridisch

Bijlage 2 - Algemene 
inkoopvoorwaarden gemeente 
Ridderkerk

Uw aansprakelijkheidsbepaling is niet toegesneden op onze dienstverlening. Dit is niet in lijn met de Aanbestedingswet en 
het toepasselijke proportionaliteitsbeginsel, zie onderdeel 3.9 van de Gids Proportionaliteit. Wij doen u de suggestie de door 
u gehanteerde aansprakelijkheidsregeling aan te passen aan een redelijk, billijk, verzekerbaar en in onze branche gebruikelijk 
aansprakelijkheidsregime. 

Bent u bereid in plaats van uw aansprakelijkheidsbepaling(en) onderstaande bepaling op te nemen? 

“Opdrachtnemer is alleen aansprakelijk voor aan haar toerekenbare tekortkomingen die een goed en zorgvuldig handelend 
opdrachtnemer met voor de opdracht vereiste vakkennis en middelen uitgerust, onder de betreffende omstandigheden en 
met inachtneming van normale oplettendheid had kunnen en behoren te vermijden. 

Opdrachtnemer is voorts alleen aansprakelijk voor de directe door de opdrachtgever geleden schade ten gevolge van een 
aan opdrachtnemer toe te rekenen tekortkoming zoals hiervoor beschreven. Tot de directe schade behoren in geen geval: 
bedrijfsschade, productieverlies, verlies van data, omzet- en/of winstderving, waardevermindering van producten evenmin 
als bedragen die in de uitvoeringskosten zouden zijn begrepen als de opdracht van de aanvang af goed zou zijn uitgevoerd. 

De totale aansprakelijkheid van opdrachtnemer in verband met deze opdracht is beperkt tot de opdrachtsom, met een 
maximum van €1.000.000,-- (één miljoen Euro). Elke aansprakelijkheid van opdrachtnemer vervalt door verloop van vijf jaren 
vanaf de dag waarop de opdracht door voltooiing of opzegging is geëindigd.”

De aansprakelijkheidsbepaling zoals gesteld in Art 14.1 zullen wij voor deze opdracht aanpassen tot:

‘‘De in het kader van de Overeenkomst door de Contractant te vergoeden schade is per gebeurtenis beperkt tot een bedrag 
van driemaal de opdrachtwaarde met een maximum van € 2.500.000. Samenhangende gebeurtenissen worden beschouwd als 
een (1) gebeurtenis.’’  

81 Juridisch

Bijlage 2 - Algemene 
inkoopvoorwaarden gemeente 
Ridderkerk

Op de opdracht worden van toepassing verklaard ‘Algemene inkoopvoorwaarden gemeente Ridderkerk 2019'. Deze 
voorwaarden zijn niet toegesneden op onze dienstverlening. De voorwaarden bevatten namelijk onverzekerbare bepalingen 
en gaan uit van een onbeperkte aansprakelijkheid. Dit is niet in lijn met de Aanbestedingswet en het toepasselijke 
proportionaliteitsbeginsel, zie onderdeel 3.9 van de Gids Proportionaliteit. De in de branche gebruikelijke voorwaarden zijn 
de DNR 2011 herzien (juli 2013) en deze zijn wel op onze diensten toegesneden. 

Wilt u in plaats van uw voorwaarden de DNR 2011 herzien (juli 2013) van toepassing verklaren?

Nee dit doen wij niet, wel kunnen wij enkele aanpassingen doen. Zie overige vragen, bijvoorbeeld over aansprakelijkheid. 
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"een begeleidend schrijven bij de tekeningen kan een pré zijn om een tekening toe te lichten. Ook indien u nog overige 
producten nodig acht die van belang zijn bij de uitvoering van het project, kunt u dat aangeven in de offerte (bijvoorbeeld 
ten behoeve van te doorlopen RO procedures, of eventueel een extra uitwerking van een SO, of anderszins in uw ogen 
noodzakelijke voorbereidingen)."
Sweco geeft aan in bijlage 6 aan dat er strijdigheden zijn met het bestemmingsplan en geeft hierbij aan dat mogelijk gebruik 
kan worden gemaakt van de kruimellijst. Is door de gemeente reeds beoordeeld of het project te definiëren valt als ‘een niet-
ingrijpende herinrichting van het openbaar gebied’?

Dit is nog niet door de gemeente bepaald

83 Uitvoering Projectteam OG Hoe ziet het projectteam van OG eruit en wat is de geplande beschikbaarheid tijdens de uitvoer van de opdracht?
Zie antwoord op vraag 45. De geplande beschikbaarheid vanuit de gemeente is lastig aan te geven maar kan geschat worden 
op circa 30 - 40 uur per week totaal.
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Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 2.2 Algemene 
beschrijving van de opdracht

"Ten eerste de Ontwikkelvisie (bijlage 4) en ten tweede de Variantenstudie (bijlage 5). "
Documentnamen van Bijlage 4 en Bijlage 5 komen in de aanbestedingsleidraad op pagina 6 niet overeen met de 
aanbestedingsdocumenten. Kunt u hier duidelijkheid over geven?

De ontwikkelvisie betreft Bijlage 5 - Ontwikkelvisie HOV Rotterdam - Ridderkerk - Drechtsteden
De variantenstudie betreft Bijlage 4 - Eindrapportage HOV Ridderkerk versie 5.2 definitief 13 februari 2020

85 Inhoud Openbare verlichting Wat zijn de afspraken die de Gemeente Ridderkerk heeft met Stedin met betrekking tot openbare verlichting? Er is regelmatig contact met Stedin over openbare verlichting. Per project worden er afspraken gemaakt.

86 Inhoud Projectsucces Wanneer is het project voor u echt een succes?

Het project is voor ons een succes als wij goede en heldere documenten (o.a. bestek en  tekeningen) hebben op basis 
waarvan wij de aanbestedingen goed kunnen uitvoeren voor de uitvoering van de deelprojecten. Waarbij wij als gemeente 
op een goede manier samenwerken met het bureau en waarbij de participatie grotendeels wordt uitgevoerd door het 
bureau. 
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Aanbestedingsleidraad, pag. 
17, par 6.4 Mededeling 
gunningsbeslissing

"Gedurende deze 20 dagen hebben de Inschrijvers bij de Arrondissementsrechtbank te Rotterdam de gelegenheid een kort 
geding aan te spannen tegen de gunningsbeslissing."
Gerechtelijke procedures zijn voor u en inschrijvers vaak langdurige en kostbare processen, die niet recht doen aan de 
doelstelling van uw aanbesteding. Wij adviseren u dit artikel te laten vervallen. Als alternatief kunt u denken aan het 
voorleggen van een bezwaar aan een minder tijd- en geldrovende instantie, zoals de Ombudsman Aanbesteden of 
vergelijkbaar. Gaat u hiermee akkoord?

Niet akkoord.
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Aanbestedingsleidraad, pag. 
17, paragraaf 6.2.2 Score 
kwaliteit

"De opdracht wordt gegund aan de inschrijver met de beste prijs-kwaliteitverhouding."
Klopt onze aanname dat allereerst de beoordeling van het kwalitatieve deel in consensus tot stand komt, en pas daarna de 
beoordeling op prijs?

Dit is correct. Er wordt wel eerst door de inkoopadviseur getoetst met betrekking tot het budgetplafond.
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16, par 6.2.2 Score kwaliteit

"Meervoudige beoordelingscommissie"
Voor het schrijven van een goed leesbaar plan van aanpak is het relevant te weten uit hoeveel personen de 
beoordelingscommissie bestaat en vanuit welke rol de individuele beoordelaars onze aanbesteding beoordelen. Kunt u dit 
aangeven?

Dit kunnen wij wel aangeven maar dat doen wij niet. Wij vinden dit niet relevant om een goed plan van aanpak te kunnen 
schrijven. 
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16, par. 6.2.1: Plan van aanpak

"In het plan van aanpak komen minimaal aan de orde:"
U beschrijft duidelijk welke onderdelen u minimaal beschreven wilt zien in het plan van aanpak. Onduidelijk is echter welke 
onderdelen prioriteit hebben cq de mate waarin zij bijdragen aan uw waardering, bijvoorbeeld door aan te geven in 
hoeverre zij bijdragen aan het maximaal aantal te behalen punten (80). Kunt u hier duidelijkheid over geven?

Wij gaan ervan uit dat u dermate veel expertise heeft dat u deze inschatting zelf heel goed kan maken. Mede op basis van die 
inschatting verwachten wij inzicht te krijgen in de vaardigheden van de diverse inschrijvende partijen. 

91 Inhoud Duurzaamheid
Uw organisatie heeft duurzaamheidsdoelstellingen. Kunt u aangeven op welke wijze uw duurzaamheidsdoelen terugkomen 
in de uitwerking van dit project?

Vooral in het voorschrijven van zaken die in het bestek terugkomen die gerelateerd zijn aan duurzaamheid, zodat de 
aannemer die het werk gaat uitvoeren dit op een duurzame wijze zal gaan doen aan de hand van het bestek dat door het 
bureau wordt opgesteld. 
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14. Kerncompetentie 1

"Inschrijver heeft in de laatste drie jaar tenminste één opdracht m.b.t. bovenstaande kerncompetentie naar tevredenheid 
uitgevoerd met een minimale opdrachtwaarde van €450.000,-."
U vraagt een HOV en uitwerken tot bestek. In de praktijk worden dit soort projecten in meerdere fases opgesplitst. Mag deze 
kerncompetentie worden aangetoond met meerdere projecten en opdrachtgevers?

De bedragen worden niet aangepast. Bedragen van diverse deelprojecten mogen bij elkaar worden opgeteld zolang duidelijk 
is dat deze deelprojecten onderdeel zijn van een groter totaalproject (van eenzelfde opdrachtgever).   
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Bijlage 3 model 
referentieopdrachten

"tenminste x-aantal afroepen per jaar met een financiële omvang van €…> "
Kunt u aangeven wat u hiermee bedoeld?

Dit betreft een format, vraag 9 kunt u hierbij leeglaten aangezien deze geen betrekking heeft op deze kerncompetentie(s).
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Aanbestedingsleidraad, pagina 
11. Paragraaf 4.5 
gestanddoeningstermijn

"Indien inschrijver(s) een kort gedingprocedure aanhangig hebben gemaakt waardoor de gestanddoeningstermijn wordt 
overschreden, zal de gestanddoeningstermijn van hun inschrijvingen worden verlengd voor de duur van 30 kalenderdagen na 
het moment dat vonnis in deze zaak is gewezen."
Een kort gedingprocedure, ook wel voorlopige voorziening genoemd, duurt in de regel 2-3 maanden, waarbij het nog maar 
de vraag is of de rechter de claim als spoedeisend ervaart. Gezien deze lange termijn en de huidige prijsontwikkelingen 
stellen wij voor om deze paragraaf te laten vervallen. In plaat daarvan stellen wij voor dat u na afhandeling van het bezwaar 
de partijen benaderd of zij hun oorspronkelijke aanbieding nog gestand doen. Gaat u hiermee akkoord? Zo nee, wat is hierin 
uw voorstel?

Niet akkoord, de bepaling blijft gestand.
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Aanbestedinsgleidraad, pagina 
10. Paragraaf 3.5.4 Social 
return (SROI)

"Voor deze opdracht, conform bijlage 9a en 9b, geldt de social return verplichting Er dient ten minste 3% van de 
opdrachtwaarde (exclusief btw) ingezet te worden ten behoeve van social return."
In het licht van de huidige arbeidsmarkt en gezien de aard van de gevraagde werkzaamheden (HBO/Universitair niveau) 
weten we dat het vrijwel onmogelijk is om aan deze eis te voldoen. Wij verzoeken u deze eis te laten vervallen of te 
vervangen door een inspanningsverplichting. Gaat u hiermee akkoord?

Daar gaan wij niet mee akkoord.
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9. Paragraaf 3.2 Planning

14 april 2022 tot 12:00 uur. 
Deze tender vraagt veel inspanning. Wij vinden de beschikbare tijd na de nota van inlichting beperkt.  Kunt u de 
Indieningsdatum verschuiven? Ons voorstel is 21 april 12:00 uur. Kunt u hiermee akkoord gaan?

Wij begrijpen dat u meer tijd nodig heeft voor  het opstellen van de aanbieding. Wij hebben daar begrip voor en vinden het 
belangrijk dat er goede aanbiedingen opgesteld worden. Wij stellen de deadline voor het indienen van de aanbiedingen 
daarom uit naar de voorgestelde datum van 28 april 2022. De termijnen voor de inschrijving worden hierop aangepast, zie 
daarvoor Tenderned.
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7, paragraaf 2.2 participatie

"Gedurende het project zal participatie een onderdeel van de voorbereiding zijn. Hierbij zal uw bureau een belangrijke rol 
spelen, zowel om de juiste informatie te verstrekken (presentatietekeningen) alsmede om samen met mensen van de 
gemeente het participatieproces te doorlopen. In uw aanbieding kunt u aangeven hoe u dit proces wilt vormgeven en wat u 
daarbij van de gemeente wenst."
Kunt u aangeven wie de stakeholders zijn en op welke manier zijn zij bij de totstandkoming van het SO en principebesluiten 
betrokken geweest?

Dit zijn voornamelijk omwonenden en bedrijven in de omgeving. De participatie zal grotendeels plaatsvinden via de 
wijkoverleggen die hiervoor zijn ingericht. Daar kunnen wij dus gebruik van gaan maken. Mogelijk dat er nog een aantal 
aparte bijeenkomsten kan plaatsvinden. 
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Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 3.5.4 Social return 
(SROI)

"...Voor deze opdracht, conform bijlage 9a en 9b, geldt de social return verplichting."
Kunt u aangeven wanneer wij Bijlage 9B moeten aanleveren?  Gezien de inspanning die nog nodig is voor het invullen van dit 
formulier verzoeken wij Bijlage 9b na definitieve gunning aan te leveren. Gaat u hiermee akkoord?

Daar gaan wij mee akkoord.
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Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 4.2 Rechtsgeldig 
ondertekenen

“U dient derhalve de documenten waarop een handtekening noodzakelijk is te printen, te (laten) ondertekenen en het 
ondertekenende document te scannen. Vervolgens kunt u het gescande document uploaden in de digitale kluis op 
TenderNed.”
Mag de inschrijver ondertekenen middels digitale ondertekening met rechtsgeldige elektronische ondertekening?

Akkoord.
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Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 6.3 Prijs

“De Inschrijver dient een prijs op te geven voor de uit te voeren werkzaamheden. Inschrijvers dienen hiertoe het 
prijsinvulformulier in te vullen.”
Er staat in de toegeleverde aanbestedingsdocumenten geen prijsinvulformulier. Is er een format voor het gespecifieerd 
prijsformulier beschikbaar?

De referentie naar een prijsinvulformulier is onjuist, ons excuus. U dient zelf een prijsinvulformulier op te stellen en in te 
dienen bij uw offerte.
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Aanbestedingsleidraad, 
paragraaf 5.2.3 Bewijs van 
verzekering

“Een kopie van de verzekering dient de inschrijver als bewijsmiddel, na aanbesteding en na een verzoek daartoe, binnen 7 
kalenderdagen gerekend vanaf de dag van verzending van het verzoek, aan de aanbestedende dienst te overleggen”. 
Onze verzekeringspolis valt onder de bedrijfsgeheimen. Volstaat verstrekking van het certificaat van de verzekering?

Akkoord.
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Kunt u aangeven welke activiteiten ten aanzien van participatie/informatie al plaats hebben gevonden in de eerdere fasen 
van het project?

Er heeft tot dusverre nog nauwelijks parcitipatie plaatsgevonden. Er zijn enkele korte gesprekken gevoerd met een aantal 
inwoners, meer niet. 
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Kunt u aangeven welke partijen (professionele partijen en/of directe omgeving) ten minste onderdeel uit moeten maken van 
het participatietraject?

Dit zijn voornamelijk omwonenden en bedrijven in de omgeving. De participatie zal grotendeels plaatsvinden via de 
wijkoverleggen die hiervoor zijn ingericht. Daar kunnen wij dus gebruik van gaan maken. Mogelijk dat er nog een aantal 
aparte bijeenkomsten kan plaatsvinden. 


