
01/03/2022
I. II. IV. VI.

- 1 -

VOORAANKONDIGING

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

Deze aankondiging dient enkel als vooraankondiging

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Gemeente Den Haag

Nationale identificatie:
221909103

Postadres:
Spui 70

Plaats:
Den Haag

NUTS-code:
NL

Postcode:
2511 BT

Land:
NL

Contactpersoon:
Roelof Davids

Telefoon:
+31 703532412

E-mail:
inkooptenderdesk@denhaag.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.denhaag.nl
Adres van het kopersprofiel:
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente.htm

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

mailto:inkooptenderdesk@denhaag.nl
http://www.denhaag.nl
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente.htm
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I.3) COMMUNICATIE

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Regionale of plaatselijke instantie

I.5) HOOFDACTIVITEIT

• Algemene overheidsdiensten
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Marktconsultatie - Marktverkenning digitaliseren in dienst, uit dienst (verwachte einddatum:
22-03-2022).

Referentienummer: -

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Gemeente Den Haag heeft de ambitie de In, Door en Uitstroom Werknemers (IDU) processen
verder te digitaliseren en meer inzicht te krijgen in de beleving van de processen.
De focus van deze markconsultatie ligt op de Instroomprocessen van de Gemeente Den Haag.
Deze processen hebben wij aangemerkt als ketenproces, waarin we sturen op een goede
klantbeleving in de hele instroomketen, waarvan naast P&O activiteiten ook activiteiten van
automatisering (o.a. uitlevering van devices en toekennen van autorisaties) en facilitair (o.a.
toegangspas) deel uitmaken. Ook activiteiten in het kader van pre- en Onboarding horen
hierbij.
Ons speerpunt voor de doorontwikkeling van het instroomproces, is de digitale interactie met
de kandidaat/nieuwe medewerker, waarvan het online kunnen identificeren van medewerkers
in het kader van de Wet op Identificatieplicht onderdeel dient uit te maken.
Wij bevinden ons in de oriëntatiefase en laten ons graag inspireren door de mogelijkheden.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen
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II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-

Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

n.v.t.

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-

II.3) VERMOEDELIJKE DATUM VAN DE BEKENDMAKING VAN DE
AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

01/08/2022
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

01/03/2022


