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Vraag 1: 3.2.3 Adequaat kwaliteitssysteem

Een geschiktheidseis is dat de opdrachtnemer beschikt over een kwaliteitssysteem ISO 9001:2015
of gelijkwaardig en anders een certificaat van de certificerende instantie voor een gelijkwaardig
kwaliteitsborgingsysteem. Wij beschikken niet over een NEN certificering maar hebben ook geen
certificering van een andere instantie. Kunt u deze eis laten vallen of toevoegen dat een eigen
kwaliteitshandboek ook voldoende is?

Antwoord.
Ja, dit is akkoord. Een eigen kwaliteitshandboek dat reeds is geimplementeerd voor indiening,
wordt ook geaccepteerd.

Indien Inschrijver een gelijkwaardig kwaliteitsborgingsysteem heeft, gebaseerd op een andere
norm dan de ISO 9001: 2015, dient hij raast-hetcertificaat-van-de-certificerende-instantie-eek
onderbouwd toe te lichten eraanrtetonen dat het kwaliteitsborgingsysteem gelijkwaardig is of
waarborgen biedt dat de kwaliteit van de uitvoering adequaat geborgd is.



