
 
Concept-Dienstverleningsovereenkomst 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Tussen 
 
Provincie Noord-Brabant 
 
en 
 
<Opdrachtnemer> 
 
 
 
Versie: concept 
Datum: 
 
Na gunning zal de Overeenkomst specifiek worden gemaakt. 

 
  



De ondergetekenden: 
 

1. Provincie, (statutair) gevestigd aan de Brabantlaan 1 (5216TV) te ‘s-Hertogenbosch, te dezen vertegenwoordigd door 
<functie>, <naam>, hierna te noemen: Opdrachtgever, 

 
en 
 
2. <volledige naam en rechtsvorm contractant>, (statutair) gevestigd aan de <> te <>, te dezen vertegenwoordigd door 

<functie>, <naam ondertekenaar>, hierna te noemen: Opdrachtnemer, 
 
verder gezamenlijk: Partijen. 
 

OVERWEGENDE DAT: 
 
1. Opdrachtgever voor het bewerken (perceel 1), digitaliseren, opleveren en vernietigen van bodemdossiers/overige 

dossiers betreffende perceel 1 / 2 van de Provincie Noord-Brabant vaste afspraken met één Opdrachtnemer wil 
maken; 

 
2. Opdrachtgever daartoe een dienstverleningsovereenkomst wil sluiten; 
 
3. Een openbare Europese aanbesteding voor de gunning van deze dienstverleningsovereenkomst heeft 

plaatsgevonden; 
 
4. Opdrachtgever de Inschrijving van Opdrachtnemer als economisch meest voordelige Inschrijving heeft beoordeeld; 
 
5. Opdrachtgever daarnaast met <naam onderneming> een wachtkamerovereenkomst sluit; 
 
6. In deze dienstverleningsovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op de Opdracht. 

 
 
en komen overeen als volgt 
 
Artikel 1.               Definities 

 
In deze Overeenkomst worden dezelfde termen en definities gehanteerd als weergegeven in de 
aanbestedingsleidraad met dien verstande dat hier onder Bijlagen wordt verstaan: aanhangsel(s) bij deze 
Overeenkomst, die deel uitmaken van de Overeenkomst.  

 
Artikel 2 . Inhoud van de Overeenkomst 

 
2.1. De opdracht betreft een dienst en bestaat uit:  

 

1. Het bewerken, digitaliseren onder vervanging, opleveren en vernietigen van fysieke bodemdossiers 

en overige dossiers van de Provincie Noord-Brabant. (Perceel 1. Provinciehuis) 

2. Het digitaliseren onder vervanging, opleveren en vernietigen van fysieke bodemdossiers en overige 

dossiers van de Provincie Noord-Brabant. (Perceel 2. BHIC) 
 

2.3. Op deze Overeenkomst zijn van toepassing de Algemene Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten 

van Provincie Noord-Brabant (18 december 2018), voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt 

afgeweken. Tevens zijn van toepassing de Aanvullende voorwaarden SAAS zoals vastgesteld door 

Gedeputeerde Staten van Noord-Brabant op 4 oktober 2016. De eventuele algemene voorwaarden van 

Opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk niet van toepassing.  

 

2.4. Voor zover de Overeenkomst, de Algemene Inkoopvoorwaarden van Provincie Noord0Brabant voor 

leveringen en diensten en/of de overige bijlagen met elkaar in tegenspraak zijn, geldt bij de interpretatie 

van de Overeenkomst de navolgende rangorde, waarbij de inhoud van het hoger genoemde document 

prevaleert boven het lager genoemde: 

 

a. de Nota’s van Inlichtingen, waarbij het recentst gestelde prevaleert; 

b. de concept-Overeenkomst – uiteindelijk prevaleert de Overeenkomst, waarbij de noodzakelijke wijzigingen die 

voortvloeien uit de Nota’s van inlichtingen in de definitieve Overeenkomst worden verwerkt; 



c. Het Bewerkingsplan PNB inclusief bijlagen Vastgesteld op 03-11-2021 en 09-11-2021; 

d. Het Handboek vervanging archiefdossiers PNB inclusief bijlagen vastgesteld op 03-11-2021 en 09-11-2021; 

e. Beleids- en uitvoeringsregels Sociaal Return; 

f. de Aanbestedingsleidraad, inclusief overige Bijlagen, waaronder de Conformiteitenlijst; 

g. Verwerkersovereenkomst; 

h. de Algemene inkoopvoorwaarden Provincies 20181211; 

i. de Inschrijving van Inschrijver. 
 

De Bijlagen bij deze Overeenkomst maken integraal en onlosmakelijk deel uit van deze Overeenkomst. 

 

Artikel 3. Duur van de Overeenkomst 

 

Deze Overeenkomst gaat in op 01-07-2022 en loopt tot oplevering en acceptatie van de diensten. 

De duur van de Overeenkomst is gekoppeld aan het moment dat de werkzaamheden moeten zijn afgerond. De 
Aanbestedende dienst heeft de mogelijkheid gedurende de gehele looptijd de Overeenkomst tussentijds zonder opgaaf 
van redenen op te zeggen, met inachtneming van een opzegtermijn van 3 maanden, waarbij alleen de uitgevoerde 
werkzaamheden voor vergoeding in aanmerking komen. 
 

Artikel 4. Prijs 

 

4.1. Opdrachtnemer verricht de Diensten tegen een vaste all-in meterprijs. Deze vaste all-in meterprijs bedraagt € 
<..> exclusief btw. Dit bedrag bestaat uit verschillende componenten als opgenomen in het Prijzenblad die 
onderdeel uitmaakt van de Inschrijving van Opdrachtnemer. (Perceel 1. Provinciehuis) 
 

4.2. Opdrachtnemer verricht de Diensten tegen een vaste all-in meterprijs. Deze vaste all-in meterprijs bedraagt € 
<..> exclusief btw. Dit bedrag bestaat uit verschillende componenten als opgenomen in het Prijzenblad die 
onderdeel uitmaakt van de Inschrijving van Opdrachtnemer. (Perceel 2. BHIC) 

 
4.3. Indien sprake is van meer- of minderwerk dan treden partijen met elkaar in contact, waarbij als uitgangspunt 

geldt dat procentuele verrekening plaats vindt indien sprake is van meer- of minder strekkende meters als 
beschreven in de aanbestedingsleidraad.  
 

4.4. Er wordt afgerekend tegen het werkelijk aantal strekkende meters na oplevering en goedkeuring door 
Opdrachtgever. Daarbij dient Opdrachtnemer te factureren volgens Artikel 5  (na de desbetreffende oplevering 
en acceptatie door de Opdrachtgever) . Op het moment dat archieven door leverancier worden meegenomen 
dient Opdrachtgever het aantal meters schriftelijk te accorderen, waartoe een verklaring wordt opgesteld. Het 
daarin aantal vermeld aantal meters is bepalen voor de afrekening waarbij gerekend wordt met de prijzen uit de 
Inschrijving als afgegeven per strekkende meter. 

 
Artikel 5 Facturering en betaling 
 
5.1 Facturatie vindt plaats tegen het werkelijk aantal strekkende meters na oplevering en goedkeuring door de 

Opdrachtgever …… (per maand/kwartaal/etc.) . Op een factuur staat een specificatie vermeld voor de 
diensten/leveringen die zijn verricht. 

5.2 Alle facturen dienen te zijn voorzien van een bestelnummer, dat de Provincie specifiek voor de onderhavige 
opdracht aan Opdrachtnemer verstrekt. Indien een factuur – ongeacht de reden daarvoor - geen bestelnummer 
bevat, gaat de Provincie niet over tot betaling van de factuur. Door het indienen van een offerte of door 
uitvoering te geven aan de opdracht stemt Opdrachtnemer in met deze (aanvullende) factureringsvoorwaarden. 

5.3 Het gebruik van een e-factuur is verplicht. Facturen per post en per mail worden niet geaccepteerd. Voor meer 
informatie verwijzen wij u naar www.brabant.nl/efactureren. 

5.4 De Provincie voldoet binnen 30 dagen na ontvangst en goedkeuring van de desbetreffende factuur de op grond 
van de Overeenkomst verschuldigde bedragen. 

5.5 Ingeval van gemotiveerde betwisting door de Provincie van enige factuur zal Opdrachtnemer in staat dienen te 
zijn de betreffende factuur te onderbouwen (bijvoorbeeld door middel van, maar niet beperkt tot, deugdelijk 
ingevulde en afgetekende urenstaten), bij gebreke waarvan de Provincie niet gehouden is een betwiste factuur te 
voldoen. 

5.6 Uw factuur dient op grond van artikel 12 lid 3 van de Algemene Inkoopvoorwaarden Provincies 2018 te voldoen 
aan de factuurvoorschriften van de provincie Noord-Brabant. Deze vindt u op 
www.brabant.nl/factuurvoorschriften. 

 

 

http://www.brabant.nl/efactureren
http://www.brabant.nl/factuurvoorschriften


Artikel 6. Proof of Concept 

 
Inschrijver dient er in zijn voorstel rekening mee te houden dat hij binnen 3 weken na de ingangsdatum van de 
Overeenkomst een Proof of Concept (PoC) dient over te leggen aan Opdrachtgever zodat Opdrachtgever de werkwijze 
kan toetsen en kan controleren of alles zoals gespecificeerd (zie Bijlage Handboek Vervanging) klaar voor opname in de 
digitale archiefapplicaties en duidelijk is en uit welke inventarisnummers de desbetreffende rapportages komen die in zijn 
ingelezen. Indien deze PoC niet succesvol wordt doorlopen kan Opdrachtgever de Opdracht tussentijds stoppen zonder 
tot enige vergoeding verplicht te zijn. Opdrachtgever geeft Opdrachtnemer in ieder geval 1 keer de mogelijkheid om 
binnen een redelijke termijn tekortkomingen te herstellen. Dit kan Opdrachtnemer beschouwen als in gebreke stelling. 
Daarna is Opdrachtnemer in verzuim. 
 

Artikel 7 Wet BIBOB  
 
7.1 De Provincie heeft, met inachtneming van het daaromtrent bij of krachtens de Wet Bibob bepaalde, het recht deze 

Overeenkomst te ontbinden, indien de uitkomsten van het Bibob-onderzoek, zoals opgenomen in Bijlage Bijlage 
Informatieonderzoek wet Bibob, daartoe naar het oordeel van de Provincie aanleiding geven. 

7.2 Een aanleiding tot ontbinding als bedoeld in het vorige lid doet zich in ieder geval voor als uit het Bibob-onderzoek 
volgt dat overeenkomstig het bepaalde in artikel 9 Wet Bibob sprake is van: 
a. feiten en omstandigheden die grond kunnen opleveren voor de toepassing van artikel 2.86 lid 2 en lid 3 

en artikel 2.87 lid 1 Aanbestedingswet 2012; 
b. de mogelijkheid dat Opdrachtnemer wordt gefinancierd met uit gepleegde strafbare feiten verkregen of 

te verkrijgen op geld waardeerbare voordelen; 
c. ernstig gevaar dat Opdrachtnemer bij de uitvoering van deze Raamovereenkomst en/of Afzonderlijke 

Opdracht(en) strafbare feiten zal plegen. 
7.3 Indien de Provincie voornemens is van het in lid 1 van dit artikel bedoelde recht gebruik te maken, zal de Provincie 

niet tot ontbinding overgaan voordat de Provincie Opdrachtnemer in de gelegenheid heeft gesteld zijn zienswijze 
naar voren te brengen als bedoeld in artikel 33 Wet Bibob in samenhang gelezen met de artikelen 4:9 tot en met 
4:12 van de Algemene wet bestuursrecht.  

7.4 Indien uit het Bibob-onderzoek volgt dat sprake is van een mindere mate van gevaar dat Opdrachtnemer bij de 
uitvoering van deze Overeenkomst strafbare feiten zal plegen, heeft de Provincie het recht redelijke aanvullende 
voorschriften aan Opdrachtnemer op te leggen ter zake de uitvoering van deze Overeenkomst, waaronder in ieder 
geval het recht om extra toezicht uit te oefenen op de Opdrachtnemer. Opdrachtnemer is gehouden deze 
voorschriften na te leven. Indien Opdrachtnemer deze voorschriften naar het oordeel van de Provincie niet of 
onvoldoende naleeft, kan de Provincie, nadat Opdrachtnemer schriftelijk in gebreke is gesteld met inachtneming 
van een redelijke termijn, alsnog deze Overeenkomst ontbinden op grond van dit artikel. 

7.5 Indien ontbinding van deze Overeenkomst op grond van dit artikel plaatsvindt, is de de Provincie generlei 
vergoeding verschuldigd aan Opdrachtnemer ter zake zijn werkzaamheden.   

 

Artikel 8. Doorlooptijd 

 
De Opdracht dient binnen de in de Inschrijving van Opdrachtnemer aangegeven aantal weken na de ingangsdatum van de 
Overeenkomst volledig te zijn afgerond. Indien de in de Inschrijving aangegeven looptijd niet wordt gehaald staat hierop 
een boete. Deze boete is opgenomen in de aanbestedingsdocumenten, die direct verrekend kan worden door 
Opdrachtgever met de aan Opdrachtnemer te betalen opdrachtsom. 
 

Artikel 9 . Contactpersonen 

 

Partijen wijzen contactpersonen aan en informeren elkaar hierover. Deze contactpersonen kunnen Partijen niet binden 
maar stemmen af rond de uitvoering van de Opdracht.           
 

Artikel 10. Wijziging regelgeving 

 

Aanpassingen van de Overeenkomst, die noodzakelijk zijn als gevolg van wijziging van regelgeving zullen over en 

weer niet tot schadeplichtigheid kunnen leiden.  

  

  



Artikel 11. Overleg 

 

Zo vaak als nodig zal overleg plaatsvinden tussen de contactpersonen van partijen over de wijze waarop de 
Overeenkomst wordt uitgevoerd. Partijen kunnen daartoe ieder het initiatief nemen, waarbij deze overleggen niet 
voor vergoeding in aanmerking komen. Iedere 4 weken vindt er tussen Partijen een evaluatie plaats over de uitvoering 
van deze Overeenkomst. 
 

Artikel 12.  Geheimhouding 
 
Opdrachtnemer is gehouden tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie, waarmee hij in het kader van de 
uitvoering van deze overeenkomst in aanraking komt. 
 

Artikel 13. Geschillenregeling  

 

13.1. Verschillen van mening tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer ten aanzien van de uitleg en uitvoering 
van deze Overeenkomst zullen zoveel mogelijk langs minnelijke weg worden opgelost.  

13.2 Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. Indien over de uitvoering van deze overeenkomst 
 geschillen ontstaan dienen deze te worden voorgelegd aan de rechtbank te ‘s-Hertogenbosch.  
13.3 Indien na het sluiten van deze overeenkomst blijkt dat enige bepaling uit deze overeenkomst niet rechtsgeldig is, 

tast dit de rechtskracht van de overige bepalingen op geen enkele wijze aan. Partijen zullen dan in onderling 
overleg deze bepalingen vervangen door rechtsgeldige bepalingen die het meest dichtbij de oorspronkelijke 
intenties van partijen liggen. 

 

Artikel 14.  Slotbepalingen   

 

Wijzigingen van of aanvulling op de Overeenkomst of afwijkingen van (onderdelen van) de Algemene 
Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten zijn slechts bindend, voor zover zij uitdrukkelijk tussen partijen 
schriftelijk zijn overeengekomen. 
   

 
Aldus overeengekomen en ondertekend, 
 
 

‘s-Hertogenbosch, [datum] [Plaats], [datum] 

 

 

Provincie Noord-Brabant [naam Opdrachtnemer] 

namens deze,  namens deze,  

[functienaam ondertekenaar] [functienaam ondertekenaar]   

[naam ondertekenaar]  [naam ondertekenaar] 


