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1. Wanneer dient het systeem operationeel te zijn?
Het systeem dient na de verkiezing operationeel te zijn. Betekent dus werkend en een eventuele testperiode afgerond.

2. Op welke manier wordt de koppeling met Djuma gerealiseerd?
Documenten en agenda worden opgeslagen in  Djuma, Djuma ‘haalt’ niet. 

3. Wat is de start van het proces? Is dat een steller of een raadsvoorstel?
Het systeem werkt en wordt gevoed vanuit RIS/BIS. De documentgenerator start het proces maar kan ook van buiten het systeem. Djuma ‘doet’ niets.

4. Wat missen jullie in huidige systeem en waarom dus opnieuw aanbesteden?
Huidige systeem voldoet maar er zijn onvoldoende licenties. Daardoor nu verplicht tot aanbesteding.

5. Hoeveel tijd is er om  de gevraagde bewijsstukken aan te leveren?
Alleen de beoogde opdrachtnemer dient de gevraagde bewijsstukken aan te leveren. Hier staat een week voor. In de vraag hierom zal de definitieve periode worden aangegeven.

6. Referentieprojecten mogen niet ouder zijn dan 3 jaar. Vanaf wanneer gaat deze periode in?
Periode gaat in 3 jaren terug van moment inleveren inschrijving. Wanneer dat een maand meer is zal daar geen punt van worden gemaakt. 

7. Geldt dit ook voor de opgave van de kerncompetenties.?
Ja, dat geldt ok voor de gevraagde kerncompetenties.

8. Het aantal users bedraag minimaal 100?
Ja, dat klopt. Voor het raadsgedeelte bedraagt het aantal users circa 76, voor het ambtelijk deel circa 750. Niet iedereen zal tegelijk het systeem gebruiken.

9. Zijn er twee groepen gebruikers?
Ja, er zijn twee groepen gebruikers, te weten raad en ambtelijk. In het prijzenblad wordt dit onderscheid ook gemaakt. Er wordt gevraagd naar een prijs voor raad, een prijs voor ambtelijk en een prijs voor totaal. Wanneer beide organisatieonderdelen tot een verschillende keuze komen zien we graag de financiële consequenties op voorhand al in kaart gebracht.

