

								[image: 3738 Gemeente Delft Logo_400procent_RGB_invert]	

Nota van Inlichtingen 
voor de Europese openbare aanbesteding 
Beheer van de buitensportvoorzieningen van de gemeente Delft en het begeleiden van de renovaties van de buitensportvoorzieningen
							Registratienummer: 4567109

Hierbij treft u aan: 
· de Nota van Inlichtingen
· een aangepaste versie van bijlage 3 Uitsluitingsgronden en Geschiktheidseisen 2
· een aangepaste versie van bijlage 4 Programma van Eisen 2. Deze versie van bijlage 4 Programma van Eisen 2 dient u in te leveren. 
· een aangepaste versie van bijlage 7 Concept Raamovereenkomst 2

	Volgnr.
	Onderwerp
	Vraag
	Antwoord

	1. [bookmark: _Hlk423355639]
	Deel aanbestedingsleidraad: Bijlage 12, Format Referentieopdracht (blz. 47 t/m 53)
	U vraagt van de inschrijver diverse referenties. Verwacht u dat de in te zetten medewerkers (projectleider en toezichthouder) ook daadwerkelijk betrokken zijn geweest bij de referentieopdrachten? Hiermee wordt aangetoond dat niet alleen de organisatie maar ook de betrokken medewerkers de gevraagde ervaringen hebben. Wij verzoeken u dit als aanvullende eis op te nemen in de leidraad.

	Nee, de referenties zien op geschiktheid van de onderneming. 
Inschrijver dient aan de hand van op te geven referentieproject(en) aan te tonen dat hij ervaring heeft met de vermelde kerncompetenties. 



	2. 
	Deel aanbestedingsleidraad: Bijlage 7, Concept Raamovereenkomst (blz. 39, artikel 11: Schadevergoeding)
	In relatie tot de opdracht en de bijbehorende risico’s achten wij de gestelde bedragen disproportioneel. Wij verzoeken u de bedragen in de tekst van Artikel 11 als volgt aan te passen.

TEKSTVOORSTEL:
Artikel 11: Schadevergoeding
De in het kader van de Raamovereenkomst door Contractant te vergoeden schade bedraagt niet meer dan € 1.000.000 per gebeurtenis met een maximum van € 2.000.000 per jaar.

De beperking van de aansprakelijkheid als hiervoor bedoeld komt te vervallen:
a. ingeval van aanspraken van Derden op schadevergoeding;
b. indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van Contractant of Personeel van Contractant;
c. in geval van schending van intellectuele eigendomsrechten

	Akkoord. Nieuw artikel 11: Schadevergoeding wordt:

Artikel 11: Schadevergoeding
De in het kader van de Raamovereenkomst door Contractant te vergoeden schade bedraagt niet meer dan € 1.000.000  per gebeurtenis met een maximum van € 2.000.000 per jaar.

De beperking van de aansprakelijkheid als hiervoor bedoeld komt te vervallen:
a. ingeval van aanspraken van Derden op schadevergoeding;
b. indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van
   Contractant of Personeel van Contractant;
c. in geval van schending van intellectuele eigendomsrechten

Een aangepaste versie van bijlage 7 Concept Raamovereenkomst 2 is bijgevoegd. 


	3. [bookmark: _Hlk91092993]
	Deel aanbestedingsleidraad: Bijlage 7, Concept Raamovereenkomst (blz. 38, artikel 6: Prijs)

	Indien u vasthoud aan het gemeentelijke accres. Kunt u dan uitleggen wat deze accres inhoudt, hoe die gepubliceerd worden en hoe daarmee gerekend moeten worden? Graag met een rekenvoorbeeld.
	Op deze website staan al onze beleidscyclusproducten:
https://financieel.delft.nl/ 

Onder de tegel Begroting vind je de meest actuele programma-begroting.
Hierna kun je de volgende stappen selecteren: 
> Financiële positie          
>Toelichting op financiële positie                
> Begrotingssaldo
 
In dit hoofdstuk vind je het onderwerp Nominale ontwikkelingen.
Hier kun je lezen dat voor Programma Begroting 2022:
‘De materiële prijscompensatie betreft goederen en diensten (1,3%, prijspeil 2021), vastgoed (op basis van de uitgangspunten Vastgoedanalyse) en de gemeenschappelijke regelingen.’

Bij een nieuwe programma-begroting volgen dan de nieuw te hanteren indexen voor de komende 4 jaar.


	4. 
	Deel aanbestedingsleidraad: Bijlage 7, Concept Raamovereenkomst (blz. 38, artikel 6: Prijs)
	In onze branche is het gebruikelijk prijzen te indexeren op basis van de prijsindex van het CBS.

Derhalve stellen wij deze tekstwijziging voor: 

De prijzen per eenheid mogen eenmaal per jaar per 1 maart, met als eerste mogelijkheid 1 maart 2023, aangepast worden overeenkomstig de index “CAO-lonen, contractuele loonkosten en arbeidsduur; indexcijfers (2010=100); CAO-lonen per uur inclusief bijzondere beloningen; CAO-sector 711 Architecten- en ingenieursbureaus” zoals deze wordt gepubliceerd door het CBS. 

De indexcijfers zijn te vinden door gebruik te maken van deze link: https://opendata.cbs.nl/statline/#/CBS/nl/dataset/82838NED/table?fromstatweb en vervolgens te filteren op Bedrijfstakken/Branches (SB12008) 711 Architecten- en ingenieursbureaus.

De berekening van de aangepaste prijzen per eenheid dient als volgt te worden berekend: 
Index CAO-lonen 4e kwartaal jaar T – 1 gedeeld door
Index CAO-lonen 4e kwartaal jaar T – 2 
x Prijs per eenheid jaar T – 1 = Prijs per eenheid jaar T

	Zie antwoord op vraag 3.






	5. 
	Deel aanbestedingsleidraad: Bijlage 7, Concept Raamovereenkomst (blz. 38, artikel 6: Prijs)
	Gezien de huidige inflatieverwachtingen verzoeken wij u om in de leidraad aan te passen dat de prijzen al na het eerste jaar van de overeenkomst geïndexeerd mogen worden, op 1 maart 2023 en daarna ieder jaar. Hiermee zorgt u ervoor dat wij hier geen risico hoeven in te calculeren. Incalculeren van dit risico zorgt voor hogere tarieven.
	Akkoord. Artikel 6 van de Raamovereenkomst wordt als volgt aangepast:

Artikel 6: Prijs
De overeengekomen tarieven zijn vast en onveranderlijk gedurende het eerste jaar van deze Raamovereenkomst. Voor het eerst op 1 maart 2023 mogen de tarieven worden aangepast met het maximale percentage van het gemeentelijke accres. Dit mag vervolgens ieder jaar op 1 maart tot het einde van de contractperiode. 


	6. 
	Deel aanbestedingsleidraad: Bijlage 6 Kwalitatieve Gunningscriteria (blz. 33, w-3: Plan van Aanpak)

	U vraagt om bij de inschrijving een voorbeeld van een beheerplan aan te leveren. Kunt u aangeven waar een beheerplan minimaal aan moet voldoen?
	Het beheerplan moet minimaal bevatten:
1. Nulmeting:
    - Inspectie van de huidige staat van de sportvelden getoetst 
      aan de normeringen van de sportbonden
    - Inspectie van de huidige staat van de sportparken
2. Regulier- of Dagelijks Onderhoudsplan
3. Meerjaren- of Renovatieplan met een scoop van 15 jaar
4. Overzicht (inclusief plattegronden) van de sportparken met verdeling van
    de sportvelden per sportpark
5.Omgaan met de zorgplicht m.b.t. de kunstgrassportvelden


	7. 
	Deel aanbestedingsleidraad: Bijlage 6 Kwalitatieve Gunningscriteria (blz. 33, w-3: Plan van Aanpak)

	U vraagt om bij de inschrijving een voorbeeld van een inspectierapport aan te leveren. Kunt u aangeven waar een inspectierapport minimaal aan moet voldoen?
	Het inspectierapport moet minimaal bevatten:
1. Status sportparken, met onder andere status van de sportvelden, 
    verhardingen, groenvoorzieningen, hekwerken en watergangen.
2. Bevindingen van de inspectie. Bijvoorbeeld kwaliteit half-verharding, 
    kwaliteit van het gras en hekwerken (inclusief foto’s).
3. De uit de inspectie voortvloeiende acties voor de aannemer, gemeente, 
    vereniging/stichting en Opdrachtnemer.


	8. 
	Deel aanbestedingsleidraad: Bijlage 6 Kwalitatieve Gunningscriteria (blz. 33, w-3: Plan van Aanpak)
	U vraagt om bij de inschrijving een voorbeeld van een inspectierapport en een beheerplan aan te leveren. Het inspectierapport en beheerplan worden niet beoordeeld en tellen niet mee. Kunt u aangeven wat het nut is van het aanleveren van een inspectierapport en beheerplan als deze niet beoordeeld worden?

	Met de rapporten en beheerplannen willen we een beeld krijgen van de vorm van de stukken. Inhoudelijk wordt het niet beoordeeld.


	9. 
	Deel aanbestedingsleidraad: Bijlage 4 Programma van Eisen (blz. 29, par 4.1 lid 2: vervanging)
	U geeft aan dat de nieuwe contactpersoon minimaal over gestelde geschiktheidseisen moet beschikken zoals opgenomen in de selectieleidraad paragraaf 3.5. Deze paragraaf ontbreekt in de leidraad. Wij verzoeken u de eisen die gesteld worden aan de in te zetten medewerkers op te nemen in de aanbestedingsleidraad.

	Eis 4.1.2 van Bijlage 4 Programma van Eisen wordt als volgt aangepast:

Vervanging
Bij vervanging van de vaste contactpersoon tijdens de looptijd van de Overeenkomst, zorgt Inschrijver ervoor dat de nieuwe contactpersoon minimaal over gestelde eisen beschikt zoals opgenomen in 4.3 en 4.4.

Een aangepaste versie van Bijlage 4 Programma van Eisen is bijgevoegd. 


	10. 
	Deel aanbestedingsleidraad: Bijlage 3 Uitsluitingsgronden en Geschiktheidseisen  (blz.26 nummer 2 Eis Milieubeheer).

	U eist van de inschrijver dat zij beschikt over een ISO 14001 certificaat of gelijkwaardig certificaat. Wij en veel van onze collega ingenieursbureaus beschikken niet over dit certificaat. U sluit hiermee een groot gedeelte van de markt uit voor deelname aan deze aanbesteding. Wij verzoeken u deze eis te laten vervallen.
	Akkoord

Eis 2 Milieubeheer opgenomen in bijlage 3 Uitsluitingsgronden en Geschiktheidseisen vervalt. 
Een aangepaste versie van bijlage 3 Uitsluitingsgronden en Geschiktheidseisen is bijgevoegd. 


	11. 
	Deel aanbestedingsleidraad: Bijlage 3 Uitsluitingsgronden en Geschiktheidseisen  (blz.26 nummer 2 Eis Milieubeheer).

	U stelt als eis dat een inschrijver over een ISO 14001 certificaat of gelijkwaardig certificaat moet beschikken. Wat is de toegevoegde waarde van deze certificering voor de uitvoering van deze opdracht?
	Zie antwoord op vraag 10. 

	12. 
	Deel aanbestedingsleidraad: hoofdstuk 5 paragraaf 5.4 (w-2) Prijscomponent 2 - Uurtarief
	In uw omschrijving onder g) op blz. 7/8 en in de tabel op pagina 17 heeft u het over het begeleiden van aanbestedingen bij groot onderhoud en renovaties, inclusief directievoering en toezicht. Onder w-2 g) vraagt u een uurtarief voor een projectleider (schuin gedrukte tekst). Klopt het dat wij hier alleen het uurtarief voor een projectleider op moeten geven?

	Dat klopt.


	13. 
	Deel aanbestedingsleidraad: hoofdstuk 5 paragraaf 5.4 (w-2) Prijscomponent 2 - Uurtarief
	In uw omschrijving onder f) op blz. 7 en in de tabel op pagina 17 heeft u het over directievoering en toezicht op onderhoudswerkzaamheden buitensportvoorzieningen. Onder w-2 f) vraagt u een uurtarief voor een toezichthouder (schuin gedrukte tekst). Klopt het dat wij hier alleen het uurtarief voor een toezichthouder moeten opgeven?

	Dat klopt.


	14. 
	Deel aanbestedingsleidraad: hoofdstuk 2 paragraaf 2.3 (e) jaarlijks overleg met verenigingen/ stichtingen

	U geeft aan dat de er jaarlijks een overleg moet worden belegd met de verenigingen/ stichtingen. Begrijpen wij het goed dat dit één afzonderlijk overleg per vereniging /stichting per jaar betreft?
	Ja, wij bedoelen hiermee dat minimaal 1 keer per jaar een door Inschrijver georganiseerd overleg plaatsvindt tussen de stichting/vereniging en de Inschrijver. Tijdens dat overleg wordt het afgelopen jaar geëvalueerd en vooruitgekeken naar het nieuwe jaar met onder andere een doorkijk naar de jaarlijkse (in de zomer) herstelperiode van de sportvelden.


	15. 
	Deel aanbestedingsleidraad: hoofdstuk 2 paragraaf 2.3 (d) jaarlijks updaten beheerplan

	U geeft aan dat de sportvelden kwalitatief moeten worden beoordeeld volgens een planning. Kunt u inzicht geven in deze planning en aangeven, van hoeveel velden per jaar de kwaliteit moet worden beoordeeld?

	Voor de 2e helft van het jaar willen wij weten welke sportvelden het volgende jaar gerenoveerd moeten worden. Dit om ervoor te zorgen dat we het budget hiervoor beschikbaar hebben en stellen. 

Vervolgens moeten er voor de 2e helft van het jaar kwaliteitsinspecties hebben plaatsgevonden voor de velden welke in het beheerplan zijn opgenomen om het volgende jaar gerenoveerd te worden. Daarmee weten wij dus of het sportveld daadwerkelijk gerenoveerd moet worden of dat renovatie nog uitgesteld kan worden.

Zie voor de hoeveelheid van te keuren velden de aanbestedingsleidraad hoofdstuk 2.5 (blz. 9) voor een overzicht met alle sportvelden en hun beoogde vervangingsjaar. Het overzicht is echter wel een indicatie en hier kunnen geen rechten aan worden ontleend.


	16. 
	Deel aanbestedingsleidraad: hoofdstuk 2 paragraaf 2.3 (d) jaarlijks updaten beheerplan

	U geeft aan dat de sportvelden kwalitatief moeten worden beoordeeld. Maken deze kwaliteitsbepalingen onderdeel uit van deze opdracht?
	Ja

	17. 
	Deel aanbestedingsleidraad: hoofdstuk 2 paragraaf 2.3 (d) jaarlijks updaten beheerplan
	U geeft aan dat de sportvelden kwalitatief moeten worden beoordeeld. Verstaat u onder een kwaliteitsbeoordeling van de sportvelden, ook het meten van de sporttechnische waarden die genoemd zijn in de normen van de betreffende sportbonden met apparatuur die gelijkwaardig is aan de apparatuur die door geaccrediteerde keuringsinstanties gebruikt wordt?

	Ja

	18. 
	Deel aanbestedingsleidraad: hoofdstuk 2 paragraaf 2.3 (g) begeleiding van aanbestedingen bij groot onderhoud en renovaties, inclusief directievoering en toezicht.
	U geeft aan welke verantwoordelijkheden de inschrijver heeft m.b.t. de begeleiding van aanbestedingen bij groot onderhoud en renovaties, inclusief directievoering en toezicht. Dit zijn werkzaamheden die specialistische kennis, ervaring en vaardigheden vereisen. U stelt echter geen eisen aan de medewerker(s) die deze werkzaamheden uit moeten voeren. Wij verzoeken u aan te geven welke eisen er minimaal worden gesteld aan de in te zetten medewerkers.

	Bijlage 4 programma van Eisen wordt aangevuld met:

4.3 Eisen Projectleider

Minimumeisen opleiding Projectleider: 
- Een afgeronde opleiding MBO Vakbekwaam medewerker Groen en  
  Cultuurtechniek niveau 4 of gelijkwaardig. 
- Minimaal één afgeronde vakgerichte opleiding met betrekking tot het 
  beheer van sportparken zoals Beheerder sportvelden, Onderhoud 
  sportvelden, Expert natuurgras of Terreinmeester sportvelden. 
- In het bezit van een diploma VCA-VOL of bereid deze binnen 6 maanden
  na afsluiten overeenkomst te halen. 
- In het bezit zijn van het certificaat Wet natuurbescherming niveau 2 of 
  bereid deze binnen 6 maanden na afsluiten overeenkomst te halen. 
- In het bezit zijn van het certificaat Inspecteur beeldkwaliteit of bereid deze
  binnen 6 maanden na afsluiten overeenkomst te halen.

Minimumeisen werkervaring Projectleider
- Ervaring (min. 3 jaar) in de functie/rol van projectleider bij de uitvoering 
  van dagelijks en jaarlijks onderhoud van natuur- en kunstgrasvelden op
  gemeentelijke buitensportaccommodaties met vergelijkbare omvang. 
- Ervaring (min. 3 jaar) met het uitvoeren van kwaliteitsinspecties van
  sportvelden en sportparken en het opstellen van inspectieverslagen,
  onderhouds- en bemestingsadviezen. 
- Ervaring (min. met 3 projecten) in de functie van projectleider met directie
  voerende taken op de uitvoering van een volledige vervanging van
  natuurgras sportvelden. 
- Ervaring (min. met 3 projecten) in de functie van projectleider met directie
  voerende taken op de uitvoering van een volledige vervanging van 
  kunstgras sportvelden. 

Minimumeisen vaardigheden Projectleider:
- Kennis van de aanleg en het onderhoud van grasvelden en 
  kunstgrasvelden. 
- Kennis van machines, gereedschappen en installaties ten behoeve van
  sportvelden alsmede de diverse soorten onderhouds- en werktechnieken. 
- Kennis van grassoorten en ziektebeelden. 
- Kennis van het bemesten, bemestingsadviezen en meststoffen. 
- Kennis van waterbehoefte, beregening en waterhuishouding van 
  sportvelden. 
- Ervaring met het beoordelen van grond- en bodemopbouw. 
- Ervaring met het beoordelen van de conditie van kunstgras en natuurgras
  sportvelden, het goed bespeelbaar houden ervan en het bepalen van de 
  onderhoudsmaatregelen die hiervoor genomen moeten worden. 
- Kennis van het kostenaspect van de aanleg en onderhoud. 
- Ervaring met RAW-Systematiek en toezicht op basis van de UAV 2012. 
- Kennis van het schouwen op beeldkwaliteit. 
- Kennis en affiniteit met flora en fauna aspecten. 
- Gedegen kennis van Office, Word en Excel, 
- Goed om kunnen gaan met verschillende belangen. 
- Beschikken over goede mondelinge en schriftelijk 
  uitdrukkingsvaardigheden. 
- Zowel zelfstandig als in teamverband goed kunnen werken en beschikken
  over grote besluitvaardigheid. 
- Goed kunnen plannen en beschikken over een proactieve instelling.


	19. 
	Deel aanbestedingsleidraad: hoofdstuk 2 paragraaf 2.3 (f) directievoering en toezicht op onderhoudswerkzaamheden buitensportvoorzieningen.
	U geeft aan welke verantwoordelijkheden de inschrijver heeft m.b.t. de directievoering en het toezicht op onderhoudswerkzaamheden buitensportvoorzieningen. Dit zijn werkzaamheden die specialistische kennis, ervaring en vaardigheden vereisen. U stelt echter geen eisen aan de medewerker(s) die deze werkzaamheden uit moeten voeren. Wij verzoeken u aan te geven welke eisen er minimaal worden gesteld aan de in te zetten medewerkers.

	Bijlage 4 programma van Eisen wordt aangevuld met:

4.3 Eisen Toezichthouder

Minimumeisen opleiding Toezichthouder
- Een afgeronde opleiding MBO Vakbekwaam medewerker Groen en 
  Cultuurtechniek niveau 4 of gelijkwaardig. 
- Minimaal één afgeronde vakgerichte opleiding met betrekking tot het
  beheer van sportparken zoals Beheerder sportvelden, Onderhoud 
  sportvelden, Expert natuurgras of Terreinmeester sportvelden. 
- In het bezit van een diploma VCA-VOL of bereid deze binnen 6 maanden
  na afsluiten overeenkomst te halen. 
- In het bezit zijn van het certificaat Wet natuurbescherming niveau 2 of 
  bereid deze binnen 6 maanden na afsluiten overeenkomst te halen. 
- In het bezit zijn van het certificaat Inspecteur beeldkwaliteit of bereid deze
  binnen 6 maanden na afsluiten overeenkomst te halen.

[bookmark: _Hlk91093711]Minimumeisen werkervaring Toezichthouder 
- Ervaring (min. 3 jaar) in de functie/rol van toezichthouder op de uitvoering
  van dagelijks en jaarlijks onderhoud van natuur- en kunstgrasvelden op
  gemeentelijke buitensportaccommodaties met vergelijkbare omvang. 
- Ervaring (min. 3 jaar) met het uitvoeren van kwaliteitsinspecties van
  sportvelden en sportparken en het opstellen van inspectieverslagen,
  onderhouds- en bemestingsadviezen. 
- Ervaring (min. met 3 projecten) in de functie van toezichthouder op de
  uitvoering van een volledige vervanging van natuurgras sportvelden. 
- Ervaring (min. met 3 projecten) in de functie van toezichthouder op de
  uitvoering van een volledige vervanging van kunstgras sportvelden.

Minimumeisen vaardigheden Toezichthouder:
- Kennis van de aanleg en het onderhoud van grasvelden en 
  kunstgrasvelden. 
- Kennis van machines, gereedschappen en installaties ten behoeve van 
  sportvelden alsmede de diverse soorten onderhouds- en werktechnieken. 
- Kennis van grassoorten en ziektebeelden. 
- Kennis van het bemesten, bemestingsadviezen en meststoffen. 
- Kennis van waterbehoefte, beregening en waterhuishouding van
  sportvelden. 
- Ervaring met het beoordelen van grond- en bodemopbouw. 
- Ervaring met het beoordelen van de conditie van kunstgras en natuurgras
  sportvelden, het goed bespeelbaar houden ervan en het bepalen van de
  onderhoudsmaatregelen die hiervoor genomen moeten worden. 
- Kennis van het kostenaspect van de aanleg en onderhoud. 
- Ervaring met RAW-Systematiek en toezicht op basis van de UAV 2012. 
- Kennis van het schouwen op beeldkwaliteit. 
- Kennis en affiniteit met flora en fauna aspecten. 
- Gedegen kennis van Office, Word en Exel,. 
- Goed om kunnen gaan met verschillende belangen. 
- Beschikken over goede mondelinge en schriftelijk 
  uitdrukkingsvaardigheden. 
- Zowel zelfstandig als in teamverband goed kunnen werken en beschikken
  over grote besluitvaardigheid. 
- Goed kunnen plannen en beschikken over een proactieve instelling.
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