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Begin Nota van Inlichtingen:  

 
Nr. Pag. §  Vraag: Antwoord: 

Bestek 

1. 8 3.1 De titel van paragraaf 3.1. is ‘Aanleiding en doel’. Inschrijver mist alleen de 
doelstellingen van Consent in deze paragraaf. Wat zijn de concrete 
doelstellingen van Consent die u wilt bereiken met deze Europese aanbesteding? 

Het zo voordelig mogelijk inkopen van de gewenste en juiste 
ICT-Hardware en Touchscreens. 

2. 8 3.3 In 2022 verwacht u 5 leveringen te ontvangen. In welke periode verwacht u de 
eerste levering? 

Eerste levering voor de zomervakantie. Resterende leveringen 
gelijkelijk verdeeld over periode augustus-december 2022. 

Bijlage 1. Programma van Eisen perceel 1 

3. 4 i-e-3 
 
1e NvI 
vraag 7, 
vraag 9, 
vraag 12 

In de eerste nota van inlichtingen is het ontwerp ‘levertijden’ een aantal keer 
naar voren gekomen. Sinds 2,5 week is er veel aan de hand in wereld. We zitten 
qua beschikbaarheid van ICT hardware nog met de naweeën van de 
coronaperiode en de volgende gebeurtenis (oorlog in Oekraïne) komt voorbij. 
Wij willen, ondanks het feit dat wij zo goed mogelijk communiceren over 
levertijden en het opgenoemde artikel in de overeenkomst m.b.t. overmacht, u 
informeren dat we verwachten dat de levertijden niet beter gaan worden de 
komende tijd. De helft van alle leveringen uit Azië richting Europa gebeurden 
over het spoor door Rusland en dat is nu niet meer mogelijk. Dit betekent dat er 
meer aanvoer via schepen gaat gebeuren en dit brengt langere levertijden met 
zich mee. 
 
Inschrijver zou natuurlijk kunnen vragen om alle levertijden te verdubbelen, 
maar op dit moment kan ook daar geen garanties over worden gegeven. We 
willen u daarom verzoeken om de levertijden in zijn geheel achterwege te laten 
en dit per bestelling af te stemmen met de leverancier. Gaat u hiermee akkoord? 

Niet akkoord. Opdrachtgever heeft begrip voor overmacht 
situaties en zolang die er zijn zullen opdrachtgever en 
opdrachtnemer per bestelling afstemmen wat de levertijden 
zijn. Echter opdrachtgever gaat ervanuit dat aan alle overmacht 
situaties uiteindelijk ook weer een einde komt. 
 
Daarnaast verwacht opdrachtgever ook een proactieve en 
meedenkende houding van opdrachtnemer. Opdrachtgever 
betaalt bijvoorbeeld liever een euro per device meer als het 
transport door de lucht gaat dan langer wachten op het schip.    

4. 6 dl-e-2 
 
1e NvI 
vraag 20 

Op vraag 20: 
“Is onze aanname correct dat een Windows Home licentie voldoet?” 
Geeft u als antwoord: 
“Ja, een Windows Home licentie voldoet. Dit geldt ook voor de uitgevraagde 
laptops en desktop waar nu in de specificaties nog Windows 10 Pro / Enterprise 
staat.” 
Klopt onze aanname dat de aangeboden laptops en desktops af-fabriek dienen 
te beschikken over een door de fabrikant voor-geïnstalleerde versie van 
minimaal Windows Home? 

Correct, de aanname klopt. 
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5. 7, 8 Technische 
eisen 
 
Algemeen 
 

U eist onder Minimale technische eisen voor de Laptop 1, Laptop 2, Laptop 3, 
Desktop 1, Monitor 1, Chromebook 1 en Chromebook 2 diverse USB-poorten, 
Wifi-Kaarten en I/O poorten. 
Klopt onze aanname dat de geëiste poorten geïntegreerd aanwezig dienen te 
zijn op de aan te bieden producten, en dat het niet is toegestaan deze te 
realiseren met externe oplossingen zoals bijvoorbeeld dongels en 
verloopadapters? 

Correct, de aanname klopt. 

6. 7 Technische 
eisen 
 
Laptop 
USB 

U eist voor Laptop 1, Laptop 2, en Laptop 3 onder USB: 
“1x USB-C met power delivery voor het opladen van de laptop en 2x USB 3.2”. 
Het is Inschrijver niet helemaal duidelijk wat het totale aantal geëiste USB-
poorten is.  
 
Klopt onze aanname dat de aan te bieden laptop dient te beschikken over 
minimaal 3 USB poorten, waarvan minimaal 2 poorten USB-A 3.2 zijn en 
minimaal 1 poort een USB-C aansluiting met power delivery is? 

Correct, de aanname klopt. 

7. 7 Technische 
eisen 
 
Laptop 
Webcam 

U eist voor Laptop 1, Laptop 2, en Laptop 3 onder Webcam: 
“Ja, minimaal 720p of hoger” 
Om gebruik te kunnen maken van Windows Hello als inlogmethode en als extra 
beveiliging, dient er een IR camera aanwezig te zijn. 
Alle A-merk fabrikanten beschikken over de mogelijkheid tot een IR camera op 
de zakelijke lijnen. 
Dienen de aan te bieden laptops te beschikken over een IR camera zodat er 
gebruikt kan worden gemaakt van Windows Hello? 

Nee dit is geen vereiste.  

8. 7 Technische 
eisen 
 
Desktop 

U stelt geen eisen aan het formaat of de vormfactor van de aan te bieden 
Desktop 1. Zo zijn er desktops verkrijgbaar in de vormen desktop mini, small 
form factor of tower. 
Vanwege energiezuinigheid en ruimtebesparing kiezen de meeste gebruikers 
voor een desktop mini. 
Dient de aan te bieden desktop een desktop mini, small form factor of tower 
formaat te zijn? 

Minimale eis mini of small form factor.  

9. 7 Technische 
eisen 
 
Desktop 
Toetsen-
bord en 
muis 

U eist voor Desktop 1 onder Toetsenbord en muis: 
“Qwerty (toetsenbord) en muis bedraad” 
Klopt onze aanname dat het toetsenbord en de muis van hetzelfde merk dienen 
te zijn als de aangeboden desktop? 

Dit heeft de voorkeur, maar is geen eis. 
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10. 7 Technische 
eisen 
 
Monitor 
 

U stelt voor Monitor 1 geen eisen aan het schermpaneel. Hierdoor bestaat er de 
mogelijkheid dat u monitoren krijgt aangeboden welke beschikken over 
kwalitatief minderwaardige panelen zoals TN. Deze verouderde panelen 
beschikken over slechte kijkhoeken.  
Marktconform beschikken zakelijke monitoren over een IPS paneel welke goede 
kijkhoeken garandeert. Alle A-merk fabrikanten beschikken over monitoren met 
IPS panelen. 
Klopt onze aanname dat de aan te bieden monitoren dienen te beschikken over 
een IPS paneel? 

Nee, dit is geen eis. 

11. 8 Technische 
eisen 
 
Chrome-
book 

U stelt voor Chromebook 1 en 2 geen eisen aan het schermpaneel. Hierdoor 
bestaat er de mogelijkheid dat u Chromebooks krijgt aangeboden welke 
beschikken over kwalitatief minderwaardige panelen zoals TN. Deze verouderde 
panelen beschikken over slechte kijkhoeken.  
Marktconform beschikken educatie Chromebooks over IPS, SVA of UWVA 
panelen welke goede kijkhoeken garanderen. Alle A-merk fabrikanten 
beschikken over Chromebooks met deze panelen. 
Klopt onze aanname dat de aan te bieden Chromebooks dienen te beschikken 
over een IPS, SVA of UWVA paneel, en dat het niet is toegestaan aan te bieden 
met Chromebooks welke beschikken over een TN paneel? 

Nee, dit is geen eis. 
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