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Aanbesteding: Utrecht - Implementatiediensten Tagetik
Aanbestedende Dienst: ProRail B.V.
Referentie: -

Toelichting:
Hierbij publiceert ProRail haar 1e Nota van Inlichtingen in de aanbesteding 
'Implementatiediensten Tagetik' , TN333342, met daarin opgenomen alle antwoorden (2x) op 
alle vragen zoals ontvangen tot en met vrijdag 10-12-21 om 12.00u.

Ref.nr. Onderwerp:
1 Plan van Aanpak

Vraag:
Kan u even verduidelijken of u hier:
- een algemeen plan van aanpak verwacht met daarin de aspecten die u graag 
wilt toegelicht zien of
- een concreet voorbeeld verwacht van één van onze Tagetik implementaties 
waarin we deze aspecten eveneens zullen bespreken

Antwoord:
Aannemende dat uw vraag gaat over het uitgevraagde kwaliteitscriterium 
'Plan van Aanpak' zoals beschreven in hst. 5.3.2 van de 
Aanbestedingsleidraad is dit ons antwoord: Ter beantwoording van het 
uitgevraagde kwaliteitscriterium 'Plan van Aanpak' zoals beschreven in hst. 
5.3.2 van de Aanbestedingsleidraad dient inschrijver een Plan van Aanpak in 
te dienen die aansluit op de uitgevraagde casebeschrijving, inclusief de 
benoemde aandachtspunten, zoals in dit hst. 5.3.2 beschreven staat. 
Beoordeling van het Plan van Aanpak vindt plaats op basis van de benoemde 
beoordelingselementen die ook in dit hoofdstuk 5.3.2 opgenomen staan. 
ProRail wenst dus geen algemeen antwoord maar een antwoord 
toegeschreven op de case. Daarbij is het goed om aan te geven dat het proces 
'personeelsplanning' een goede kans maakt om als eerste door de te 
contracteren leverancier uitgevoerd te moeten gaan worden.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
2 Corona

Vraag:
In het kader van de Corona maatregelen zal deze opdracht naar alle 
waarschijnlijkheid in eerste instantie volledig remote worden uitgevoerd. 
Vermits het echter een langlopende opdracht is, kan dit op termijn 
veranderen. In het kader van onze prijszetting is het voor ons belangrijk om 
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weten wat dan het minimum aantal dagen ter plaatse is die we voor onze 
consultants moeten voorzien en van waaruit er dan precies zal moeten 
gewerkt worden.

Antwoord:
Na het opheffen van de thuiswerkrichtlijn als gevolg van Corona verwacht 
ProRail van inschrijver dat ieder ingezet persoon gedurende de looptijd van 
projecten maximaal drie (3) werkdagen per week op kantoor bij ProRail , 
locatie Utrecht, aanwezig is met een verwachte gemiddelde aanwezigheid 
van één (1) werkdag per week per ingezet persoon.

Beantwoord op: 10-12-2021
Label: Inhoud


