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SMART (Specifiek, Meetbaar, Acceptabel, Realistisch, Tijdgebonden) omschrijven!

	A	Technische, logistieke en organisatorische bekwaamheid eis (kerncompetentie 1)
Gegadigde dient aan te tonen dat zij ervaring heeft met de technische, logistieke en organisatorische invulling van de generieke scope van werkzaamheden binnen deze Aanbesteding inzake het uitvoeren en aansturen van de werkzaamheden om gelijktijdig op meerdere locaties te leveren.

De Gegadigde dient dit aan te tonen door één (1) referentie aan te dragen, waar zij bij één (1) opdrachtgever gelijktijdig op meerdere plaatsen uitvoering van leveringen heeft uitgevoerd en/of aangestuurd. Onder aansturen wordt in dit kader verstaan het uit laten voeren van de genoemde dienstverlening door een onderaannemer, dan wel de operationele eindverantwoording
dragen voor de dienstverlening, waarbij de opdrachtgever de dienstverlening heeft gecontracteerd en waarbij Gegadigde rechtstreeks de operationele aansturing van de dienstverlener verzorgd (Gegadigde verzorgt de zogenaamde managing agent-rol). 

Om een bepaalde actualiteit, relevantie en omvang van het referentieproject te borgen dient de referentie:
 	Niet ouder te zijn dan een half jaar gerekend van einddatum opdracht. (lees: de opdracht loopt nog of is maximaal een half jaar voor de uiterste inschrijfdatum van deze Selectiefase beëindigd).
 	bundeling van kleine volumes (losse pakketten ed.) voor uitlevering op meerdere locaties met een regionale spreiding (minimaal 20)  in een periode van 5 werkdagen. 
 	wekelijks gelijktijdig eenmalige levering van grote volumes (rolcontainers ed.) op minimaal vijf (5) verschillende locaties, waarbij de locaties fysiek van elkaar gescheiden zijn.
 	Soortgelijke opdracht betekent een contractwaarde van minimaal € 250.000,- excl. btw per jaar voor perceel 1 voeding en voeding gerelateerd en € 500.000 excl. BTW per jaar voor perceel 2 Technische Scheepsbenodigdheden. Gegadigde heeft deze opdracht naar tevredenheid uitgevoerd.
 	Vergelijkbare organisatie
De mate waarin de organisatie van de referent vergelijkbaar is met die van de Aanbestedende dienst. (Vergelijkbaarheid in brancheorganisatie, decentraal/centraal gestuurde organisatie, aantal afleverlocaties, geografische spreiding)

	Max score is 40punten.


	B	Selectiecriterium kerncompetentie 2 (Opzetten, onderhouden en optimaliseren van een betrouwbare en degelijke partnership )
De Gegadigde dient op basis van een referentieproject bij één (1) opdrachtgever minimaal 1 voorbeeld  aan te dragen die de Gegadigde naar eigen oordeel ziet als bewijs voor het succesvol bezitten van deze kerncompetentie.
Aan de hand van het overgelegde referentieproject wordt de geschiktheid van de Gegadigde beoordeeld ten aanzien van de mate waarin hij in staat is een duurzame partnership-relatie op te opzetten, onderhouden en te optimaliseren. De Aanbestedende dienst valideert de uiteenzetting op juistheid bij de opdrachtgever waar het referentieproject is uitgevoerd.

De mate van geschiktheid wordt beoordeeld aan de hand van de volgende twee sub criteria:

 	Belangen opdrachtgever
De mate waarin de belangen van de Opdrachtgever zijn behartigd, resulterend in een constante hogere kwaliteit van dienstverlening en samenwerking met de opdrachtgever. (Beschrijf per voorbeeld de acties, uw rol en behaalde resultaat)

Om een bepaalde actualiteit van het referentieproject te borgen dient de referentie:
 	Niet ouder te zijn dan een half jaar gerekend van einddatum opdracht (lees: de opdracht loopt nog of is maximaal een half jaar voor de uiterste inschrijfdatum van deze selectiefase beëindigd).
	Max score is 40 punten.


	C	Kerncompetentie 3 digitalisering van het bestelproces
Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het inrichten van een digitaal bestelproces en het faciliteren dat bestellingen digitaal worden aangemaakt.
Gegadigde biedt in zijn bestelproces de mogelijkheid zijn assortiment te beperken en te actualiseren tot een specifiek voor Opdrachtgever te beheersen assortiment. 
De Gegadigde dient op basis van een referentieproject bij één (1) opdrachtgever  een voorbeeld  aan te dragen die de Gegadigde naar eigen oordeel ziet als bewijs voor het succesvol bezitten van deze kerncompetentie.
	Max score is 20 punten.


	


Score Referentieopdrachten: ((behaalde score / maximum score) x 10)
Op één decimaal nauwkeurig.






Beoordelingsmethodiek 
De kwalitatieve Selectiecriteria zullen als volgt beoordeeld worden:
1.   De leden van de beoordelingscommissie zullen onafhankelijk van elkaar een score aan de betreffende Selectiecriteria geven. 
2.   De beoordeling van de beoordelingscommissie wordt per Selectiecriteria door middel van een wegingsfactor omgezet in een puntenscore.
3. 	Berekening:
Per kerncompetentie : Score/10*(aantal punten)
Eindscore: Som van punten van alle kerncompetenties

	Score
	Aandachtspunten
	Omschrijving

	0
	Informatie niet verwoord of ontbreekt.
	Niet aanwezig

	2
	De gegeven informatie is niet in overeenstemming met de vereisten die staan vermeld in het Selectiedocument en/of kwalitatief onvoldoende naar de mening van de
beoordelingscommissie. De informatie is daarnaast slecht
objectiveerbaar in relatie tot andere Gegadigden en/of niet onderbouwd met gekwantificeerde gegevens.
	Slecht

	4
	De gegeven informatie is niet volledig in overeenstemming met de vereisten die staan vermeld in het Selectiedocument. Er ontbreekt informatie over, naar de mening van de beoordelingscommissie, significante punten. De wijze van invulling is, naar de mening van de beoordelingscommissie, niet overtuigend, laat openingen over en voldoet daarmee niet aan de verwachting en/of heeft naar de mening van de beoordelingscommissie een lagere relevantie/kwaliteit in relatie tot andere Gegadigden. De informatie is daarnaast matig objectiveerbaar in relatie tot andere Gegadigden en/of de informatie is onvoldoende onderbouwd met gekwantificeerde gegevens.
	Matig

	6
	De gegeven informatie is in overeenstemming met de vereisten die staan vermeld in de het Selectiedocument, de informatie voldoet daarmee aan de verwachtingen van de Aanbestedende
dienst in relatie tot andere Gegadigden. De informatie is daarnaast redelijk objectiveerbaar in relatie tot andere Gegadigden en/of de informatie is onderbouwd met gekwantificeerde gegevens op basis van objectief onderzoek.
	Redelijk

	8
	De gegeven informatie is volledig in overeenstemming met de vereisten die staan vermeld in het Selectiedocument, voldoet daarmee aan de verwachtingen van de Aanbestedende dienst. De wijze van invulling is, naar de mening van de beoordelingscommissie, bovendien innoverend en/of heeft een
hogere relevantie ten aanzien van de Opdracht in relatie tot
andere Gegadigden. De informatie is daarnaast objectiveerbaar in relatie tot andere Gegadigden en/of de informatie is onderbouwd met gekwantificeerde gegevens op basis van onderzoek bij de referent.
	Goed

	10
	De gegeven informatie is tenminste volledig in overeenstemming met de vereisten die staan vermeld in het Selectiedocument, en voldoet daarmee aan de verwachtingen van de Aanbestedende dienst. De wijze van invulling is bovendien innoverend en/of heeft een veel hogere relevantie ten aanzien van de Opdracht. Er is sprake van positief onderscheidend vermogen ten opzichte van overige Gegadigden. De informatie is daarnaast goed objectiveerbaar in relatie tot andere Gegadigden.
	Uitstekend







