Bijlage K  

Programma van Eisen Raamovereenkomst Kennisontwikkeling en –implementatie CE in de GWW. 


1.1 Eisen geldend voor alle percelen
In deze paragraaf staan de algemene Eisen voor de Inkoop “Kennisontwikkeling en -implementatie CE in de GWW” beschreven. Alle Eisen genoemd in deze paragraaf zijn knock-out criteria. Wanneer u niet of slechts gedeeltelijk akkoord bent met een of meerdere Eisen uit deze paragraaf, dan is de Inschrijving ongeldig en zal deze niet verder worden beoordeeld. U komt daarmee niet in aanmerking voor gunning van de opdracht. Door middel van de Conformiteitsverklaring (laatste pagina) dient u aan te geven dat u akkoord gaat met de gestelde eisen.


	Nummer
	Omschrijving gevraagde dienstverlening

	D1
	Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om in incidentele gevallen, zoals bij mogelijke belangenverstrengeling, vanwege het specifieke karakter van de opdracht en/of bij strikt vertrouwelijke of geheime opdrachten, opdrachten buiten deze ROK plaats te laten vinden.

	D2
	Opdrachtnemer verklaart in staat te zijn om op eenzelfde moment meerdere opdrachten/werkzaamheden uit te kunnen (laten) voeren, door meerdere personen uit de eigen organisatie of combinatie, op verschillende niveaus (junior, medior, senior, senior+). 



	Nummer
	Omschrijving eisen juridisch

	J1
	Alle door de Inschrijver overlegde gegevens zijn naar waarheid ingevuld en kunnen door Inschrijver gestand worden gedaan. Opdrachtgever behoudt zich het recht op schadevergoeding en/of ontbinding van de overeenkomst in geval van onjuiste en/of onvolledige informatie en/of het niet kunnen nakomen van hetgeen door een Inschrijver is aangeboden.

	J2
	Inschrijver stemt onvoorwaardelijk in met het bepaalde in de Vraagspecificatie inclusief Programma van Eisen met alle bijbehorende bijlagen alsmede met de concept Raamovereenkomst, waarop uitsluitend de Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor Diensten (ARVODI) 2018 van toepassing zijn, zie http://wetten.overheid.nl/BWBR0040889/2018-05-15.

	J3
	Inschrijver garandeert dat er bij inzet van kandidaten/uitvoering van de dienstverlening van Opdrachtnemer op geen enkele wijze sprake zal zijn van belangenverstrengeling bij de uitvoering van nadere opdrachten. Opdrachtnemer heeft een meldingsplicht ten aanzien van mogelijke belangenverstrengeling.

	J4
	Inschrijver conformeert zich volledig aan de concept Raamovereenkomst.

	J5
	Inschrijver verklaart dat de Inschrijving is ondertekend door degene(n) die de organisatie van Inschrijver rechtsgeldig kan vertegenwoordigen voor deze aanbesteding en hiervoor gemachtigd/gemandateerd is.

	J6
	Inschrijver verklaart zich, mede in het kader van de AVG, ermee akkoord dat de contactgegevens (in ieder geval bestaande uit naam, telefoonnummers en e -mailadressen) van de door Inschrijver te noemen contactpersonen zullen worden gedeeld met de Opdrachtgever van deze aanbesteding. Inschrijver geeft hiermee aan geen bezwaar te hebben deze contactgegevens in de Handleiding van de Raamovereenkomst op te nemen, die toegankelijk is voor Deelnemers en de andere Raamcontractanten.



	Nummer
	Omschrijving eisen Personeel en Organisatie

	PO1
	In aanvulling op artikel 13 ARVODI-2018: Opdrachtnemer verklaart dat hij vertrouwelijk omgaat met alle vertrouwelijke en gevoelige informatie, zowel van commerciële als publieke aard. Hieronder vallen ook informatieverzamelingen die ontstaan door aggregatie en combinatie van in principe publieke informatie en die als gevoelig beschouwd moeten worden. 

	PO2
	Opdrachtnemer verklaart in staat te zijn dat per aanvang van de dienstverlening en gedurende de gehele looptijd van onderhavige Raamovereenkomst een volledige en competente bemensing te kunnen leveren. De Opdrachtnemer zet voor de uitvoering van de Nadere Overeenkomst de aangeboden medewerkers in. 



	Nummer
	Omschrijving eisen Communicatie en rapportage

	CR1
	Opdrachtgever acht het van belang dat er ten aanzien van de uitvoering van de Raamovereenkomst een goede communicatiestructuur bestaat. Inschrijver zal voor de onderhavige aanbesteding één contactpersoon en een mogelijke vervanger tijdens diens afwezigheid benoemen. Deze contactpersoon is gemachtigd om afspraken te maken, die voor alle onder Inschrijver vallende en deelnemende ondernemingen c.q. samenwerkingsverbanden rechtsgeldig zijn.

	CR2
	Bij verandering van de contactpersoon wordt dit zeker twee weken van tevoren gecommuniceerd aan Opdrachtgever. Opdrachtnemer informeert Opdrachtgever zo vroeg als mogelijk indien er sprake is van opvolging/vervanging van de vaste contactpersoon.

	CR3
	Al naar gelang de behoefte van Opdrachtgever en of Opdrachtnemer vindt een evaluatiegesprek plaats tussen een door de Opdrachtgever aangewezen contactperso(o)n(en) en de contactpersoon van de Opdrachtnemer. Op tactisch niveau vinden minimaal 2 maal per jaar gesprekken plaats. 

	CR4
	Nadere concrete afspraken over rapportages, overlegstructuur etc. worden gemaakt per Nadere Overeenkomst.

	CR5
	Opdrachtnemer dient zowel de Nederlandse als Engelse taal goed te beheersen in woord en geschrift.

	CR6
	Indien een Nadere Overeenkomst wordt uitgevoerd door een samenwerkingsverband tussen twee opdrachtnemers binnen de ROK, dan dient het samenwerkingsverband een penvoerder/aanspreekpunt aan te wijzen.



	Nummer
	Samenwerking

	S1
	Samenwerking binnen een combinatie
Indien de Opdrachtnemer een combinatie is, dienen verschillende partijen als partners te opereren, niet als concurrenten.

	S2
	Samenwerking tussen Opdrachtnemers
In het geval van meerdere Opdrachtnemers binnen de ROK dienen deze Opdrachtnemers waar nodig en van toepassing samen te werken en kennis delen, dit op aangeven van de Opdrachtgever danwel op eigen initiatief.

	S3
	Samenwerking met opdrachtnemers van communicatie- & evenementen-opdrachten 
Voor de kennisoverdracht en implementatie zijn vaak communicatiemiddelen en/of bijeenkomsten nodig. Opdrachtnemer dient goed samen werken met opdrachtnemers van reeds lopende opdrachten op het gebied van communicatie en organisatie.



	Nummer
	Omschrijving eisen Prijsstelling

	Pr1
	Nadere overeenkomsten kunnen worden afgesloten op basis van nacalculatie of vaste prijs.

	Pr2
	De maximum uurtarieven die voor deze ROK mogen worden gehanteerd zijn:
Junior:		EUR110 exclusief BTW
Medior:		EUR130 exclusief BTW
Senior:		EUR155 exclusief BTW
Senior+:		EUR180 exclusief BTW

De uurtarieven die Opdrachtnemer hanteert dienen per nadere offertaanvraag te worden opgegeven en kunnen deel uitmaken van de gunningscriteria voor de nadere offerteaanvragen. 
Aanpassingen in de prijzen c.q. tarieven, welke van toepassing zijn op de overeenkomst, zullen slechts 1x per 12 maanden en wel op 1 januari van ieder jaar ingaande 1 januari 2024, kunnen plaatsvinden. 
Alsdan kunnen de tarieven gewijzigd worden met een percentage ten hoogste gelijk aan het indexcijfer
Cao-sector particuliere bedrijven, loon per uur incl. bijzondere beloningen, zoals gepubliceerd door het CBS. 
Gehanteerd zal worden met 2010=100 als basis.

	PR3
	Nadere offertes die niet voldoen aan de eis met betrekking tot de maximum uurtarieven kunnen terzijde worden gelegd.

	PR4
	De aangeboden (uur)tarieven (exclusief btw) zijn all-in. De volgende kosten zijn hierbij in ieder geval inbegrepen: de salariskosten, werkgeverskosten voor risicodekking (inclusief wettelijk af te dragen premies, verzekeringen en werkgeversbijdragen), reis- en verblijfkosten binnenland, de parkeerkosten, de overheadkosten (als onder meer huisvesting- en salariskosten van niet productief personeel), de kosten van ondersteunend werk, de opleidingskosten, de wervings- en selectiekosten, vervanging van personeel, de kosten ten behoeve van het gebruik van apparatuur (zowel hardware als software) die worden gemaakt ten gevolge van de opdracht en de winstmarge. Reis - en verblijfkosten buitenland worden vergoed op basis van de vigerende wet- en/of regelgeving bij de rijksoverheid. 

	PR5
	Eventueel meer- en minderwerk bij opdrachten op basis van nacalculatie wordt volgens de in de Nadere Overeenkomst gehanteerde uurtarieven verrekend. Eventueel meer- en minderwerk kan alleen worden uitgevoerd in overleg met en na goedkeuring door de Opdrachtgever. Afspraken hierover dienen duidelijk te worden omschreven en schriftelijk te worden vastgelegd.


1.2 Eisen geldend voor perceel 1: Materialen


	M1
	Opdrachtnemer dient kennis te hebben van voor CE in de GWW relevante ontwikkelingen en innovaties op materiaalgebied, zoals hoogwaardige recycling, CO2-beprijzing en CO2-budgetdenken, vraag- en aanbodontwikkelingen (leveringszekerheid), biodiversiteit, en mogelijke (beleids)maatregelen op dit gebied.

	M2
	Opdrachtnemer dient actuele kennis te hebben van de voor de GWW relevante ketenakkoorden (betonakkoord, staalbouw akkoord, asfaltimpuls, hout) en een uitgebreid kennisnetwerk te hebben met relevante stakeholders (ketenpartners binnen de GWW-sector, kennisinstituten, beleid), zowel nationaal als internationaal. 

	M3
	Opdrachtnemer dient kennis te hebben van de in de GWW toegepaste relevante (secundaire) materialen (zoals grond, asfalt (incl. funderingsmaterialen), beton, staal, hout, zink, epoxy, vezels, bitumen etc.), in combinatie met kennis van de benodigde constructieve eigenschappen van deze materialen voor specifieke GWW-toepassingen. 

	M4
	Opdrachtnemer dient RWS te kunnen adviseren op het gebied van de inzet van alternatieve, duurzame (biobased) materialen, inclusief de gevolgen voor aanleg en onderhoud en volgende levenscycli (kosten, onderhoud, etc).

	M5
	Opdrachtnemer dient de opgestelde handelingsperspectieven voor de top 5 materialen verder uit te kunnen (laten) werken tot een advies op basis waarvan projecten concreet aan de slag kunnen met het handelingsperspectief.

	M6
	Opdrachtnemer dient onafhankelijk te zijn van een aannemer danwel (asfalt)producent.

	M7
	Opdrachtnemer dient minimaal de testen die voor asfalt gangbaar zijn (opleveringsonderzoek) uit te kunnen (laten) voeren in een daartoe geschikt laboratorium. Daarnaast dient opdrachtnemer te kunnen beschikken over faciliteiten om asfalt te maken van verschillende samenstellingen.





1.3 Eisen geldend voor perceel 2: Meten en Monitoren

	MM1
	Opdrachtnemer dient actuele kennis te hebben van ontwikkelingen in zowel nationale als internationale context op het gebied van het meten en monitoren van circulariteit zowel op inhoud als op beleid, wet- en regelgeving, programmering, normering en certificering die voor het onderwerp Meten en Monitoring van CE in de GWW relevant is.

	MM2
	Opdrachtnemer dient een voor het onderwerp Meten en Monitoren van CE in de GWW uitgebreid kennisnetwerk te hebben met relevante stakeholders zowel nationaal als internationaal.

	MM3
	Opdrachtnemer dient kennis te hebben van en ervaring te hebben met het meten en monitoren van circulariteit of andere duurzaamheidsaspecten. Opdrachtnemer dient hiervoor aantoonbaar kennis te hebben van en ervaring te hebben met de toepassing van de instrumenten LCA en MKI en van de bepalingsmethode Nationale Milieu Database.

	MM4
	Opdrachtnemer dient kennis en ervaring te hebben van Assetmanagement (systemen en methodieken).

	MM5
	Opdrachtnemer dient ervaring te hebben met het uitvoeren van onderzoek naar data (databron verkenningen, ontsluiting en beheer, analyses).








1.4 Eisen geldend voor perceel 3: Data en paspoorten

	PD1
	Opdrachtnemer dient te kunnen adviseren over de manier waarop RWS de verdere ontwikkelingen op het gebied van data en paspoorten samen met de sector kan vormgeven en is op de hoogte van de meest recente ontwikkelingen binnen de bouwsector op dit gebied.

	PD2
	Opdrachtnemer is goed op de hoogte van wat er op het gebied van data en paspoorten speelt op landelijk en internationaal niveau.

	PD3
	Opdrachtnemer heeft een relevant bouwsector-breed netwerk dat kan worden gebruikt voor de verdere sectorbrede ontwikkelingen op het gebied van paspoorten voor de bouw en digitalisering in de bouw (o.a. DigiGo, Platform CB’23) en heeft kennis van de ontwikkelingen die nu al plaatsvinden op dit gebied (ontwikkelen leidraden CB’23 etc).

	PD4
	Opdrachtnemer dient kennis en kunde te hebben op het gebied van digitalisering, zowel op het gebied van bouw (BIM, Digital twins etc) als op het gebied van datadelen (linked data, blockchain, zoekmachines etc). 

	PD5
	Opdrachtnemer dient kennis te hebben (of in staat zijn zich deze kennis snel eigen te maken) van de bij RWS in gebruik zijnde datasystemen en voor RWS relevante ontwikkelingen op dit gebied, zowel intern als extern RWS (Datastrategie RWS, AIRBIM, “Data op orde”, binnen RWS gebruikte decompositiemodellen (o.a. NEN 2767)

	PD6
	Opdrachtnemer dient mee te kunnen werken aan en te adviseren op het gebied van het vaststellen van de informatiebehoefte t.b.v. paspoorten voor de bouw voor verschillende objecten/materialen, zowel bestaand als nieuwbouw/VenR.

	PD7
	Opdrachtnemer dient mee te kunnen werken aan en te adviseren op het gebied van het vaststellen van de informatiebeschikbaarheid binnen RWS t.b.v. paspoorten voor de bouw voor verschillende objecten/materialen, zowel bestaand als nieuwbouw/VenR.

	PD8
	Opdrachtnemer dient mee te kunnen denken en te adviseren over de manier waarop de extra CE-informatie/data binnen de RWS systemen geïmplementeerd/beschikbaar gemaakt kan worden.






1.5 Eisen geldend voor perceel 4: Hoogwaardig hergebruik en implementatie CE

	H1
	Opdrachtnemer dient over kennis en inzicht te beschikken in wat hoogwaardig hergebruik betekent voor MIRT, VenR, en B&O in de GWW. Denk hierbij aan consequenties van hergebruik voor ontwerp, kwaliteitsbepaling en -borging, handling/reparatie, rol- en verantwoordelijkheidsverdeling voor ketenpartners, opslag, normering en certificering, etc. 

	H2
	Opdrachtnemer is in staat impactanalyses (impact van hoogwaardig hergebruik versus hoogwaardige recycling op kosten, milieu, bedrijfsvoering etc.) uit te voeren en value cases voor hergebruik van onderdelen op te stellen.

	H3
	Opdrachtnemer dient ervaring te hebben met en kennis te hebben van het ontwikkelen en toepassen/implementeren van circulaire maatregelen in aanleg- en VenR-projecten, rekening houdend met een bredere context van de ambitie klimaatneutrale en circulaire infrastructuur. 

	H4
	Opdrachtnemer dient ervaring te hebben met en kennis te hebben van het ontwikkelen en toepassen/implementeren van circulaire maatregelen in reguliere beheer en onderhoudstaken (BenO), rekening houdend met een bredere context van de ambitie klimaatneutrale en circulaire infrastructuur.

	H5
	Opdrachtnemer dient kennis te hebben van de verschillende circulaire oplossingen die zijn en/of worden ontwikkeld en dient in staat te zijn een afwegingskader te ontwikkelen zodat op verschillende momenten (verkenning, planfase en realisatie) in de 3 verschillende processen (aanleg, VenR en B&O) CE goed meegenomen kan worden in de overwegingen bij bijvoorbeeld het kiezen tussen alternatieven / varianten.

	H6
	Opdrachtnemer dient te kunnen adviseren over eventueel benodigde aanpassingen in de RWS-werkprocessen benodigd om circulair werken mogelijk te maken.

	H7
	Opdrachtnemer dient kennis te hebben van en ervaring te hebben met de (toepassing van) circulaire ontwerpprincipes.

	H8
	Opdrachtnemer dient kennis te hebben van en te kunnen adviseren over materiaalkeuze in relatie tot ontwerpkeuzes.

	H9
	Opdrachtnemer dient kennis  te hebben van de aanbestedingsvormen die worden toegepast binnen RWS, waaronder de tweefasen aanpak en portfolioaanpak,  en hoe duurzaamheidsvoorstellen in dit soort projectaanpakken doorgevoerd kunnen worden.





1.6 Eisen geldend voor perceel 5: Inkoop en contractering

	I1
	Opdrachtnemer dient kennis te hebben van en ervaring te hebben met het organisaties leren om klimaatneutraal en circulair in te kopen.

	I2
	Opdrachtnemer dient ervaring te hebben met de toepassing en implementatie van KCI-inkoopinstrumenten, zoals MKI, LCA en LLC en de toepassing daarvan in de GWW. 

	I3
	Opdrachtnemer dient voldoende kennis te hebben van het KCI-inkoopinstrumentarium (zoals MKI, LCA, LCC) om een bijdrage te kunnen leveren aan de (door)ontwikkeling van het CE inkoopinstrumentarium bij RWS.

	I4
	Opdrachtnemer dient in staat te zijn circulaire business cases/value cases door te vertalen naar een inkoopstrategie en bijbehorende inkoopinstrumenten.

	I5
	Opdrachtnemer dient in staat te zijn de circulaire ontwerpstrategieën door te vertalen naar een inkoopstrategie en bijbehorende inkoopinstrumenten.

	I6
	Opdrachtnemer dient kennis te hebben op het gebied van circulaire verdienmodellen, zoals infra as a service, en te kunnen adviseren hoe deze toegepast kunnen worden binnen RWS. 





1.7 Eisen geldend voor perceel 6: Strategie, programma-advies en kennisdeling


	PK1
	Opdrachtnemer dient algemene kennis van en ervaring te hebben met thema’s als kennisontwikkeling, kennisdeling, kennisoverdracht (digitaal, mondeling/schriftelijk), samenwerking, zodat de ontwikkelde kennis zo snel en goed mogelijk landt binnen RWS en in de GWW-/ bouwsector in en daarmee bijdraagt aan de benodigde transitie.

	PK2
	Opdrachtnemer dient inhoudelijk te kunnen adviseren over kennisdeling via middelen zoals intra- en internetsites, factsheets, jaarrapportages, webinars en podcasts en kennisdossiers.

	PK3
	Opdrachtnemer dient te kunnen adviseren over en inhoudelijk te kunnen ondersteunen bij het opzetten en begeleiden van workshops, de Week van de CE, webinars etc. t.b.v. kennisdeling en -overdracht.

	PK4
	Opdrachtnemer dient mee te werken aan en te adviseren over het op interactieve manier ontsluiten van informatie over projecten waar circulair wordt gewerkt of circulaire maatregelen en best practices door middel van bijvoorbeeld interactieve kaarten, apps, games of e-learnings, passend bij de specifieke doelgroepbehoeften.

	PK5
	Opdrachtnemer dient mee te werken aan en te adviseren over het mondeling overbrengen van kennis (warme kennisoverdracht).

	PK6
	Opdrachtnemer dient opdrachtgever op het gebied van leren en kennisdelen te kunnen adviseren over en te ondersteunen met het uitvoeren van opdrachten vallend onder de percelen 1 tot en met 5.

	PK7
	Opdrachtnemer dient actuele kennis te hebben van (beleidsmatige dan wel sectorbrede) ontwikkelingen in zowel nationale als internationale context op het gebied van voor CE relevante thema’s als meten van circulariteit, paspoorten, data, materialen – zowel op inhoud als betreft beleid, wet- en regelgeving, programmering, normering en certificering die voor CE in de GWW relevant is. 

	PK8
	Opdrachtnemer dient een uitgebreid kennisnetwerk te hebben met relevante stakeholders (ketenpartners binnen de GWW sector, kennisinstituten, beleid). 

	PK9
	Opdrachtnemer dient inzicht te hebben in internationale sectorbrede ontwikkelingen met betrekking tot CE in de GWW en het speel- en krachtenveld. Daarnaast beschikt de Opdrachtnemer over een goed ontwikkeld netwerk binnen de EU, waaronder de EC, Europese (branche)organisaties, platforms en andere grote spelers, en specifieke (koploper-)landen. Ook beschikt opdrachtnemer over kennis waar en hoe beleid (incl regelgeving, normen, standaarden etc.) in Europese context wordt ontwikkeld, en waar de voor Nederland relevante onderwerpen worden behandeld/bepaald.

	PK10
	Opdrachtnemer is in staat strategische verkenningen uit te voeren, expertsessies te organiseren/modereren en analyses te maken m.b.t. voor de GWW-sector relevante thema’s en ontwikkelingen en deze in een voor de (nationale of internationale) doelgroep passende manier te verwoorden. 







[bookmark: _GoBack]Conformiteitsverklaring Programma van Eisen

In onderstaande tabel dient u aan te geven of u akkoord gaat met de gestelde eisen in het programma van eisen. De algemene eisen gelden voor alle inschrijvers. De eisen per perceel gelden alleen voor inschrijvers die inschrijven op desbetreffend perceel. Indien u niet inschrijft op desbetreffend perceel dient u de optie N.v.t. te selecteren.


	
	Akkoordverklaring
	Eventuele toelichting

	Algemene eisen
	Ja	□
Nee	□
	

	Eisen perceel 1
	Ja	□
Nee	□
N.v.t. 	□
	

	Eisen perceel 2
	Ja	□
Nee	□
N.v.t. 	□
	

	Eisen perceel 3
	Ja	□
Nee	□
N.v.t. 	□
	

	Eisen perceel 4
	Ja	□
Nee	□
N.v.t. 	□
	

	Eisen perceel 5
	Ja	□
Nee	□
N.v.t. 	□
	

	Eisen perceel 6
	Ja	□
Nee	□
N.v.t. 	□
	




Ondertekening

Deze verklaring dient door de inschrijver en in geval van een samenwerkingsverband van ondernemers, al dan niet een vennootschap onder firma, alle inschrijvers, digitaal te worden ondertekend conform paragraaf 4.3.1. van de aanbestedingsleidraad.


