
Addendum bij Verwerkersovereenkomst VNG 
 
De Gemeente Tilburg, gevestigd en kantoorhoudende te 5038 TC Tilburg, aan Spoorlaan 181, hierna te 
noemen "Verwerkingsverantwoordelijke", krachtens mandaat rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar 
afdelingshoofd [  vul in   ](afdeling en naam afdelingshoofd) 
 
en 
 
[  vul in   ] (naam Verwerker), gevestigd en kantoorhoudende te  
[  vul in   ] (postcode + vestigingsplaats) aan de [  vul in   ] 
(adres) hierna te noemen "Verwerker", rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar directeur,  
[  vul in   ] (naam + functie vertegenwoordigingsbevoegde). 
 
Hierna gezamenlijk ook aan te duiden als “Partijen” 
 
Overwegende dat: 
1. Verwerkingsverantwoordelijke gebruik maakt van de  standaard Verwerkersovereenkomst van de 

informatiebeveiligingsdienst (IBD) / Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG); 
2. Voornoemde standaard ervan uit gaat dat er in alle gevallen een hoofdovereenkomst (hierna: 

overeenkomst) gesloten wordt; 
3. De Verwerkingsverantwoordelijke in een aantal gevallen geen hoofdovereenkomst, zoals bedoeld in 

de standaard, sluit, maar op een andere wijze contracteert. Bijvoorbeeld middels een offerte met 
daaropvolgende opdrachtbevestiging of een inkoopopdracht en waarin niet altijd de noodzakelijke 
voorwaarden inzake de toepasselijke regelgeving in het kader van privacy zijn opgenomen; 

4. De Verwerkingsverantwoordelijke daarom dit addendum wenst op de IBD/VNG 
standaardverwerkersovereenkomst, zodat toch voldaan wordt aan de toepasselijke regelgeving in 
het kader van privacy. 

 
 

VERKLAREN ALS VOLGT TE ZIJN OVEREENGEKOMEN: 
 
 
Artikel 1 toepassingsbereik 
1.1 Onderstaande aanvullende bepalingen zijn van toepassing op de IBD/VNG standaard 
Verwerkersovereenkomst. 
1.2 Daar waar verwezen wordt naar de term ‘hoofdovereenkomst’  in de IBD/VNG standaard 
Verwerkersovereenkomst kan gelezen worden ‘inkoopopdracht’, 'offerte', 'mondelinge overeenkomst' of 
iedere andere vorm van een overeenkomst met Verwerkingsverantwoordelijke die niet bekend staat als 
'hoofdovereenkomst'.  
 
Artikel 2 Teruggave en wissen van persoonsgegevens (exit) 
2.1 Na beëindiging van de IBD/VNG standaard Verwerkersovereenkomst, zal Verwerker op eerste verzoek 
van Verwerkingsverantwoordelijke overgaan tot teruggave of wissen van de aan hem ter beschikking 
gestelde of door hem gegenereerde persoonsgegevens die behoren bij deze opdracht.  
2.2. Verwerker doet datgene wat redelijkerwijs noodzakelijk is om gebruik van persoonsgegevens door de 
Verwerkingsverantwoordelijke of een door hem aangewezen derde mogelijk te maken.  
2.3 Verwerker berekent voor de teruggave en/of het verwijderen en/of het vernietigen van 
persoonsgegevens geen kosten, tenzij voorafgaand aan de overeenkomst afgesproken. 
2.4 In geval van vernietiging, zorgt de Verwerker voor een schriftelijk bewijs van vernietiging. 
 
Artikel 3 Audits 
3.1. In aanvulling op het bepaalde in artikel 4.2. van de IBD / VNG standaard Verwerkersovereenkomst, 
geldt dat, indien periodieke audits verplicht zijn, de Verwerkingsverantwoordelijke de regels hierover vast 
legt in een bijlage bij deze overeenkomst, nader te noemen bijlage 3.  



 
Artikel 4 Kostenbepaling 
4.1 In geval Verwerker in opdracht van de verwerkingsverantwoordelijke medewerking verleent aan de 
uitvoering van rechten van betrokkenen, gegevensbeschermingseffectbeoordelingen, datalekken, 
voorafgaande raadplegingen, onderzoeken van toezichthouders of audits, dan geldt als hoofdregel dat de 
kosten voor rekening van komen van Verwerkingsverantwoordelijke.  
4.2 Kosten voor medewerking komen voor rekening van de Verwerker indien een of meer 
tekortkomingen worden geconstateerd die nadelig zijn voor de Verwerkingsverantwoordelijke, of niet in 
overeenstemming zijn met geldende wet- en regelgeving.  
4.3. Herstel- of wijzigingskosten, die noodzakelijk zijn om te voldoen aan geldende wet- en regelgeving 
zijn voor rekening van de Verwerker.  
4.4. Verwerkingsverantwoordelijke en Verwerker stellen het uurloon voor  medewerking zoals bedoeld in 
4.1. vast op  ….. Euro / uur.  
 
Artikel 5. Aansprakelijkheid  

5.1. Verwerker is aansprakelijk, op grond van het bepaalde in artikel 82 AVG, voor schade of nadeel 
voortvloeiende uit het niet nakomen van de Verwerkersovereenkomst en dit addendum.  
5.2 Indien de Verwerker tekortschiet in de nakoming van de verplichting uit deze 
Verwerkersovereenkomst kan Verwerkingsverantwoordelijke hem in gebreke stellen. 
Ingebrekestelling geschiedt schriftelijk, waarbij aan de Verwerker een redelijke termijn wordt 
gegund om alsnog haar verplichtingen na te komen. Deze termijn is een fatale termijn. Indien 
nakoming binnen deze termijn uitblijft, is Verwerker in verzuim. Verwerker is echter onmiddellijk in 
verzuim als de nakoming van desbetreffende verplichting anders dan door overmacht binnen de 
overeengekomen termijn, reeds blijvend onmogelijk is. 
5.3 Verwerker vrijwaart Verwerkingsverantwoordelijke voor schade of nadeel voor zover ontstaan 
door toedoen of nalaten van de Verwerker en waarvoor de Verwerkingsverantwoordelijke door 
derden wordt aangesproken.  
5.4 Indien Verwerker de in artikel 5 van de Verwerkersovereenkomst neergelegde verplichting niet 
of niet-tijdig nakomt en de toezichthouder de Verwerkingsverantwoordelijke dientengevolge een 
bestuurlijke boete oplegt, is Verwerker aansprakelijk en zal Verwerkingsverantwoordelijke een 
contractuele boete ter hoogte van hetzelfde bedrag opleggen aan Verwerker. Deze boete is niet 
vatbaar opschorting en laat de rechten van Verwerkingsverantwoordelijke op nakoming en 
schadevergoeding onverlet. Verwerkingsverantwoordelijke kan de boete verrekenen met 
vorderingen die Verwerker op Verwerkingsverantwoordelijke heeft.  
 
Artikel 6 boete  
6.1  Indien Verwerker tekort schiet in de nakoming van de Verwerkersovereenkomst, is Verwerker aan 
Verwerkingsverantwoordelijke zonder ingebrekestelling een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd 
van Euro 10.000  per gebeurtenis, met een maximum van Euro 50.000 per kalenderjaar. Indien de 
nakoming blijvend onmogelijk is geworden, is de maximale boete onmiddellijk verschuldigd en per direct 
opeisbaar. 
6.2 Een boete komt Verwerkingsverantwoordelijke toe onverminderd alle andere rechten of vorderingen, 
waaronder begrepen: 

a. haar vorderingen tot nakoming van de verplichtingen uit hoofde van de Verwerkersovereenkomst; 
b. haar recht op schadevergoeding. 

6.3 De in het eerste lid van dit artikel bedoelde boete kan worden verrekend met door 
Verwerkingsverantwoordelijke verschuldigde betalingen, ongeacht of de vordering tot betaling daarvan 
op derden is overgegaan. 
 
Artikel 7 bevoegde rechter 
7.1. Op de IBD/VNG standaard Verwerkersovereenkomst is Nederlands recht van toepassing. 



7.2.  Alle geschillen, welke mochten ontstaan naar aanleiding van de IBD/VNG standaard 
Verwerkersovereenkomst en die niet door minnelijk overleg kunnen worden opgelost, zullen worden 
voorgelegd aan de Rechtbank te Zeeland-West-Brabant, zittingslocatie Breda. 


