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Nr. Label Onderwerp Perceel Vraag Antwoord

61 Inhoud Algemeen Perceel 1: BMI 1) Het certificeren van de Oostlijn gaat op zich wachten t/m 2023 zover het er nu uitziet. Dit 

i.v.m. de huidige werkzaamheden die nog niet gereed zijn van de Oostlijn. Tot die tijd kan 

men de BMI’s op de stations niet certificeren.

Ons advies is om ook de certificering van de Noord Zuid Lijn los te koppelen van deze 

aanbesteding. Dit omdat er nu nog geen heldere omvang is van de scope. Bent u het daar 

mee eens, en kunt u het toelichten als u het daar niet mee eens bent?

In de Oostlijn zullen de komende twee jaar de stations één voor één 

opgeleverd worden vanuit het project. Vanaf stationsoplevering zal het 

onderhoud op certificatieniveau uitgevoerd moeten worden. NZL wordt dus niet 

losgekoppeld van deze aanbesteding.

62 Inhoud NVI Perceel 1: BMI 2) N.a.v. gestelde vraag 37 hierbij een verduidelijkingsvraag; Met PvE’s, wordt bedoeld het 

Programma van Eisen. Deze dient getekend te zijn door een gecertificerende instantie 

(R2B), Brandweer (Omgevingsdienst) en de opsteller van het PvE. Het PvE is leidraad voor 

onze werkzaamheden en daarmee onderdeel van deze aanbesteding. Kunt u ons deze 

PvE’s doen toekomen?

U dient voor de werkzaamheden uit te gaan van het Programma van Eisen 

zoals op TenderNed gepubliceerd. De hier bedoelde PvE's zijn nodig voor 

certificering dat geen onderdeel uitmaakt van deze aanbesteding en zullen dus 

ook niet worden gedeeld.

63 Inhoud NVI Perceel 1: BMI 3) N.a.v. gestelde vraag 54, Paragraaf 2.2. OAI, hierbij een verduidelijkingsvraag; klopt het 

dat er ook geen kosten moeten worden opgenomen voor een geaccrediteerd inspectibureau 

KIWA t.b.v het preventief onderhoud aan de BMI, gezien dit ook niet hoeft voor de OAI?

Ja, dat is juist. Dit valt buiten scope van deze opdracht.

64 Perceel 2: OAI Op welke tijdstippen mogen de preventieve onderhoudswerkzaamheden worden uitgevoerd 

waarbij o.a. het verplichte ontruimingsalarmsignaal (slow-whoop) hoorbaar wordt gemaakt?

Vooralsnog is dit gedurende de nacht en dient u in uw prijsstelling rekening te 

houden met de tarieven voor de nacht. Tijdens de looptijd van de 

overeenkomst zal naar mogelijkheden worden gekeken om deze 

werkzaamheden naar de dag te verplaatsen. 

65 Perceel 2: OAI Nr 49 van de  Nota van inlichtingen : Correctief onderhoud.  

Om aan de gevraagde response/functiehersteltijd te kunnen voldoen op het gebied van 

correctief onderhoud maakt u en wij als opdrachtgever gebruik van voorzieningen. 

Voorbeelden van voorzieningen zijn o.a.: 

-een 24x7 storingsorganisatie 

-servicecontract management (bestaande uit b.v. periodiek overleg, rapportages) 

-beschikbaarheid van servicemonteurs met kennis van de betreffende installaties en 

locaties  

-het bijhouden van de configuration management database (CMDB)

-remote support

Wij zijn gewend voorzieningen zoals in bovenstaande benoemd voor een vast bedrag per 

locatie per jaar af te prijzen. Deze voorzieningen worden dan niet in het uurtarief verrekend. 

Het uurtarief is het regietarief, waarbij afhankelijk van de Prioriteit en het tijdstip een toeslag 

wordt toegekend.

GVB is akkoord dat de 24/7 storingsdienst apart wordt afgeprijsd. Hierop is het 

prijzenblad aangepast. De overige voorbeelden dienen in het regietarief te 

worden opgenomen.

66 Perceel 2: OAI Aanvullend vinden wij het noodzakelijk om de OAI installaties op afstand te kunnen 

benaderen indien een functiehersteltijd van 8 uur gewenst is.  

Middels deze remote verbinding kunnen wij  effectiever, efficiënter en duurzamer de 

overeenkomst uitvoeren. Echter dienen de betreffende installaties hiervoor te worden 

voorzien van een netwerkmodule. De eenmalige kosten voor deze uitbreidingen bedraagt 

ca. € 3500 per locatie. Wanneer de installatie remote toegankelijk is kan de dienstverlening 

verder worden geoptimaliseerd.

Voor deze aanbesteding dient u uit te gaan van de situatie zoals omschreven in 

het PvE. Tijdens de implementatie zal bekeken worden op basis van een 

business case of een remote verbinding haalbaar is voor GVB.


