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Onderwerp: Addendum overeenkomst perceel 3A ‘’Jeugd GGZ (Vrijgevestigden)’’, wijziging ‘’Voorwaarden uitvoering diensten Jeugdwet tussen Gemeente Lelystad (‘’Opdrachtgever’’) en Opdrachtnemer’’


Geachte heer/mevrouw,

Zoals in de kwartaalgesprekken aangekondigd wil Gemeente Lelystad een tweetal onderwerpen door middel van een Addendum contractueel vastleggen. 

[bookmark: _Hlk110924946]Dit Addendum behoort bij en is onlosmakelijk verbonden met de tussen uw organisatie en de gemeente Lelystad gesloten Overeenkomst perceel 3A ‘’Jeugd GGZ (Vrijgevestigden)’’.

[bookmark: _Hlk110925158]Het Addendum gaat in per 1 januari 2023 en heeft eindigt op de dag dat de Overeenkomst eindigt.


DEFINITIES

1. [bookmark: _Hlk110928689]In dit Addendum wordt onder de volgende begrippen verstaan:
a. Beschikking: een schriftelijke beslissing van het college tot toekenning van een aanvraag voor Jeugdhulp.
b. Cliëntgebonden: het totaal van:
· Cliëntcontacttijd = Tijd besteed door de behandelaar aan directe interactie met een cliënt of het ‘systeem van de patiënt’ (familieleden, gezinsleden, ouders, partner of andere naasten) in het kader van een hulpverleningsplan, face-to-face, telefonisch contact of elektronisch contact (met directie interactie) zoals beeldbellen, sms en Whatsapp. Het schrijven van een brief of email valt niet onder ‘directe interactie’ en valt dus niet onder Cliëntcontacttijd maar onder Indirect-cliëntgebonden tijd (direct-cliëntgebonden tijd).
· Groepscontacttijd = Totale tijd van aanwezige behandelaren, delen door het aantal aanwezige patiënten. Bijvoorbeeld groepstherapie van 1 uur door verpleegkundige en psycholoog (2×60 minuten = 120 minuten), delen door de 10 aanwezige cliënten betekent 12 minuten per cliënt (direct-cliëntgebonden tijd).
· Indirect-cliëntgebonden tijd = Tijd besteed door behandelaren aan een cliënt, zonder directe interactie. Onder meer voorbereiding tijd, bijwerken zorgdossier, casus gebonden overleg of het schrijven van een brief of e-mail, reistijd naar de cliënt. Conform definitie van de VNG: VNG (2017) Handreiking bekostiging jeugd-ggz inspanningsgericht, pg. 27.
c. Jeugdige: een Jeugdige in de zin van artikel 1.1 van de Jeugdwet.
d. Opdrachtnemer: een Opdrachtnemer in de zin van artikel 1 van de Algemene Inkoopvoorwaarden van Gemeente Lelystad.
e. Ouder: een Ouder in de zin van artikel 1.1 van de Jeugdwet.
f. Overeenkomst: Overeenkomst perceel 3A ‘’Jeugd GGZ (Vrijgevestigden)’’
g. Voorwaarden: ‘’Voorwaarden uitvoering diensten Jeugdwet tussen Gemeente Lelystad (‘’Opdrachtgever’’) en Opdrachtnemer’’.




NO-SHOW

Huidige situatie
[bookmark: _Hlk110937390]Momenteel is het onderwerp ‘no-show’ en hoe hiermee om te gaan niet opgenomen in de Overeenkomst  of de daarbij Vooraarden. Derhalve kan ‘no show’ met de huidige voorwaarden op geen enkel manier gedeclareerd worden bij Gemeente Lelystad.

Nieuwe situatie
[bookmark: _Hlk110937409]Na artikel 18 en voor artikel 19 wordt het volgende artikel aan de Voorwaarden toegevoegd. 

ARTIKEL 18a NO SHOW
1. De Opdrachtnemer hanteert bij een afspraak met een Jeugdige en/of Ouder met minimaal een annuleringsmogelijkheid tot 24 uur voorafgaand aan de afspraak. Bij het maken van afspraak door Opdrachtnemer met een Jeugdige en/of Ouder stelt Opdrachtnemer deze Jeugdige en/of Ouder hiervan expliciet op de hoogte.
2. Indien een afspraak niet (tijdig) door de Jeugdige en/of Ouder is geannuleerd is er sprake van een No-show.
3. Opdrachtnemer mag in geval van No-show de 'verloren' reistijd als indirecte Cliëntgebonden tijd schrijven ten laste van de Beschikking.
4. Opdrachtnemer mag in geval van No-show geen directe Cliëntgebonden tijd schrijven ten laste van de Beschikking.
5. Opdrachtnemer bespreekt No-show incidenten tijdens het periodieke monitoringsoverleg.
6. Partijen kunnen in uitzonderlijke gevallen in overleg overeen komen dat Opdrachtgever (een deel van) de ‘verloren’ directe Cliëntgebonden tijd aan Opdrachtnemer vergoedt naar aanleiding van een onderbouwd verzoek van Opdrachtnemer.

WACHTTIJD

Huidige situatie
[bookmark: _Hlk110931193]Momenteel staat in artikel 18 ‘’Start, Termijnen en Wachttijd’’ van de Voorwaarden dat een intake moet plaatsvinden binnen 4 weken nadat een toewijzing is ontvangen door de Opdrachtnemer. De maximale termijn waarbinnen opdrachtnemer op basis van en na het intakegesprek overgaat tot het uitvoeren van de diensten is 6 weken.

Nieuwe situatie
Gemeente Lelystad wil de maximaal toegestane wachttijd voortaan baseren op de treeknormen van de GGZ inzake de wachttijd. De verandering is een verruiming van de wachttijden en derhalve ook in lijn wat gangbaar is binnen de GGZ.

[bookmark: _Toc66379148]Artikel 18 van de Voorwaarden wordt gewijzigd en komt als volgt te luiden:

ARTIKEL 18 START, TERMIJNEN EN WACHTTIJD
18.1 Op de Zorg zijn de Treeknormen GGZ van toepassing. Hierbij wordt uitgegaan van:
a) de dagtekening van de Beschikking als startdatum om te bepalen wanneer een intakegesprek moet zijn gevoerd met de Jeugdige en Ouders;
b) de dag van het intakegesprek als startdatum bij het overgaan tot uitvoering van de Zorg aan de Jeugdige en/of Ouders.
18.2 Opdrachtnemer maakt bij Opdrachtgever kenbaar of dat er wachttijden en wachtlijsten zijn en wat de omvang hiervan is, bij voorkeur via publicatie op de website.
18.3 Als Opdrachtnemer voorziet dat hij niet binnen de termijnen genoemd in artikel 18.1 kan overgaan tot het uitvoeren van diensten, maakt hij dit op casusniveau schriftelijk kenbaar aan de gemeentelijke toegang. 
18.4 In het geval van crisis gelden geen wachttijden. Opdrachtnemer biedt de jeugdige direct diensten aan.


[bookmark: _Hlk110930195]TOTSTANDKOMING

1. Dit addendum komt pas tot stand (art. 6:217 BW) nadat:
a. respectievelijk het college van burgemeester en wethouders van de gemeente en uw directeur dan wel ander bevoegde functionaris, een besluit tot het aangaan van dit addendum hebben genomen, en
b. dit addendum namens alle partijen door een daartoe bevoegd persoon is ondertekend, en 
c. Naast u alle andere Opdrachtnemers met wie de Overeenkomst is gesloten, dit addendum rechtsgeldig is aangegaan. 
2. Tot het moment dat is voldaan aan al de in lid 1 genoemde voorwaarden, kunnen partijen geen enkel recht ontlenen aan hetgeen in dit addendum is opgenomen. Tot het moment dat is voldaan aan al de in lid 1 genoemde voorwaarden zijn partijen evenmin aansprakelijk voor hetgeen wat  op basis van dit addendum wordt beoogd.


Vriendelijk verzoeken wij u deze brief voor akkoord te ondertekenen en aan ons te retourneren.

Voor akkoord, 							Voor akkoord, 



Naam: 								Naam: Nico van den Bergh
Organisatie: 							Organisatie: Gemeente Lelystad
Functie: 							Functie: Algemeen directeur
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