Ref. nr.

Fase Individuee Label

51 Aanmeldfz Nee

52 Aanmeldfe Nee

53 Aanmeldfz Nee

54 Aanmeldfz Nee

55 Aanmeldfe Nee

56 Aanmeldfe Nee

57 Aanmeldfz Nee

58 Aanmeldfe Nee

Proces

Proces

Proces

Inhoud

Onderwerp

Bijlage 4 - Uitwerking ond:

Bewijsmiddelen t.a.v. ond

Moment indienen certifici

Bijlage m.b.t. SROI

Juridisch  Tekenen door onderaanne

Juridisch ~ Antwoord 38 / uitleg 'mor

Proces

Proces

Antwoord 36 / moment v¢

deel nota van inlichtingen

Vraag
Startnotitie, pagina 5

6. Monitoren op effecten
Verwezen wordt naar bijlage 4 - Uitwerking ondersteuningsaanbod
klantprofielen. Waar kunnen we deze vinden?

Aanmeldingsdocument pagina 11-15

Als hoofdaannemer zullen we die bewijsmiddelen indienen, die
betrekking hebben op onze eigen organisatie. We gaan ervan uit
dat we voor onze onderaannemer alleen (het bewijs van aanvraag
van) de gedragsverklaring aanbesteden hoeven in te dienen en
alle andere genoemde bewijsmiddelen niet.

Klopt dat?

Zo niet, graag toelichten welke stukken we voor onze
onderaannemer moeten indienen en op welk moment we dat
moeten doen.

Programma van Eisen, pagina 8

Punt 5: "Opdrachtnemer garandeert dat kwaliteit (...) systematisch
wordt geborgd in de organisatie, bijvoorbeeld middels een geldig
HKZ (...) certificaat en overlegt dit certificaat bij inschrijving."

Dit is strijdig met de informatie in de Nota van Inlichtingen
(vraag en antwoord 11).

We gaan ervan uit dat de info in de Nvl juist is en dat het HKZ
certificaat niet bij inschrijving maar op verzoek ingeleverd moet
worden. Is dit correct?

Programma van Eisen, pagina 13

9.8 Eisen aan SROI
Verwezen wordt naar een bijgevoegde bijlage. Waar kunnen we deze
vinden?

Aanmeldingsdocument pagina 18

6.3.1 Hoofdaannemer

'Ook de onderaannemers tekenen met het indienen van de
aanmelding voor hoofdelijke aansprakelijkheid voor de door
de onderaannemers uit te voeren werkzaamheden.'

Is het de bedoeling van de gemeente dat onderaannemers
daadwerkelijk tekenen door een handtekening te zetten?

We gaan ervan uit dat dit niet het geval is. Mocht de gemeente
dit toch wensen, wil de gemeente dan toelichten waar deze
handtekening gezet dient te worden?

Antwoord

In de startnotitie wordt verwezen naar bijlage 4 "ondersteuningsaanbod
klantprofielen. Deze bijlage behoort bij de inkoopstrategie dat als paraplu boven
deze startnotitie hangt. In deze bijlage is het ondersteuningsaanbod voor
jongeren 18 + uitgewerkt. De bijlage is seperaat met deze derde nota van
inlichtingen ter informatie meegestuurd. Tijdens de dialoog zullen we dit nog
uitgebeid met elkaar bespreken.

Ja, dat klopt.

Jadat s correct.

Deze bijlage is met deze nota van inlichtingen seperaat meegestiird.

Nee, een daadwerkelijke handtekening is niet nodig.

Antwoord 38 verwijst naar Vraag en antwoord 11. De vraag had echter Dat klopt.

geen betrekking op de geldigheidsduur van de VOG, maar op de uitleg

van het 'moment van inzet'.

Wat wordt verstaan onder 'het moment van inzet' in eis 11 (PvE, pag.
8)? Volgens deze eis mag de VOG op het moment van inzet van de
medewerker niet ouder dan 3 jaar zijn.

Is dat het moment waarop de werknemer in dienst treedt bij
opdrachtnemer of het moment waarop de medewerker ingezet
wordt ten behoeve van een inwoner van gemeente Westerkwartier
in het kader van de uitvoeringsovereenkomst?

We gaan ervan uit dat bedoeld wordt het moment waarop de
medewerker in dienst treedt bij opdrachtnemer (omdat dat dat

in lijn zou zijn met de andere eisen rondom VOG).

Klopt dat? Zo niet, graag toelichten.

Fijn, dat een bewijs van aanvraag van GvA van onze onderaannemer
voldoende is.

Vraag 36 had ook betrekking op het moment van indienen van de GvA

van onze onderaannemer.

We gaan ervan uit dat deze GvA ingediend moet worden wanneer u
daarom verzoekt en dus niet meteen al bij de inschrijving.

Klopt dat?

Dat klopt.

In de tweede nota van inlichtingen verwijst u voor vraag 48 naar vraag Alle vragen en antwoorden zijn gepubliceerd. We tellen met de vragen door om

1. De tweede nota van inlichtingen start bij vraag 11. Kunnen jullie de
missende vragen/antwoorden nog publiceren?

een overzichtelijk geheel te behouden. Het antwoord op vraag 48 verwijst naar
het antwoord op vraag 11 in de tweede nota van inlichtingen. Per abuis is hier
verwezen naar vraag 1. Dit had dus vraag 11 moeten zijn.



59 Aanmeldfz Nee

60 Aanmeldfz Nee

61 Aanmeldfe Nee

62 Aanmeldfe Nee

63 Aanmeldfz Nee

64 Aanmeldfe Nee

65 Aanmeldfz Nee
66 Aanmeldfz Nee

67 Aanmeldfe Nee

68 Aanmeldfz Nee

69 Aanmeldfz Nee

70 Aanmeldfe Nee

Proces

Inhoud

Inhoud

Inhoud

Inhoud

Inhoud

Contract
Contract

Proces

Proces

Proces

Proces

Nota van inlichtingen

Zones

2 vragen inhoud en proce:

Algemene uitvoeringseise

Bijlage 4 Model geschikth:

Product rolstoelvervoer

Intentieverklaring
Intentieverklaring

Bijlage 2 vragen 4.1 t/m 4.

In te dienen bijlage 2 (en |

Aanmelding

Deelname dialoogfase

De eerste nota van inlichtingen telt 12 vragen (vraag 1 t/m 12).
De tweede nota van inlichtingen begint met de beantwoording van
vraag 11.

Is er een fout gemaakt in de telling of zijn niet alle vragen en
antwoorden gepubliceerd.

In het aanmeldingsdocument schrijft u: een locatie is te bereiken met
het openbaar vervoer binnen twee zones.

Wat bedoelt u hiermee?
Twee zones vanaf waar?

1.Wij komen in de stukken tegenstrijdige informatie tegen over de
mate waarin specialistische

jeugdhulp onderdeel uitmaakt van deze inkoopprocedure. Enerzijds
luidt de titel “Specialistische

ondersteuning ....” en lezen we op bijvoorbeeld p. 10 en 11 van de
Startnotitie dat

Intensiteit C specialistisch niveau betreft. Anderzijds schrijft u op p. 6
van het Aanmelddocument:

“De gemeente koopt specialistische jeugdhulp regionaal in via de
RIGG. Onder deze gemeentelijke

overeenkomst vallen enkel de vier hierna categorieén van lichte
jeugdhulp.” Zo ook p. 9 van de

Startnotitie. Hierover hebben wij de volgende vragen:

a.Kunt u bovenstaande tegenstrijdigheid wegnemen door duidelijk
aan te geven

of specialistische jeugdhulp onderdeel uitmaakt van deze
inkoopprocedure en zo ja,

welke specialistische jeugdhulp dit precies betreft en wat de omvang
daarvan is?

b.In het traject rond de regiovisie is aangegeven dat specialistische
jeugdhulp

vooreerst niet per individuele gemeente georganiseerd en ingekocht
zou worden.

We willen u verzoeken zich hieraan te conformeren. Graag vernemen
wij van u of

u dat doet. Zo nee, waarom niet? Zo ja, waarom bent u van mening

Hoe verhoudt nummer 2 (acceptatieplicht en wachtlijst) van de
‘algemene uitvoeringseisen’ zich tot

de voorwaarden (in- en uitsluitingscriteria en wachtlijst) vanuit onze
organisatie (goed gekeurd vanuit

het HKZ keurmerk)?

Op welke manier kunnen wij het bewijsmiddel zoals in bijlage 4 Model
geschiktheidseis: referentie

aanleveren? En is er toestemming nodig van de jeugd- en Wmo
consulenten om hun contactgegevens

hiervoor te gebruiken? Er is telefonisch contact geweest met zowel
jeugd- als Wmo consulenten en

zij geven aan hier geen weet van te hebben.

We twijfelen of we ons willen inschrijven voor het product ‘Vervoer
Rolstoel’, op dit moment is onze

locatie niet rolstoel toegankelijk. Maar door uitbreiding zou dit in de
toekomst wel het geval kunnen zijn.

Als we ons nu wel al inschrijven op het product, wat is dan het proces,
zijn we verplicht eerder dan de

uitbreiding van een nieuwe locatie, cliénten met een rolstoel te
moeten ontvangen?

eArtikel 3.1 De intentieverklaring gaat in op 1 maart 2022 en loopt tot
1juli 2032, echter in het

aanmeldingsdocument staat bij 4.1.2. het volgende: ' Het is de
intentie van de gemeente om de

uitvoeringsovereenkomst in te laten gaan op 1 juli 2022 en deze te
laten lopen tot 1 januari 2027

(met 2 jaar optionele verlenging). Welke termijn is correct.

Is het niet de bedoeling dat dit gelijk loopt?

Artikel 3 bevat punt 4.1 en 4.2, we gaan er vanuit dat dit 3.1 en 3.2 mo¢
Vraag 4.4. dekt alles van 4.1 tm 4.10.
Klopt het dat vraag 4.4 dan overbodig is, of juist alle anderen onder 4?

We gaan er van uit we de bijlagen die ingevuld/getekend moeten (in
eerste instantie bijlage 2,

later nog anderen) uit het aanmeld document in word kunnen
invullen, daarna de bijlage 2

(en niet het hele aanmelddocument) uitprinten en laten
ondertekenen, en dan die bijlage los

ingescand als pdf kunnen opslaan en aan u toesturen. Klopt onze
aanname? Zo nee hoe wilt u het dan?

Kunt u aangeven welke documenten wij moeten aanleveren bij onze
aanmelding?

Waar kunnen wij het referentienummer vinden.

Klopt de aanname dat er maximaal 10 (jeugdhulp) aanbieders worden
uitgenodigd voor de dialoogfase?

Zo0 ja, hebben de (jeugdhulp) aanbieders die wel voldoen aan de
aanmeldingseisen, maar niet worden

uitgenodigd voor de dialoogfase, wel de mogelijkheid om schriftelijke
input aan te leveren voor deze

dialoogfase?

In de eerste nota van inlichtingen dd. 02-02-2022 zijn in totaal 10 vragen gesteld.
Bij punt 11 en 12 in de eerste nota van inlichtingen heeft de gemeente een
overzicht gegeven van de aan te leveren documenten en de aanpassingen in de
documenten. Feitelijk zijn dit geen vragen. In de tweede nota van inlichtingen is
de telling gestart bij 11. Het was inderdaad beter geweest om aanvullende
informatie van de kant van de gemeente niet te nummeren met 11 en 12. Alle
vragen en antwoorden die zijn ingediend worden en zijn gepubliceerd.

Vanaf de woon- of verblijfplaats van cliént/jeugdige. Afwijken van dit artikel kan
in individuele gevallen en altijd met schriftelijke goedkeuring van de gemeente.

1. a. De vier lichte jeugdhulpproducten zoals beschreven in het
aanmelddocument maken onderdeel uit van deze inkoop. Het betreft de
volgende producten: Individuele begeleiding basis (45A04)
Groepsbegeleiding basis (41A18)

Gezinsbegeleiding basis (45A51)

Gezinsbegeleiding laagfrequent (45G01)

De omvang van deze vier lichte jeugdhulpproducten staat beschreven in de
startnotitie op pag. 12. Alle overige specialistische jeugdhulp wordt ingekocht
door de RIGG. 1.b. Zie antwoord 1 a.

2. De gemeente Westerkwartier conformeert zich(na vaststelling door de
gemeenteraad) aan de uitkomsten van de ontwikkeltafels in het kader van de
regovisie jeugdhulp. Alle gemeenten hebben aangegeven deze vier lichte
jeugdhulpproducten lokaal in te kopen. Hierover zijn met de Rigg afspraken
gemaakt. 2.
De inkoop van de vier lichte jeugdhulpproducten start met een intentieverklaring.
In de periode maart t/m mei zal er in samenspraak met zorgaanbieders nadere
uitwerking plaatsvinden van de diensten en producten die worden ingekocht.
Mochten er gaandeweg dit proces ontwikkelingen zijn binnen de regio, dan
kunnen we dit vertalen in de verdere uitwerking. Ook nadat we tot een
overeenkomst zijn gekomen, kunnen wijzigingen worden doorgevoerd in de
overeenkomst. Dat is het grote voordeel van een Open House contract.
Voorstellen tot wijzigingen in de overeenkomst kan zowel van de kant van de
gemeente als van de kant van de zorgaanbieders worden voorgesteld.

Bij het uitvoeren van de opdrach moet u voldoen aan nummer 2.

De gemeente mag als referent worden opgegeven. U dient zelf de referentie te
schrijven en uw contactpersoon bij de gemeente hiervoor te benaderen. Mocht u
hieromtrent vragen hebben dan kunt u contact opnemen met de
contractmanager Marlous Elderman.

U geeft in deze fase aan voor welke producten u zich wil gaan inschrijven. Bij de
uitwerking van de uitvoeringsovereenkomst (de tweede stap) zal per product
concreet worden uitgewerkt waaraan een zorgaanbieder moet voldoen . U krijgt
dus bij de definitieve inschrijving de mogelijkheid om dit nog aan te passen.
Binnen een Open House bestaa twee documenten. De intentieverklaring dialoog
en de uitvoeringsovereenkomst. De intentieverklaring dialoog bevat de
procesafspraken (hoe komen we tot besluiten, hoe communiceren we). Deze
proc 1 worden om in een gezamenlijk proces te komen tot
het opstellen van de uitvoeringsovereenkomst. De intentieverklaring gaat dan ook
in op het moment dat de dialogen over de uitvoeringsovereenkomst starten. IDe
ingangsdatum voor de Intentieverklaring Dialoog is in dit geval op 1 maart 2022.
De uitvoeringsovereenkomst gaat in op 1 juli 2023. Vanaf deze datum zullen de
diensten en producten kunnen worden geleverd volgens de nieuwe afspraken
zoals opgetekend in de uitvoeringsovereenkomst.

Ja dat klopt. Artikelnummering is aangepast.
Alle vragen 4.1 tot en met 4.10 dienen beantwoordt te worden.

Ja, dat klopt.

De documenten die nodig zijn voor de aanmelding zijn:

1. BIJLAGE 2: EIGEN VERKLARING

2. Uittreksel handelsregister niet ouder dan 6 maanden op het moment van
aanmelding Het referentienummer beteft het nummer van de publicatie. Het
betreft hier het nummer: TN-kenmerk: 346106

De selectie voor de dialoogtafels vindt plaats nadat de aanmeldingen zijn gedaan
(na 15 februari2022). De exacte verdeling tussen jeugdhulpaanbieders en Wmo-
aanbieders is nu nog niet te geven. Deze zullen evenredig worden toegepast. Er
zullen maximaal 25 deelnemers voor de adiestafel worden geselecteerd. Voor alle
overige aanbieders geldt dat zij schriftelijk voorstellen kunnen doen en schriftelijk
kunnen reageren op de documenten die ter bespreking voorliggen.



71 Aanmeldfe Nee

72 Aanmeldfe Nee

73 Aanmeldfz Nee

74 Aanmeldfz Nee

75 Aanmeldfz Nee

76 Aanmeldfz Nee

78 Aanmeldfz Nee

79 Aanmeldfz Nee

80 Aanmeldfe Nee

Proces

Proces

Proces

Proces

Contract

Proces

Proces

Inhoud

Proces

Selectie producten bij aan

Vragen stellen tijden dialc

Tussentijds toeteden

intentieverklaring

Uitvoeringsovereenkomst

Referentie

Aanmeldfase

Bijlage 4: 2 referentie

aanmelding versturen

Kan de (jeugdhulp) aanbieder zijn selectie van producten bij
aanmelding herzien, wanneer tijdens

de dialoogfase naar voren komt dat (jeugdhulp) aanbieder toch niet
wil inschrijven op bepaalde

producten?

Is het tijdens de dialoogfase ook nog mogelijk om vragen te stellen?
In het inkoopdocument artikel 7 staat dat zorgaanbieders later tot de
overeenkomst kunnen toetreden

mits zij aan de voorwaarden voldoen en het ondersteuningsaanbod
toegevoegde waarde heeft.

In het aanmelddocument staat in artikel 6.1 De gemeente kiest voor
een variant van “open house”

waarbij zij potentiéle (jeugdhulp)aanbieders in principe niet toestaat
tot het systeem toe te treden

tijdens de gehele looptijd na initiéle openstelling.

Kunt u aangeven of er wel/niet tussentijds kan worden toegetreden ?

Wordt bij deze inkoopprocedure alleen aangemeld voor de
intentieverklaring en niet voor de

uitvoeringsovereenkomst? M.a.w. is zorgaanbieder na aanmelding
alleen verplicht tot de dialoogsessies?

Als zorgaanbieder zich niet voor deze fase aanmeldt komende 15de
februari. Is het dan nog mogelijk dat deze zich wel inschrijft gedurende
de inschrijffase?

Voor de volledigheid: klopt het dat de bijlage Model geschiktheidseis
3: referentie moet worden

ingevuld en ondertekent door de (Jeugdhulp) aanbieder?

Is het mogelijk om bijlage 2 en de overige bijlagen als het ware uit het
aanmeldingsdocument te halen

en deze separaat in te zenden? Dus vanaf pagina 26. Dit ivm de
handtekeningen die moeten worden

gezet en alle pagina's die gescand dienen te worden.

Wat wordt er verwacht van bijlage 4 en dan ‘2 referentie’. Er wordt
gevraagd om een ‘korte beschrijving werkzaamheden’ en ‘toelichting
waaruit blijkt dat aan de benoemde kerncompetentie is voldaan’.
Criteria/ uitleg op wat hier verwacht wordt zou prettig zijn om als
leidraad te kunnen gebruiken bij de invulling hiervan.

Onder het tabblad: mijn aanmelding, heb ik de 3 onderdelen groen
afgevinkt, maar als ik kijk naar de

voortgang van de aanmelding (balk, links boven in) is deze voor 80%
groen, maar nog 20% grijs. Moet

deze helemaal groen zijn om de aanmelding te versturen of mist er
nog iets?

Onder het tabblad: mijn inschrijving staat: beantwoord de
gunningscriteria (0/2) Hier kan ik echter

niets op beantwoorden. Gaat over kwaliteit en prijs. Moet ik deze dan
open laten?

Klopt het dat ik nog niet alle bijlagen hoef toe te voegen, aangezien
deze schriftelijk binnen

10 dagen opgevraagd kunnen worden?

Wijziging in planning. In tegenstelling tot de planning
zoals genoemd in het aanbestedingsdocument
hoofdstuk 7, zal het bevestigingsbericht voor de
aanbieders niet Uiterlijk 16 februari 17.00 uur p.m.
verstuurd worden, maar uiterlijk 16 februari 24.00 uur.

Ja, dat kan.

Ja, dat kan. We zullen elkaar uitgebreid spreken over de
uitvoeringsovereenkomst.

Er kan beperkt tussentijds worden toegetreden. Dit kan alleen op initiatief van de
gemeente en het ondersteuningsaanbod van toegevoegde waarde is op het reeds
gecontracteerde ondersteuningsaanbod.

Ja, dat klopt. Er wordt in deze fase alleen aangemeld voor de
intentieverklaring.

Nee.

Ja. Let op: de gemeente kan verifieren.

Ja, dat is prima.

Met de beschrijving in de referentie dient u aan te tonen dat u ervaring heeft met

de uitvoering van de Wmo- diensten en /of lichte jeugdhulpdiensten van deze
inkoopopdracht.

U kunt u aanmelding via de berichtenmodule in Tenderned versturen (mailfunctie
van Tenderned). U heeft waarschijnlijk de inschrijfmodule gebruikt. Deze hoeft u
niet te gebruiken. Enkel het versturen van de documenten voa de
berichtenmodule is voldoende.



