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Onderwerp PBK Marktcommunity, Uitnodiging doorlopend

Doel van deze vitnodiging

Bent u een marktpartij, start-up of kennisinstelling en geinteresseerd in het werken voor- of met
het Programma Bruggen en Kademuren (PBK) van de gemeente Amsterdam?

Dan nodigen wij u uit om uw bedrijf aan te melden voor de PBK Marktcommunity.

PBK Marktcommunity

De Marktcommunity van het Programma Bruggen en Kademuren, ‘PBK Marktcommunity’ in het
kort, is een gemeenschap waarin het Programma Bruggen en Kademuren, marktpartijen en
kennisinstellingen snel en laagdrempelig met PBK kunnen communiceren over- en ten behoeve
van het programma. Marktpartijen en kennisinstellingen kunnen lid worden van deze
gemeenschap.

Doelgroep

De doelgroep van de PBK Marktcommunity bestaat uit alle ondernemers en kennisinstellingen die
met of voor PBK werken of zouden kunnen werken op gebied van de grond weg en waterbouw
(GWW) en GWW-gerelateerde domeinen. Te denken valt aan aannemers, leveranciers van GWW-
materiaal en materieel, advies- en ingenieursbureaus, technische detacheringsbureaus, start-up’s
en kennisinstellingen die zich richten op GWW of aan GWW-gerelateerde domeinen.

Alleen partijen die behoren tot de bovengenoemde doelgroep worden toegelaten tot de PBK
Marktcommunity.

Daar waar in het kader van de PBK Marktcommunity wordt gesproken over ‘marktpartijen’
bedoelen we steeds ‘marktpartijen en kennisinstellingen’.

De voertaal van de PBK Marktcommunity is Nederlands. We kiezen vooralsnog hiervoor omwille
van eenvoud en eenduidigheid. Tegelijkertijd willen we benadrukken dat we ook graag niet-
Nederlandse bedrijven en instellingen tot de PBK Marktcommunity verwelkomen.

Aanleiding

Medewerkers van PBK worden regelmatig door marktpartijen benaderd met vragen over de
organisatie of de opgave van PBK, om mee te denken of met voorstellen en oplossingen voor PBK-
vraagstukken en met signalen en wetenswaardigheden die nuttig zouden kunnen zijn voor PBK.
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Andersom hebben medewerkers van PBK regelmatig de behoefte om snel en laagdrempelig
contact te treden met de markt. Bijvoorbeeld om de markt mee te nemen in de ontwikkeling van
de PBK-organisatie of opgave, om uitgangspunten en aannames over de markt te toetsen,
bijvoorbeeld ter voorbereiding van een aanbesteding, om een beter gevoel met de markt te
ontwikkelen of om marktpartijen uit te nodigen om te reflecteren op een specifiek vraagstuk.

Deze interactie tussen PBK en de markt vindt momenteel deels plaats via en binnen
aanbestedingen, marktconsultaties en living labs. Communicatie via deze kanalen dient een
specifiek doel. Voor een snelle en open communicatie in twee richtingen zijn deze kanalen vaak te
eenzijdig of met een eenzijdig bepaalde agenda, te smal, te geprotocolleerd, te kostbaar en/of
tijdrovend. Een ander deel van de communicatie vindt informeel plaats. Telefonisch, per mail of
via LinkedIn. In deze vorm van communicatie zijn level playing field en de commerciéle belangen
van de marktpartijen niet goed (aantoonbaar) te borgen.

Doelen PBK Marktcommunity
De PBK Marktcommunity is een communicatiekanaal tussen PBK enerzijds en de markt en
kennisinstellingen anderzijds, die zodanig is ingericht en wordt beheerd dat;

* Dezetweezijdig is. Zowel medewerkers van PBK als marktpartijen kunnen het initiatief
nemen tot het starten van een gesprek of het verstrekken van informatie.

= Deze laagdrempelig en eenvoudig is. Zowel voor de markt als voor medewerkers van
PBK.

= Deinteractie in aanbestedingsrechtelijke zin beheerst is. Zodat de schijn van
favoritisme, verstoring van level playing field, belangenverstrengeling of van willekeur
wordt voorkomen. Maar ook zodat de verstoring van in voorbereiding zijnde of lopende
aanbestedingen wordt voorkomen.

= Deinteractie voor alle partijen transparant is.

= De vertrouwelijkheid tav. de commerciéle belangen van de marktpartijen wordt
geborgd.

* De eenduidigheid van de PBK-boodschap richting de markt wordt geborgd.

= De communicatie met de markt efficiént verloopt. Waardoor de belasting voor zowel de
PBK-organisatie als voor de markt wordt beperkt.

Scope PBK Marktcommunity

De PBK Marktcommunity beperkt zich tot te opgave en scope van het programma Bruggen en
Kademuren. Dat betekent onder meer dat we in de PBK Marktcommunity niet ingaan op opgaven
of beleid van andere Amsterdamse diensten, projecten, programma’s of Lead Buyers.

Lopende aanbestedingen, marktconsultaties, SBIR's, Living Lab's, Field Lab’s (enz.) die door PBK
worden uitgevoerd vallen ook buiten de scope van de PBK Markcommunity. De communicatie
over deze activiteiten vindt alleen plaats via de kanalen die hiervoor zijn ingericht of noodzakelijk
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zijn (bijvoorbeeld TenderNed). Hiermee wordt voorkomen dat lopende aanbestedingsprocedures
worden verstoord of dat er ruis ontstaat op lopende processen.

Er zullen geen opdrachten worden verstrekt via de PBK Marktcommunity. Deelname aan de PBK
Marktcommunity geeft ook geen voorrang of concurrentievoordeel bij het verkrijgen van
opdrachten.

Hoe werkt de PBK Marktcommunity
De werking van de PBK Marktcommunity kan als volgt worden samengevat:

Interactie vindt plaats via email.

Op de PBK Marktcommunity-site en TenderNed wordt deze interactie transparant gemaakt.

Interactie vindt plaats via email
De principes die leidend zijn voor deze interactie: tweezijdig, laagdrempelig en eenvoudig.

Leden van de PBK Markcommunity kunnen hun vragen, suggesties en reacties bij PBK inbrengen
via het emailadres: PBKMarktcommunity@amsterdam.nl.

PBK zal haar vragen, suggesties en reacties delen via een mailing aan de leden van de PBK
Markcommunity of aan een selectie van de voor dat onderwerp relevante leden.

Hiermee komt het emailadres markteninkoopbk@amsterdam.nl op termijn te vervallen.

Op de PBK Marktcommunity-site en TenderNed wordt de interactie transparant gemaakt
De principes die hier leidend bij zijn: transparantie, level playing field en commerciéle belangen
geborgd.

De PBK Marktcommunity-site is te bereiken via:
https://www.amsterdam.nl/ingenieursbureau/tegels-homepage/bruggen-kademuren-markt/

Op de PBK Marktcommunity-site en op het TenderNedplatform worden periodiek de volgende

zaken gepubliceerd:

- Informatie die tijdens de interactie door PBK verstrekt is en aanvullend is op de inmiddels
publiekelijk bekende of toegankelijke informatie.

- Indien deze interactie in de vorm van een gesprek of bijeenkomst heeft plaatsgevonden; de
datum van het gesprek, de deelnemers en de besproken onderwerpen.

Informatie die door marktpartijen aan PBK wordt verstrekt wordt in principe door PBK als
vertrouwelijk behandeld, tenzij anders afgesproken. Uit deze informatie kan PBK geaggregeerde
feedback en statistieken destilleren en publiceren. Hierbij zal de vertrouwelijkheid van in
vertrouwen verstrekte informatie en/of commerciéle belangen worden beschermd.
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Single point of entry

Van elk bedrijf kunnen er ten hoogste twee contactpersonen lid worden van de PBK
Marktcommunity. Om snelheid en eenduidigheid in de communicatie te bevorderen beschouwt
PBK deze personen als de ‘single point of entry’ van en naar dit bedrijf. Vragen, suggesties en
reacties van andere personen nemen we niet in behandeling.

Netwerkvorming binnen de PBK Marktcommunity

Met uw aanmelding voor de PBK Marktcommunity stemt u ermee in dat uw gegevens
(bedrijfsnaam, contactgegevens en bedrijfspropositie) worden gedeeld met andere leden in de
PBK Marktcommunity. Door lid te worden van de Marktcommunity krijgt u vervolgens ook inzicht
in de gegevens van andere leden van de Marktcommunity. Dit verlaagt de drempel voor contact
tussen marktpartijen binnen de doelgroep van de Marktcommunity.

Aanmeldingsprocedure

Aan- en afmelden voor de PBK Marktcommunity kan doorlopend gedurende het bestaan van de
Marktcommunity. De aanmelding vindt plaats per bedrijf en geschiedt door het digitaal
aanmeldingsformulier in te vullen. Wij kunnen alleen volledig ingevulde formulieren in
behandeling nemen.

Indien u geen lid meer wil zijn van de PBK Marktcommunity kunt u uw bedrijf afmelden door een
mail te sturen naar pbkmarktcommunity@amsterdam.nl.

Informatie actualiseren

U kunt de door u opgegeven informatie actualiseren door een nieuwe aanmelding in te dienden via
het digitale aanmeldingsformulier. Wij verwijderen dan uw oude gegevens en uw nieuwe gegevens
worden gedeeld met de PBK marktcommunity.

Digitaal aanmeldingsformulier: Link

De mogelijkheid tot het aan- of afmelden en/of het muteren van ingediende gegevens is mogelijk
gedurende het bestaan van de PBK Marktcommunity. De gegevens die u bij aanmelding indient,
worden door PBK bewaard gedurende het bestaan van de PBK Marktcommunity. U kunt op elk
moment een verzoek tot vernietiging bij ons indienen.

De juistheid van de door u verstrekte gegevens kunnen wij steekproefsgewijs en risico gestuurd
verifiéren.

Evaluatie

Naar ons weten is een communicatiekanaal zoals de PBK Marktcommunity de eerste in zijn soort.
Wij zijn net als u benieuwd hoe dit kanaal gaat functioneren. In het kader van continue gezamenlijk
leren en verbeteren zijn wij voornemens om in Q2 van 2021 de werking van de PBK
Marktcommunity met u te evalueren.
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