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aangenaam kennis te maken

Wanneer jouw klant heeft besloten om digitale apparatuur (ICT, audiovisueel, smart & connected),
software en/of diensten via Econocom te financieren, komen wij in contact. Wij zijn de organisatie
die de feitelijke aankoop doet, eigenaar van de apparatuur wordt en de bijbehorende facturen be-
taalt. We stellen ons graag voor en vertellen je graag meer over hoe we een prettige samenwerking

opzetten.
vrijheid waarom financiering? hoe doen we dat?
Econocom Group is de grootste Digitale ontwikkelingen volgen elkaar Ons doel is om de betalingsafwikkeling
merk-, leveranciers- en bankonafhankelijke snel op. Daarom kiezen steeds meer zo efficient mogelijk te laten verlopen.
financieringsmaatschappij van Europa. organisaties ervoor om apparatuur Tevredenheid van klant én leverancier
Onze klanten bepalen zelf bij wie en als een dienst af te nemen. Zo gaat staat daarbij voorop. Jij kan helpen door
wanneer zij apparatuur kopen. Dit ervaren de aandacht meer naar het gebruik een volledige factuur aan te leveren, de
zZij als zeer prettig en geeft ons een mooie en niet naar de perikelen rondom klant vragen we deze goed te keuren
kans om samen te werken. Een klant met het aanschafmoment. Econocom inclusief acceptatie van levering.
een financieringsoplossing investeert ondersteunt duizenden klanten in de Hierna gaan we over tot verwerking en
snel en eenvoudig in jullie apparatuur. Zo transitie van bezit naar gebruik. betaling. Uiteraard hebben we waar
hebben we allebei een tevreden klant! nodig ook contact met elkaar over

openstaande facturen.
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hoe gaat het in zijn werk?

Organisaties sluiten eerst een
financieringsovereenkomst met Econocom,

Wij kopen de door hen gekozen apparatuur
bij jullie in,

Econocom wordt eigenaar, neemt de
betalingsverplichting over en handelt de
facturen af,

Facturen worden door ons ingeboekt en
gecontroleerd met de overeenkomst,

Wij bieden de factuur ter goedkeuring aan
de klant aan,

Na goedkeuring, betaalt Econocom de factuur
binnen de vervaldatum.

Facturen digitaal aanleveren of heb je vragen over facturen?
salessupport.itfs.nl@econocom.com

Vragen over onze dienstverlening?
info.nl@econocom.com

2019

inhoud van facturen

Om een snelle afwikkeling te garanderen zijn er naast de inspanningen van
Econocom ook aspecten die jullie als leverancier kunnen oppakken om een
snelle betaling te realiseren. Het gaat dan met name over de inhoud van de
factuur. De door jullie verstuurde facturen worden door Econocom op een
aantal punten gecontroleerd. Voldoen de facturen aan onderstaande eisen,
dan worden ze direct afgehandeld en is er geen enkele vertraging in de
administratieve verwerking.
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De tenaamstelling van de factuur is; Op de factuur staat een gedetailleerde
apparatuur specificatie, inclusief

de serienummers van de geleverde
apparatuur. Hierdoor weten wij welke
apparatuur Econocom op grond van
de door de klant geplaatste bestelling
als onbezwaard eigendom krijgt.

Econocom Nederland B.V.
T.a.v. de afdeling
Customer Service Desk
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NAAM EINDKLANT SPECIFICATIE

Op de factuur staat de naam van de Op de factuur staat duidelijk een
eindklant duidelijk vermeld. prijsspecificatie per onderdeel.

Let op: door eindklanten, namens Econocom, geplaatste bestellingen leiden alleen tot een
rechtsgeldige koopovereenkomst als deze vooraf door ons zijn geaccepteerd. Zonder een
formele acceptatie leiden geplaatste bestellingen niet tot een betalingsverplichting voor
Econocom aan jullie als leverancier.
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