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                   Bijlage B-015: Referenties bij Geschiktheidseisen v1.2 

                Europese aanbesteding Werkplekdiensten 2022.532




Bij de volgende Geschiktheidseis(en) wordt door mij, [bedrijfsnaam Gegadigde invullen] op onderstaande referentieopdrachten een beroep gedaan.

Toelichting
Gegadigde wordt verzocht om per gevraagde kerncompetentie een referentie op te geven. De opgegeven referenties worden beoordeeld aan de hand van de Geschiktheidseisen vermeld in paragraaf 7.3.1 in de UtA.
Gegadigde dient het document "Bijlage B-015 Referenties bij geschiktheidseisen v1.2 wijzigingen NVI 2" dat Gegadigde indient bij de Aanmelding te beperken tot maximaal 30 pagina's. Bij overschrijding van deze 30 pagina's zal de tekst vanaf pagina 31 niet worden meegenomen in de beoordeling.
[bookmark: _GoBack][bookmark: _Toc69471739]Door ondertekening van het Aanmeldformulier (Bijlage B‑001) verklaart Gegadigde dit document naar waarheid te hebben ingevuld. UWV behoudt zich het recht voor om zonder tussenkomst van Gegadigde contact op te nemen met de opgegeven referent. Het is dan ook wenselijk dat Gegadigde de contactpersonen van de op te geven referentieprojecten informeert dat er mogelijk met hen contact wordt opgenomen door UWV.





	

	
	
	
	Kerncompetentie A Beheerorganisatie cloud gebaseerde werkplek (Expertisecentrum)
	

	
	
	
	Zoals beschreven in paragraaf 7.3.1 in de UtA
	

	
	
	
	
	

	
	Vul hieronder uw keuze in “Ja”of “Nee”. Door invulling van “Ja” en de onderbouwing in de “Vereisten” geeft u aan te voldoen aan de gestelde Geschiktheidseis. Door invulling van “Nee” geeft u aan niet te voldoet aan de gestelde Geschiktheidseis.
	
	
	A. Beheerorganisatie cloud gebaseerde werkplek (Expertisecentrum). Gegadigde heeft aantoonbare ervaring met de volgende werkplekdienstverlening bij één referent met ten minste 5.0003.000 werkplekken: 

	

	
	
	
	
	

	
	   
	
	1) Kennis van en ervaring met het adviseren, opzetten, ondersteunen en uitvoeren van taken van een beheerorganisatie voor een cloud gebaseerde werkplek samen met een referent. 
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	Vereisten 
	
	
	Korte toelichting
	

	
	
	
	
	

	
	Actualiteit:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	Privacy regime:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Specifieke eisen per kerncompetentie:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Contactgegevens referent
	

	
	
	
	
	

	
	Naam organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Adres organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Contactpersoon organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Functie contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Email adres contactpersoon:
	
	     
	

	
	Telefoonnummer contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	Kerncompetentie B Overkoepelende beheerdiensten
	

	
	
	
	Zoals beschreven in paragraaf 7.3.1 in de UtA
	

	
	
	
	
	

	
	Vul hieronder uw keuze in “Ja”of “Nee”. Door invulling van “Ja” en de onderbouwing in de “Vereisten” geeft u aan te voldoen aan de gestelde Geschiktheidseis. Door invulling van “Nee” geeft u aan niet te voldoet aan de gestelde Geschiktheidseis
	
	
	B. Overkoepelende beheerdiensten. Gegadigde heeft aantoonbare ervaring met de volgende werkplekdienstverlening bij één referent met ten minste 5.0003.000 werkplekken:

	

	
	
	
	
	

	
	   
	
	1) Governance voeren in een werkplekdienstomgeving inclusief het beheer van minimaal 2 Koppelvlakken met leveranciers van de volgende aanpalende diensten: Netwerkdiensten, Printing, Werkplek hardware, Licentiebeheer, Datacenter van referent;
	

	
	   
	
	2) Leveren van advies waarmee de werkplekdienstverlening aangesloten blijft op marktontwikkelingen, ontwikkelingen binnen het eigen productportfolio van Gegadigde en de veranderende interne vraag van referent;
	

	
	   
	
	3) Monitoren en borgen dat referent aantoonbaar voldoet aan gestelde security en compliance eisen conform BIO BasisBeveiligingsNiveau-2 of een daarmee vergelijkbaar ISO norm-niveau (NEN-ISO/IEC 27001);
	

	
	   
	
	4) Leveren van support- en service managementactiviteiten, zowel mondeling als geschreven, in de Nederlandse taal;
	

	
	   
	
	5) Uitvoeren van IT Service Management (ITSM) werkzaamheden conform ITIL;
	

	
	   
	
	6) Koppelen van haar ITSM-tool met de ITSM-tool van referent voor automatische uitwisseling van service calls ter ondersteuning van de operationele processen.
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	Vereisten
	
	
	Korte toelichting
	

	
	
	
	
	

	
	Actualiteit:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	Privacy regime:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Specifieke eisen per kerncompetentie:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Contactgegevens referent
	

	
	
	
	
	

	
	Naam organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Adres organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Contactpersoon organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Functie contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Email adres contactpersoon:
	
	     
	

	
	Telefoonnummer contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	




	
	
	
	
	Kerncompetentie C Ondersteuning kerncompetentie i
	

	
	
	
	Zoals beschreven in paragraaf 7.3.1 in de UtA
	

	
	
	
	
	

	
	Vul hieronder uw keuze in “Ja”of “Nee”. Door invulling van “Ja” en de onderbouwing in de “Vereisten” geeft u aan te voldoen aan de gestelde Geschiktheidseis. Door invulling van “Nee” geeft u aan niet te voldoet aan de gestelde Geschiktheidseis
	
	
	C. Ondersteuning kerncompetentie i. Gegadigde heeft aantoonbare ervaring met de volgende werkplekdienstverlening bij één referent met ten minste 5.0003.000 werkplekken:

	

	
	
	
	
	

	
	   
	
	1) Leveren van tweedelijns support waarbij er een samenwerking is met de eerstelijns serviceorganisatie van de referentorganisatie.
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	Vereisten
	
	
	Korte toelichting
	

	
	
	
	
	

	
	Actualiteit:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	Privacy regime:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Specifieke eisen per kerncompetentie:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Contactgegevens referent
	

	
	
	
	
	

	
	Naam organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Adres organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Contactpersoon organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Functie contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Email adres contactpersoon:
	
	     
	

	
	Telefoonnummer contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	




	
	
	
	
	Kerncompetentie D Ondersteuning kerncompetentie ii
	

	
	
	
	Zoals beschreven in paragraaf 7.3.1 in de UtA
	

	
	
	
	
	

	
	Vul hieronder uw keuze in “Ja”of “Nee”. Door invulling van “Ja” en de onderbouwing in de “Vereisten” geeft u aan te voldoen aan de gestelde Geschiktheidseis. Door invulling van “Nee” geeft u aan niet te voldoet aan de gestelde Geschiktheidseis
	
	
	D. Ondersteuning kerncompetentie ii . Gegadigde heeft aantoonbare ervaring met de volgende werkplekdienstverlening bij één referent met ten minste 5.0003.000 werkplekken:

	

	
	
	
	
	

	
	   
	
	1) Uitvoeren van on-site support dienstverlening voor het oplossen van incidenten en afhandelen van changes op bedrijfslocaties van referent in minimaal 3 van de 12 provincies van Nederland.
	



	
	
	
	
	

	
	Vereisten
	
	
	Korte toelichting
	

	
	
	
	
	

	
	Actualiteit:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	Privacy regime:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Specifieke eisen per kerncompetentie:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Contactgegevens referent
	

	
	
	
	
	

	
	Naam organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Adres organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Contactpersoon organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Functie contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Email adres contactpersoon:
	
	     
	

	
	Telefoonnummer contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	




	

	
	
	
	Kerncompetentie E Ondersteuning kerncompetentie iii
	

	
	
	
	Zoals beschreven in paragraaf 7.3.1 in de UtA
	

	
	
	
	
	

	
	Vul hieronder uw keuze in “Ja”of “Nee”. Door invulling van “Ja” en de onderbouwing in de “Vereisten” geeft u aan te voldoen aan de gestelde Geschiktheidseis. Door invulling van “Nee” geeft u aan niet te voldoet aan de gestelde Geschiktheidseis
	
	
	E. Ondersteuning kerncompetentie iii. Gegadigde heeft aantoonbare ervaring met de volgende werkplekdienstverlening bij één referent met ten minste 5.0003.000 werkplekken:

	

	
	
	
	
	

	
	   
	
	1) Leveren van 24x7 dienstverlening door supportorganisatie voor afhandeling van meldingen met een hoge prioriteit zoals afgesproken met referent.
	



	
	
	
	
	

	
	Vereisten
	
	
	Korte toelichting
	

	
	
	
	
	

	
	Actualiteit:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	Privacy regime:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Specifieke eisen per kerncompetentie:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Contactgegevens referent
	

	
	
	
	
	

	
	Naam organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Adres organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Contactpersoon organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Functie contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Email adres contactpersoon:
	
	     
	

	
	Telefoonnummer contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	




	

	
		

	
	
	
	Kerncompetentie F Werkplekken kerncompetentie i
	

	
	
	
	Zoals beschreven in paragraaf 7.3.1 in de UtA
	

	
	
	
	
	

	
	Vul hieronder uw keuze in “Ja”of “Nee”. Door invulling van “Ja” en de onderbouwing in de “Vereisten” geeft u aan te voldoen aan de gestelde Geschiktheidseis. Door invulling van “Nee” geeft u aan niet te voldoet aan de gestelde Geschiktheidseis
	
	
	F. Werkplekken kerncompetentie i. Gegadigde heeft aantoonbare ervaring met de volgende werkplekdienstverlening bij één referent:
	

	
	
	
	
	

	
	   
	
	1) Beheren en onderhouden van minimaal 5.0003.000 op Microsoft 365 gebaseerde werkplekken;
	

	
	   
	
	2) Beheren en onderhouden van minimaal 100 werkplekken op basis van Apple MacOS;
	

	
	   
	
	3) Beheren en onderhouden van minimaal 5.0003.000 mobiele werkplekken (smartphones en/of tablets) op basis van Google Android en Apple iOS middels een Mobile Device Management platform;
	

	
	   
	
	4) Borgen van de goede werking van werkplekhardware in combinatie met de Werkplekdiensten van referent (certificeren).
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	Vereisten
	
	
	Korte toelichting
	

	
	
	
	
	

	
	Actualiteit:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	Privacy regime:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Specifieke eisen per kerncompetentie:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Contactgegevens referent
	

	
	
	
	
	

	
	Naam organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Adres organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Contactpersoon organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Functie contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Email adres contactpersoon:
	
	     
	

	
	Telefoonnummer contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	




	

	
	
	
	Kerncompetentie G Werkplekken kerncompetentie ii
	

	
	
	
	Zoals beschreven in paragraaf 7.3.1 in de UtA
	

	
	
	
	
	

	
	Vul hieronder uw keuze in “Ja”of “Nee”. Door invulling van “Ja” en de onderbouwing in de “Vereisten” geeft u aan te voldoen aan de gestelde Geschiktheidseis. Door invulling van “Nee” geeft u aan niet te voldoet aan de gestelde Geschiktheidseis
	
	
	G. Werkplekken kerncompetentie ii. Gegadigde heeft aantoonbare ervaring met de volgende werkplekdienstverlening bij één referent:

	

	
	
	
	
	

	
	   
	
	1) Beheren en onderhouden van minimaal 100 werkplekken die gebruikt worden door een klant of afnemer van referent (locked-down desktop/kioskmodus) en die logisch gescheiden zijn van de werkplekomgeving van referent. 
	



	
	
	
	
	

	
	Vereisten
	
	
	Korte toelichting
	

	
	
	
	
	

	
	Actualiteit:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	Privacy regime:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Specifieke eisen per kerncompetentie:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Contactgegevens referent
	

	
	
	
	
	

	
	Naam organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Adres organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Contactpersoon organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Functie contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Email adres contactpersoon:
	
	     
	

	
	Telefoonnummer contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	



	

	
	
	
	Kerncompetentie H Applicaties
	

	
	
	
	Zoals beschreven in paragraaf 7.3.1 in de UtA
	

	
	
	
	
	

	
	Vul hieronder uw keuze in “Ja”of “Nee”. Door invulling van “Ja” en de onderbouwing in de “Vereisten” geeft u aan te voldoen aan de gestelde Geschiktheidseis. Door invulling van “Nee” geeft u aan niet te voldoet aan de gestelde Geschiktheidseis
	
	
	H. Applicaties. Gegadigde heeft aantoonbare ervaring met de volgende werkplekdienstverlening bij één referent met ten minste 5.0003.000 werkplekken:
	

	
	
	
	
	

	
	   
	
	1) Uitvoeren van software ontsluiting (distributie) van applicaties op de werkplek voor ten minste 5 applicaties van elk van de volgende typen:
a. Web-based SaaS applicaties;
b. Web-based applicaties die on-premise gehost zijn bij referent;
c. Standalone applicaties;
d. Client-server applicaties die on-premise gehost zijn bij referent.
	

	
	   
	
	2) Beheren van productiviteits- en samenwerkingstools waaronder in ieder geval Microsoft Office, SharePoint, Exchange en Teams.
	



	
	
	
	
	

	
	Vereisten
	
	
	Korte toelichting
	

	
	
	
	
	

	
	Actualiteit:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	Privacy regime:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Specifieke eisen per kerncompetentie:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Contactgegevens referent
	

	
	
	
	
	

	
	Naam organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Adres organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Contactpersoon organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Functie contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Email adres contactpersoon:
	
	     
	

	
	Telefoonnummer contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	




	

	
	
	
	Kerncompetentie I Data
	

	
	
	
	Zoals beschreven in paragraaf 7.3.1 in de UtA
	

	
	
	
	
	

	
	Vul hieronder uw keuze in “Ja”of “Nee”. Door invulling van “Ja” en de onderbouwing in de “Vereisten” geeft u aan te voldoen aan de gestelde Geschiktheidseis. Door invulling van “Nee” geeft u aan niet te voldoet aan de gestelde Geschiktheidseis
	
	
	I. Data. Gegadigde heeft aantoonbare ervaring met de volgende werkplekdienstverlening bij één referent met ten minste 5.0003.000 werkplekken:
	

	
	
	
	
	

	
	   
	
	1) Borgen dat data veilig en compliant opgeslagen wordt binnen de Microsoft 365-omgeving conform de BIO BBN-2 of een daarmee vergelijkbare ISO norm-niveau (NEN-ISO/IEC 27001 en NEN-ISO/IEC 27002);
	

	
	   
	
	2) Leveren van data management diensten waarbij minimaal het uitlezen van de opgeslagen data, classificeren van data, data beveiliging en toezicht houden op data is uitgevoerd;
	

	
	   
	
	3) Leveren van diensten voor data opslag, back-up en restore waarbij voorzieningen zijn getroffen tegen de gevolgen van cybercrime waaronder ransomware aanvallen.
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	Vereisten
	
	
	Korte toelichting
	

	
	
	
	
	

	
	Actualiteit:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	Privacy regime:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Specifieke eisen per kerncompetentie:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Contactgegevens referent
	

	
	
	
	
	

	
	Naam organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Adres organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Contactpersoon organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Functie contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Email adres contactpersoon:
	
	     
	

	
	Telefoonnummer contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	




	

	
	
	
	Kerncompetentie J Identiteit & toegang
	

	
	
	
	Zoals beschreven in paragraaf 7.3.1 in de UtA
	

	
	
	
	
	

	
	Vul hieronder uw keuze in “Ja”of “Nee”. Door invulling van “Ja” en de onderbouwing in de “Vereisten” geeft u aan te voldoen aan de gestelde Geschiktheidseis. Door invulling van “Nee” geeft u aan niet te voldoet aan de gestelde Geschiktheidseis
	
	
	J. Identiteit & toegang. Gegadigde heeft aantoonbare ervaring met de volgende werkplekdienstverlening bij één referent met ten minste 5.0003.000 werkplekken:
	

	
	
	
	
	

	
	   
	
	1) Beheren van Microsoft Azure AD;
	

	
	   
	
	2) Inrichten en beheren van externe toegang tot de Werkplekdiensten waarbij minimaal conditional access inclusief multi-factor authenticatie is uitgevoerd;
	

	
	   
	
	3) Leveren van federatie dienstverlening op basis van open standaarden zoals ADFS, SAML, LDAPS en XML.
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	Vereisten
	
	
	Korte toelichting
	

	
	
	
	
	

	
	Actualiteit:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	Privacy regime:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Specifieke eisen per kerncompetentie:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Contactgegevens referent
	

	
	
	
	
	

	
	Naam organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Adres organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Contactpersoon organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Functie contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Email adres contactpersoon:
	
	     
	

	
	Telefoonnummer contactpersoon:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	




	

	
	
	
	Kerncompetentie K Logistiek
	

	
	
	
	Zoals beschreven in paragraaf 7.3.1 in de UtA
	

	
	
	
	
	

	
	Vul hieronder uw keuze in “Ja”of “Nee”. Door invulling van “Ja” en de onderbouwing in de “Vereisten” geeft u aan te voldoen aan de gestelde Geschiktheidseis. Door invulling van “Nee” geeft u aan niet te voldoet aan de gestelde Geschiktheidseis
	
	A. 
	K. Logistiek. Gegadigde heeft aantoonbare ervaring met de volgende werkplekdienstverlening bij één referent met ten minste 5.0003.000 werkplekken:

	 

	
	
	
	
	

	
	   
	
	1) Uitvoeren van IMACD-dienstverlening op locaties van referent in minimaal 3 van de 12 provincies van Nederland;
	

	
	   
	
	2) Gecertificeerd schonen en indien nodig vernietigen van datadragers bij uit gebruik genomen werkplekhardware;
	

	
	   
	
	3) Uitvoeren van voorraadbeheer en configuratiebeheer ten aanzien van minimaal 500 stuks werkplekhardware (zijnde laptops, desktops en monitoren) vanuit een locatie in Nederland, niet zijnde de locatie van referent;
	

	
	   
	
	4) Uitvoeren Leveren van een bijdrage aanvan minimaal 10 projectmatige verhuisbewegingen met een minimaal volume van 50 stuks werkplekhardware (bestaande uit een desktop met beeldscherm(en) inclusief accessoires of laptopconfiguratie bestaande uit beeldscherm(en) met docking station inclusief accessoires). Onder een projectmatige verhuisbeweging wordt verstaan het projectmatig uitrollen en/of verplaatsen van werkplekhardware in afstemming met meerdere Stakeholders. De bijdrage door Gegadigde betreft minimaal het af- en aankoppelen van de werkplekhardware.
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	Vereisten
	
	
	Korte toelichting
	

	
	
	
	
	

	
	Actualiteit:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	Privacy regime:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Specifieke eisen per kerncompetentie:
	
	[toelichting waarom referentie aan gestelde in paragraaf 7.3.1 voldoet]
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Contactgegevens referent
	

	
	
	
	
	

	
	Naam organisatie:
	
	     
	

	
	
	
	
	

	
	Adres organisatie:
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	Kerncompetentie L Transitie en transformatie
	

	
	
	
	Zoals beschreven in paragraaf 7.3.1 in de UtA
	

	
	
	
	
	

	
	Vul hieronder uw keuze in “Ja”of “Nee”. Door invulling van “Ja” en de onderbouwing in de “Vereisten” geeft u aan te voldoen aan de gestelde Geschiktheidseis. Door invulling van “Nee” geeft u aan niet te voldoet aan de gestelde Geschiktheidseis
	
	B. 
	L. Transitie en transformatie. Uitvoeren van een transitie en transformatie door Gegadigde voor één referent met een omvang van minimaal 5.0003.000 werkplekken:
	

	
	
	
	
	

	
	   
	
	1) De referentie-opdracht dient betrekking te hebben op de transitie en transformatie van een niet public cloud-gebaseerde werkplekomgeving naar een public cloud-gebaseerde werkplekomgeving. Hierbij zijn ten minste werkplek-, applicatie-, data-, en ondersteuning- diensten en identiteit & toegang geïmplementeerd.
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