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RECTIFICATIE

KENNISGEVING VAN VERANDERINGEN
OF AANVULLENDE INFORMATIE

Diensten

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST/INSTANTIE
1.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiéle benaming:

Gemeentelijk Belastingkantoor Twente
Nationale identificatie:

451927574
Postadres:

Demmersweg 140
Plaats:

HENGELO OV
NUTS-code:

NL
Postcode:

7556BN
Land:

NL
Contactpersoon:

Arno Harbers
Telefoon:

+31 534818730
E-mail:

k.vanderent@gbtwente.nl
Fax:

+31 534818730

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:
http://www.gbtwente.nl
Adres van het kopersprofiel:



mailto:k.vanderent@gbtwente.nl
http://www.gbtwente.nl
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AFDELING II: VOORWERP

11.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING
[1.1.1) Benaming

National e aanbesteding tel efonie-omgeving

Referentienummer: -
11.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
64200000 - Telecommunicatiediensten
Subcategorie:

11.1.3) Type opdracht
Diensten
11.1.4) Korte beschrijving

Voor deze aanbesteding bestaat de scope uit de volgende onderdelen:

Eenmalige kosten telefonie-omgeving

* Definitieve bestelling, levering, plaatsing, installatie, implementatie, configuratie, testen,
migratie en ingebruikname;

* Training en opleiding;

» Telefonieswitches (indien van toepassing).

Jaarlijkse kosten telefonie-omgeving

* Gebruikerskosten,;

* 088-nummerblok;

* Technisch en functioneel beheer, onderhoud en storingen/incidenten

* Helpdesk.

Optionele hardware

* Standaardtoestellen (vast) minimaal gelijkwaardig aan de Yealink SIP-T21P VolP;

* Callcentertoestellen (flexibel) minimaal gelijkwaardig aan de Yealink SIP-T42S VolIP;
» Ergonomische (langdurig gebruik) headsets inclusief oplaadstation.

Optionele inzet op afroep

» Lead architect/consultant;

» Uitvoerend architect/consultant;

* Onderhoudsconsultant.

Let op: Aanbestedende dienst is niet verplichte de optionele hardware of inzet op afroep af te
nemen of af te nemen bij Inschrijver.
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN
V1.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

14/02/2022

V1.6) REFERENTIE VAN DE OORSPRONKELIJKE AANKONDIGING

Nummer van de aankondiging inhet PB S: -
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AFDELING VII: WIJZIGINGEN

VII1.1) INFORMATIE DIE MOET WORDEN GEWI1JZI1GD OF TOEGEVOEGD
VI1.1.2) Tecorrigeren tekst in de oor spronkelijke aankondiging

Afdelingsnummer: 1V.2.2)

Plaats waar de te wijzigen tekst staat: Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of
deelnemingsaanvragen

In plaats van:

Datum: 24/02/2022
Plaatsdlijke tijd: 12:00

Telezen:

Datum: 07/03/2022
Plaatsdlijke tijd: 12:00

Afdelingsnummer: IV.2.7)

Perceel nr.: -
Plaats waar de te wijzigen tekst staat: Omstandigheden waarin de inschrijvingen worden
geopend

In plaats van:

Datum: 24-02-2022
Plaatselijke tijd: 12:05
Telezen:

Datum: 07-03-2022

Plaatsdlijke tijd: 12:05

V11.2) OVERIGE NADERE INLICHTINGEN

Aanpassing termijnen n.a.v. aangepaste planning in de tweede nota van inlichtingen.



