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Afnameverplichting

De aanbesteding voorziet in een 

overeenkomst met een initiële duur van 2 

jaar met optionele verlenging van twee keer 

1 jaar. Gezien de omvang van de opdracht 

wordt van de leverancier verwacht een 

zekere capaciteit beschikbaar te hebben en 

houden om in de dienstverlening te kunnen 

voorzien. Voor de opdrachtgevers geldt er 

echter geen afnameverplichting. Kunt u 

toelichten hoe dit zich verhoudt tot de 

beginselen van  transparantie, 

proportionaliteit en redelijkheid/billijkheid ten 

opzichte van de inschrijver(s)? Om tot een 

goede aanbieding te komen en continuïteit te 

bieden is het immers voor de leverancier wel 

wezenlijk om uit te kunnen gaan van een 

minimaal afnamevolume. 

Het betreft een Raamovereenkomst 

zonder afnameverplichting waarbij 

de omzet is gebaseerd op 

historische gegevens. Er is geen 

reden om aan te nemen dat de 

omzet wezenlijk anders wordt. De 

Raamovereenkomst is op grond 

van de laatste richtlijnen 

gemaximeerd maar een minimaal 

afnamevolume wordt niet 

gegarandeerd.

Beroepsaansprakelijkheid

Het gebruikelijke eigen risico bij 

beroepsaansprakelijkheidspolissen met de 

vereiste dekkingen (respectievelijk € 

1.000.000,- per aanspraak met een 

maximum van € 2.000.000,- per jaar) 

bedraagt € 12.500,- per aanspraak. Bent u 

op grond daarvan bereid het eigen risico tot 

dit bedrag te verhogen?

De aansprakelijkheid is op advies 

van de Adviseur verzekeringen 

bepaald en blijft gehandhaafd en is 

verzekerbaar.

Waarde van SROI

In de tekst is omschreven dat tenminste 5% 

van de waarde van de geraamde opdracht 

ingezet moet worden voor SROI. Tevens is 

hier benoemd dat dit 7% van de loonsom 

moet zijn. Wat is de daadwerkelijke 

financiële waarde die hieraan gekoppeld kan 

worden? 

7% van de loonsom

Bijlage E – 

Social Return 

on Investment 

(SROI)

4 Artikel 1 - Ondergrens

In de tekst is benoemd dat voor diensten een 

ondergrens van €100.000,- ex. BTW is te 

hanteren voor de SROI verplichting. Is deze 

€100.000,- op basis van de jaarlijkse 

facturatie of voor de totale opdracht?

Totale opdracht.

Acceptatie

Kunt u een acceptatietermijn toevoegen aan 

dit artikel? 

7 dagen

Gebruiksrecht

Er wordt in artikel 6.3 van de Concept 

raamovereenkomst benoemd dat het 

gebruiksrecht geldt voor alle gemeentelijke 

taken waarbij uitvoering kan zijn uitbesteed 

aan een derde partij. Kunt u op grond hiervan 

bevestigen dat bij dienstverlening door 

derden welke geen directe uitbesteding van 

een gemeentelijke taak betreft, het 

gebruiksrecht op de foto’s niet mag worden 

overgedragen aan de betreffende 

dienstverlener?

ja, dit kan worden bevestigd.
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Er wordt gesteld dat uitbesteding mogelijk is 

en doorlevering aan 

samenwerkingsverbanden plaats zou kunnen 

vinden, bent u zich ervan bewust dat dit een 

verbreding van het huidige gebruiksrecht 

betreft welke prijsverhogend werkt en 

bovendien redelijkerwijs door opdrachtnemer 

niet kan worden overzien waardoor adequate 

prijsstelling wordt bemoeilijkt? Bent u op 

grond van redelijkheid en billijkheid bereid 

het gebruiksrecht daarom te beperken tot 

intern gebruik binnen de gemeente dan wel 

op voorhand specifiek te benoemen voor 

welke doeleinden de foto’s en door welke 

overheidsinstanties de foto’s zullen worden 

gebruikt bij uitbesteding en doorlevering? Op 

deze wijze wordt immers ook voorzien aan 

de behoefte van de gemeente en wordt het 

eigendomsrecht van opdrachtnemer niet 

onnodig aangetast.

ja, dit kan worden bevestigd.

Gebruiksrecht

Er wordt onder de overeenkomst ook 

software ter beschikking gesteld om de foto’s 

te kunnen raadplegen en het gebruiksrecht 

hierop is echter niet benoemd. Bent u op 

grond daarvan bereidt het gebruiksrecht op 

software als volgt toe te voegen:

Ja, dit is akkoord.

“De Opdrachtgever verkrijgt gedurende de 

looptijd van deze overeenkomst een niet-

exclusief en niet-overdraagbaar 

gebruiksrecht op de software waarmee de 

beelden zoals door opdrachtnemer ter 

beschikking worden gesteld, kunnen worden 

geraadpleegd.”

Vrijwaring intellectuele eigendomsrechten

In artikel 6.6 van de Concept 

raamovereenkomst is een vrijwaring 

opgenomen welke logischerwijs betrekking 

heeft op het in artikel 6.5 bepaalde, kunt u 

deze referentie toevoegen?

Ja, dit is akkoord.

Vrijwaring intellectuele eigendomsrechten

In artikel 6.7 is een verwijzing naar artikel 

15.2 gemaakt waar echter logischerwijs 

artikel 6.6 zal worden bedoeld, kunt u dit 

aanpassen?

Ja, dit zal conform worden 

aangepast.

Aquarama inwinning

In de tekst is benoemd dat de inwinning voor 

1 juni 2022 voltooid en geleverd dient te zijn. 

Voor de optionele Aquarama’s kunnen wij de 

inwinning combineren met een andere 

opdrachtgever om efficientie te vergroten. 

Hiermee is dan alleen niet de opleverdatum 

van 01-06-2022 haalbaar (Maar wel Q2-Q3). 

We horen graag of deze Aquarama datum 

los staat van de overige oplevering 

betreffende de panoramafoto’s.

Voor de Aquarama's kunnen 

afwijkende opleverdata worden 

overeengekomen.

Vrijwaring

De in dit artikel opgenomen algehele 

vrijwaring is niet redelijk jegens 

Opdrachtnemer en vanuit de mogelijkheid tot 

verzekering evenmin. De vrijwaring van 

Opdrachtnemer reikt immers verder dan haar 

verantwoordelijkheid door deze te koppelen 

aan het “gebruik of toepassing van de door 

Contractant aan Drechtsteden geleverde 

Goederen of Diensten” waar dit gebruik 

primair voor rekening en risico van 

Opdrachtgever plaatsvindt (behoudens de 

vrijwaring op intellectuele 

eigendomsrechten). We verzoeken u dan 

ook dit artikel te laten vervallen. 

Ja, dit is akkoord.
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Ondanks de toelichting op dit artikel 

aangaande aansluiting bij het BW, biedt de 

wet juist ruimte aan partijen om 

aansprakelijkheid in redellijkheid en 

billijkheid met elkaar contractueel overeen te 

komen. Het is daarmee niet passend om in 

de overeenkomst tussen partijen niet 

expliciet een koppeling te maken tussen de 

opdrachtwaarde en de beperking van 

aansprakelijkheid, zoals bijvoorbeeld ook in 

de GIBIT wordt voorzien. Bent u bereid 

hierbij aansluiting te zoeken? 

Aansprakelijkheidsparagraaf blijft 

ongewijzigd.

Indexering

Indexering is niet toegestaan volgens artikel 

17.1 en in de Concept raamovereenkomst is 

hiervoor ook geen voorziening getroffen. 

Gezien de potentiele looptijd van de 

raamovereenkomst is dit echter niet redelijk, 

omwille waarvan wij u willen vragen alsnog in 

een passende jaarlijkse indexering te 

voorzien vanaf het 2
e 

contractjaar. 

Vanaf 1e verlengingsjaar is een 

voor deze branche gebruikelijke 

jaarlijkse indexering mogelijk. 

Opdrachtgever dient voorafgaand 

aan het doorvoeren hiervan, 

akkoord te zijn met het voorstel van 

Opdrachtnemer.

Opzegging

Volgens dit artikel is de opdrachtgever 

gerechtigd de Overeenkomst tussentijds op 

te zeggen met inachtneming van een 

‘redelijke’ opzegtermijn Er wordt van 

opdrachtnemer verwacht zich voor 4 jaren te 

binden aan de aanbestedingsopdracht. Het 

is daarmee niet redelijk jegens 

opdrachtnemer, noch proportioneel, dat 

opdrachtgever tussentijds zonder reden kan 

beëindigen terwijl opdrachtgever jaarlijks kan 

beslissen de opdracht al dan niet te 

verlengen. De algemene inkoopvoorwaarden 

bieden voorts voldoende mogelijkheden om 

op grond van bepaalde gebeurtenissen op te 

zeggen. Bent u op grond daarvan bereid dit 

artikel te laten vervallen?

Niet akkoord, de opdrachtgever zal 

gemotiveerd beëindigen in 

voorkomend geval en tenminste 

een termijn van drie maanden in 

acht nemen mits er geen sprake is 

van ernstige (strafrechtelijke) feiten 

op grond waarvan de ontbinding 

naar oordeel van de opdrachtgever 

noodzakelijk is. 

Ontbinding Ontbinding

Bent u, gezien de mogelijke vergaande 

consequenties van ontbinding, bereid aan de 

3
e
 bullet toe te voegen “en voor zover 

voortzetting van de overeenkomst van 

opdrachtgever redelijkerwijs niet kan worden 

verwacht”?

Akkoord.

Aanbesteding

sdocument
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Afnameverplichting

U geeft aan dat de Opdrachtgever geen 

afnameverplichting heeft. Er wordt jaarlijks 

per gemeente besloten of en wat afgenomen 

wordt. Bekent dit dat afname binnen de 

mantel op vrijwillige basis is en dat de 

deelnemers ook mogen kiezen af te wijken 

van de mantelovereenkomst door in te kopen 

bij een andere aanbieder dan de winnende 

leverancier voor panoramabeelden en 

digitale foto’s?

Deelnemers gaan een 

overeenkomst aan en conformeren 

zich daaraan. Dit betekent dat altijd 

eerst de overeenkomst moet 

worden uitgenut. Alleen in geval 

van zwaarwegende argumenten 

kan hiervan worden afgeweken en 

wordt aan de contractant 

gemotiveerd aangegeven waarom 

buiten de overeenkomst wordt 

aangekocht. Zwaarwegende 

redenen kunnen zijn bijvoorbeeld 

het niet voldoen aan het 

Programma van Eisen, in geval van 

overname van de contractant door 

andere partij e.d.
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Percelen

Aanbestedende dienst kiest er bewust voor 

de opdracht te splitsen in 2 percelen, mede 

door de volgende onderbouwing. “Tenslotte 

wordt het opdelen in percelen als een 

bewuste strategie gezien om in het 

betreffende marktsegment juist niet van één 

onderneming afhankelijk te worden.” Daarbij 

geeft u aan dat “De Aanbestedende Diensten 

nemen producten af bij maximaal 1 

raamcontractant per perceel.”

Betekent dit ook dat een opdrachtnemer niet 

op beide percelen mag inschrijven, dan wel 

dat één opdrachtnemer niet beide percelen 

mag winnen?

Nee, deze interpretatie is niet juist. 

In de aankondiging van de opdracht 

staat hierover jhet volgende: 

Inschrijvingen mogen worden 

ingediend voor: alle percelen

Aanbesteding
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Referentie

U geeft aan dat: ‘’Uw onderneming heeft in 

de laatste drie jaar, gerekend vanaf de datum 

van aankondiging van deze 

aanbestedingsprocedure, een opdracht 

uitgevoerd en opgeleverd waaruit 

aantoonbare ervaring blijkt met het inwinnen, 

vervaardigen en conform afspraak opleveren 

van hoge resolutie panoramafoto’s over een 

afstand van minimaal 1.200 km.’’ 

Betekent dit dat het voor de ondergrens van 

€50.000,- en 1.200 km niet toegestaan is om 

meerdere referenties aan te dragen die bij 

elkaar het drempelbedrag en de 

drempelafstand overschrijden? 

De inschrijvende partij mag middels 

het indienen van meerdere 

referenties aantonen dat wordt 

voldaan aan de vereisten. Per 

kerncompetentie wordt maximaal 1 

referentie uitgevraagd. Een 

referentie mag meerdere 

kerncompetenties bevatten; 

Het totaal aan referenties 

vertegenwoordigt een minimale 

waarde van € 50.000,- excl. btw 

voor perceel 1 en € 30.000,- excl. 

btw voor perceel 2,

Bijlage H
Raadplee

gdienst
-

Raadpleegdienst

U geeft aan dat: ‘’De opdrachtnemer een 

raadpleegomgeving levert, die maakt dat de 

panoramafoto's met behulp van de 

gemeentelijke GIS viewer, GIS software en 

CAD/beheer software kan worden bekeken. 

De raadpleegdienst moet bij voorkeur 

gegevens over de kijkrichting en dergelijke, 

met externe applicaties kunnen uitwisselen. 

De raadpleegdienst voor panoramafoto’s 

dient te beschikken over meetfunctionaliteit.’’

4A) Kunt u aangeven binnen welke GIS 

viewer, GIS software en CAD/beheer 

software integraties van de aangeleverde 

viewer beschikbaar dienen te zijn?

4B) U geeft aan dat “kijkrichting en 

dergelijke” noodzakelijk zijn, kunt u dit iets 

concreter beschrijven?

4C) Dient de meetfunctionaliteit ook binnen 

deze integraties beschikbaar te zijn?

4D) Wordt het beeldmateriaal ook via een 

integratie ontsloten binnen belastingsoftware, 

zoja welke?

4A: Nee, dit moet leverancier 

onafhankelijk zijn

4B: Hiermee wordt bedoeld dat in 

de applicatie waar de 

panoramafoto's worden geopend 

zichtbaar is welke foto het betreft 

en dat er in de applicatie een pijl 

wordt weergegeven met de 

kijkrichting.

4C: Ja

4D: Nee, voorlopig niet


