Nota van Inlichtingen behorende bij de Europese aanbesteding
voor de inzameling van verschillende fracties (GFT, rest, PMD en OPK), de inzameling en verwerking van 3-kleuren glas,
de verwerking van OPK en de verwerking van GFT, Documentnummer JMA202108-inz.

Volg |Deel / perceel Art. |Lidnr. Vraag Antwoord

nr. nr.

1 Aanbestedingsleidraad 1.3 Op welk jaar zijn de afgegeven cijfers gebaseerd? Dit zijn indicatieve aantallen op basis van de afgelopen jaren en de verwachting.

2 Aanbestedingsleidraad 1.5 Mochten wij naar aanleiding van de antwoorden nog vragen hebben die van Ja, dat is mogelijk.
wezenlijk belang zijn voor de aanbieding, dan gaan we ervan uit dat er nog een
mogelijkheid is voor het stellen van vragen. Kunt u dat bevestigen?

3 Aanbestedingsleidraad 1.5 Gaat u ermee akkoord dat inschrijvers vragen mogen stellen over de door u Als daar aanleiding voor is, ja.
gegeven antwoorden in een tweede vragenronde?

4 Aanbestedingsleidraad 34 6 Tevredenheidsverklaring, is het mogelijk om een recente algemene Ja dat is mogelijk. Als een tevredenheidsverklaring ontbreekt of onduidelijk is zal
tevredenheidverklaring toe te voegen, door het grote aantal aanbestedingen Opdrachtgever de referent benaderen en de tevredenheid navragen. Indien men
wordt het vervelend voor onze relaties om steeds nieuwe verklaringen te ontevreden is over de betreffende referentie dan is deze niet geldig.
ondertekenen.

5 Bijlage 2 Gunningscriteria P1 U geeft aan dat de beoordeling van het plan van aanpak 30 punten oplevert U heeft deze ervaring. Opdrachtgever verwacht dat u op basis daarvan globaal kan
wanneer het prijstechnisch aantrekkelijk is t.o0.v. de andere partij. De prijsstelling aangeven hoe u kan komen tot een realistisch prijsvoorstel, op basis van de reeds
hangt af van vele factoren en dus keuzes die de gemeente moet maken. Met name de |gegeven prijzen. Uw voorstel zal op SMART aspecten beoordeeld worden, waarbij de
inzamelfrequentie is daarbij van belang maar ook de tarifering en mogelijke reeds gegeven prijzen van belang zijn. Het gaat dus niet om een prijs maar om een
wijzigingen in inzamelmiddelen. Kunt u nader toelichten wat het plan van aanpak zou [procedure die zal leiden tot een reele en acceptabele prijsstelling voor Opdrachtgever
moeten inhouden? Hoe verwacht u voorstellen/berekeningen op een realistische wijze|in het voorkomende geval.
met elkaar te kunnen vergelijken?

6 Bijlage 2 Gunningscriteria Inschrijver is met CO2-reductiemanagement met ISO 14001, niveau 2 U dient de gelijkwaardigheid met de CO2-prestatieladder trede 1,2,3,4 of 5 aan te
gecertificeerd en voldoet daarmee aan alle eisen zoals omschreven in de CO2 tonen zoals is aangegeven in deze bijlage. Uw ISO 14001 niveau 2 certificaat is dan met
Prestatieladder. Wij gaan ervan uit dat u instemt met CO2-reductiemanagement de gevraagde verkalring als gelijkwaardig te beschouwen, en zal dan als zodanig
met ISO 14001, niveau 2. Kunt u dit bevestigen? beoordeeld worden.

7 Bijlage 2 Gunningscriteria U vraagt een certificering voor de MVO prestatieladder en u vraagt een PSO U krijgt per certificaat dat u heeft de punten die bij de betreffende trede horen. Er zijn
certificaat. Wij zijn op de MVO prestatieladder gecertificeerd op het hoogst mogelijk leveranciers die op de PSO ladder gecrertificeerd zijn, en niet op de MVO
haalbare niveau 4 - wij zien derhalve niet wat een apart PSO dan nog toevoegt. prestatieladder. U hoeft dus niet voor alle ladders gecertificeerd te zijn. Een geldig
Ons inziens dekt niveau 4 van de MVO prestatieladder ruimschoots de lading bewijs van uw certificering moet overlegd worden.
van een PSO. Kunt u hiermee akkoord gaan?

8 Bijlage 2 Gunningscriteria De structuur en formulering van de eisen van de MVO Prestatieladder zijn gelijk Nee. Het is aan u om de gelijkwardigheid aan het gevraagde aan te tonen, zoals is
aan die van ISO-managementsysteemnormen 1SO 9001, 14001 én 45001. aangegeven in Bijlage 2.

Inschrijver is op 1ISO 9001, 14001 én 45001 gecertificeerd en voldoet hiermee
minimaal aan eisen zoals omschreven in de MVO Prestatieladder, niveau 2.
Wij gaan ervan uit dat u instemt met ISO 9001, 14001 én 45001.

Kunt u dit bevestigen?

9 Bijlage 2 Gunningscriteria U geeft een tabel met puntentoekenning voor duurzame voertuigen. Onze wagens U mag dit aanvinken als bio-LNG/CNG, mits u bij inschrijving ook aangeeft hoe u gaat
rijden op HVO-100, wat een zeer schone methode is, vergelijkbaar met borgen voor opdrachtgever dat u daadwerkelijk op HVO-100 rijdt bij de inzameling
bio-LNG/CNG. Kunt u deze brandstof toevoegen? voor Uithoorn. Als uw verklaring onduidelijk is krijgt u 0 punten.

10 [Bijlage 2 Gunningscriteria Onder welke categorie schaart u de inzet van HVO Biodiesel? U mag dit aanvinken als bio-LNG/CNG, mits u bij inschrijving ook aangeeft hoe u gaat

borgen voor opdrachtgever dat u daadwerkelijk op HVO-100 rijdt bij de inzameling
voor Uithoorn. Als uw verklaring onduidelijk is krijgt u 0 punten.
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11 |Bijlage 2 Gunningcriteria P1&2 Duurzaambheid: Bij de inzameling zetten de inschrijvers meerdere en onderling Nee, u dient opgave te doen van de minimale standaard waaraan u gaat voldoen. In
verschillende inzamelvoertuigen in die qua emissie normen verschillen. Wilt u om een |[uw voorbeeld is dat dus Euro 6. Meer differentiatie kan Opdrachtgever niet eenvoudig
concreet beeld te verkrijgen met onderscheid tussen de verschillende voertuigen, het |controleren.
beoordelingsformulier aanpassen en daarmee differentiatie toestaan op de in te
zetten vloot? Hiermee wordt discussie achteraf voorkomen. Voorbeeld, de
inzamelvloot van 6 voertuigen bestaat uit 3 waterstofvoertuigen en 3 euro 6
voertuigen. Na aanpassing kan de juiste puntenscore worden toegekend.

12 |Bijlage 2 Gunningcriteria P1&2 Duurzaambheid: Indien opdrachtnemer wil/moet investeren in haar wagenpark, Ja. Ingangsdatum voor deze garantiewaarden is 1 januari 2023.
dan kan dit pas op het moment van definitieve gunning gedaan worden.

Voertuigen zullen pas in de loop van 2022 en mogelijk pas eind 2022 worden
afgeleverd. Bent u akkoord om voor 2022 deze garantiewaarden en boetebepaling
te laten vervallen en in te laten gaan per 1 januari 20237

13 |Bijlage 3 U vindt kwaliteit belangrijk maar hiervoor worden geen punten gegeven. Nee, dat levert geen onderscheidend vermogen.
Kunt u kwaliteit in de vorm van I1SO 9001 toevoegen aan de beoordeling?

14 (Bijlage 3 Inschrijvingstabel P1 Kunt u voor het onderdeel 'inzamelkosten PMD' het aantal ledigingen in 2020 Dat is 82.801. Zie ook het bestand aantal ledigingen bij deze Nvl.
opgeven?

15 |Bijlage 3 Inschrijvingstabel P1 Kunt u voor het onderdeel 'inzamelkosten OPK' het aantal ledigingen in 2020 Dat is 67.190. Zie ook het bestand aantal ledigingen bij deze Nvl.
opgeven?

16 |Bijlage 3 Inschrijvingstabel P1 Kunt u voor het onderdeel 'inzamelkosten GFT' het aantal ledigingen in 2020 Nee, de inzameling van GFT start per oktober 2021
opgeven?

17 |Bijlage 3 Inschrijvingstabel P1 Kunt u voor het onderdeel 'Inzamelkosten restafval in de lintbebouwing' het Dat is 9.658. Zie ook het bestand aantal ledigingen bij deze Nvl.
aantal ledigingen in 2020 opgeven?

18 [Bijlage 3 Inschrijvingstabel P1 De opgegeven tonnage van 7.200 p/jr kunnen wij niet terugrekenen naar de Dit betreft capaciteit restafval versus ingezamelde tonnages. Volmeldsysteem is niet
21.320 minicontainer ledigingen en de 16.676 verzamelcontainers ledigingen. optimaal benut, miniconainers worden niet altijd aangeboden, zijn niet vol. Wellicht
Welke hoeveelheden zijn juist? Wilt u een specificering ter beschikking stellen? heeft u een plan ter verbetering

19 |Bijlage 3 Inschrijvingstabel P1 De opgegeven tonnage van 2.100 p/jr kunnen wij niet terugrekenen naar de Dit betreft inschattingen GFT. Inzameling start per oktober 2022. Tonnage is niet
260.000 minicontainer ledigingen ledigingen. Welke hoeveelheden zijn juist? berekend naar beschikbaar stellen inzamelmiddelen, maar naar verwachte kg/inw/jr
Wilt u een specificering ter beschikking stellen?

20 |Bijlage 3 Inschrijvingstabel P1 De opgegeven tonnage OPK van 1.500 p/jr kunnen wij niet terugrekenen naar de Ondergrondse containers zijn niet altijd vol, miniconainers worden niet altijd
130.442 minicontainer ledigingen en de 3.172 verzamelcontainers ledigingen. aangeboden, zijn niet vol. Wellicht heeft u een plan ter verbetering
Welke hoeveelheden zijn juist? Wilt u een specificering ter beschikking stellen?

21 |Bijlage 3 Inschrijvingstabel P3 De totale transportkosten cel F15 worden nier meegerekend in de totale Dit is aangepast in Bijlage 3 Inschrijvingstabel perceel 3 versie 2.0, dei met deze nota
inschrijfprijs cel F18. Is correct? wordt gepubliceerd. De oude versie komt te vervallen.

22 |Bijlage 3 Inschrijvingstabel P1 In de inzamelkosten huis-aan-huis-inzameling van minicontainers en in de Nee. U dient het afval af te voeren naar de gecontracteerde verwerkers.
inzamelkosten verzamelcontainers zijn ook de kosten opgenomen de
transportkosten voor afvoer naar de verwerker. Kunt u daarom deze tabel laten
vervallen? Zo nee, kunt u nader toelichting wat u precies onder deze kosten
verstaat en hoe deze is opgebouwd?

23 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst Kan dit tweezijdig overeen gekomen worden? Nee.

24 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst Indien opdrachtnemer tijdens het uitvoeren van de dienstverlening onverwacht Nee. Uiteraard kan er altijd overleg plaatsvinden. Afspraken dienen echter schriftelijk

meerwerk dient uit te voeren, dan kan dit leiden tot extra kosten. De
dienstverlening is dan echter al wel uitgevoerd, en het is niet meer dan redelijk
dat opdrachtnemer hiervoor vergoed wordt. Opdrachtnemer en opdrachtgever
kunnen altijd in overleg treden over eventuele meerkosten. Kunt u ermee akkoord
gaan dit artikel buiten toepassing te verklaren?

overeengekomen te worden, dat kan incidenteel ook achteraf.
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25 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst |15 Stemt u ermee in dat aan de overeenkomst toegevoegd wordt dat indien Ja, dat zal worden toegevoegd.
gedurende de looptijd van de overeenkomst overheidsmaatregelen worden
getroffen die belastingen/heffingen tot gevolg hebben voor de uitvoering van de
overeenkomst deze in het geheel mogen worden doorberekend aan de
opdrachtgever?

26 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst |1.1 In de overeenkomst zijn een aantal passages groen gearceerd. Is onze aanname Dat is juist. Voor elk perceel wordt een aparte overeenkomst opgesteld. Deze zijn allen
correct dat die passages aan verandering onderhevig zijn naargelang om welk gelijkwaardig op enkele specifieke (gemarkeerde) zinsneden na.
perceel het in de overeenkomst gaat?

27 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst |1.2 Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse Daar kunnen wij mee instemmen.
afvalstromen die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen.

Acceptatievoorwaarden van afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en
regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen?

28 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst |1.2 Kunt u bevestigen dat indien de nota's van inlichtingen aanleiding vormen tot Ja, wijzigingen van de overeenkomst zoals aangegeven in de Nvl worden overgenomen
wijziging van de overeenkomst, deze wijzigingen ook in de overeenkomst worden in de overeenkomst.
opgenomen, hetgeen dan prevaleert boven de bijlagen? Zo nee, bent u dan bereid
om dit artikel aan te passen waarbij NVI's prevaleren boven hetgeen in de
overeenkomst is opgenomen?

29 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst |1.2 Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse Acceptatievoorwaarden die vastgelegd zijn in een vergunning zijn een uitzondering. De
afvalstromen die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. vergunning moet wel toereikend zijn voor de betreffende afvalstoffen.
Acceptatievoorwaarden van afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en
regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen?

30 |[Bijlage 4 Concept Overeenkomst |1.2 Bent u bereid om branchespecifieke voorwaarden wel overeen te komen, nu Ja, als dat nodig en nuttig is kan dat als aanvulling worden overeengekomen. Zulks naar
daarmee onderwerpen geregeld kunnen worden die nu niet geregeld zijn? oordeel van Opdrachtgever.

31 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst |10.3 Kan Opdrachtgever ermee akkoord gaan dat dit toezicht enkel mogelijk is binnen Ja, voor wat betreft opneingstijden. Nee voor wat betreft tijdige aankondiging. Dat kan
openingstijden Van Opdrachtnemer en na tijdige aankondiging bij de en heeft begrijpelijk uw voorkeur, maar hoeft niet per definitie. De keuze is naar
opdrachtnemer (met afspraak)? oordeel van Opdrachtgever.

32 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst |14.2 U stelt hier: “Een verlenging wordt schriftelijk bevestigd.” Wilt u hier, gezien het In de bevestiging wordt melding gemaakt van het gesprek dat Partijen hierover gehad
tweezijdige karakter van de verlenging: “door beide partijen"? hebben en waarin wederzijdse overeenstemming is bereikt.

33 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst |15.7 "Met ingang van 1 januari 2023 zullen de vergoedingen voor het inzamelen van Ja, voor perceel 2 zal deze bepaling aangepast worden voor glas.
restafval, gft-afval, PMD en OPK, jaarlijks per 1 januari worden geindexeerd.

Kunt u aan deze opsomming toevoegen dat het inzamelen van Glas ook
geindexeerd kan worden volgens betreffende index evenals de andere genoemde
afvalstromen?

34 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst |15.7 Kunt u ook toestaan dat prijswijzigingen voortvloeiend uit door de overheid Ja. Hiervoor zal een artikel worden toegevoegd.
opgelegde heffingen en/of belastingen doorgevoerd kunnen worden?

Opdrachtnemer heeft namelijk geen invloed op deze maatregelen, terwijl deze wel
consequenties hebben voor de tarieven.
35 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst |15.8 U geeft aan dat de verwerkingsprijs van glas niet mag worden geindexeerd. Ja, daar kan over gesproken worden bij significante afwijkingen (>20%) naar boven en

De kosten en opbrengsten voor de verwerking en afzet van glas zijn echter
gevoelig voor allerlei invloeden en daarmee niet stabiel. Gaat u ermee akkoord
dat, na onderbouwing van opdrachtnemer en akkoord opdrachtgever, tarieven
aangepast kunnen worden?

naar beneden. Als er een geschikte openbare index is kan daar overeenstemming over
worden bereikt.
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36 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst |15.8 De verwerking van afvalstromen is aan veranderingen onderhevig en is mede Nee, alleen voor OPK geldt een vergoeding aan de gemeente gebaseerd op het
afhankelijk van marktontwikkelingen. Het eenzijdig neerleggen van dit risico bij gepubliceerde maandelijkse tarief in de Marktberichten Oudpapier van het
opdrachtnemer achten wij niet juist. Wij stellen voor dat gemeente en Recyclingsmagazine uitgegeven door de Federatie Nederlandse Oudpapier Industrie
opdrachtnemer jaarlijks voor 1 december afspraken maken over de (FNOI), op de hoogste prijs voor Bont papier Nederland, Belgié en Duitsland per 1.000
verwerkingstarieven voor het daaropvolgende jaar. Kunt u hiermee akkoord gaan? kilogram, plus een toe- of afslag van een bedrag per 1.000 kilogram geleverd

oudpapier en karton.

37 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst |4.2 Kunt u een uitzondering maken voor aan onze organisatie gelieerde Nee. Zie artikel 4.3.c.
ondernemingen?

38 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst |4.4 Hoewel in dit artikel is opgenomen dat Opdrachtgever geen misbruik zal maken Nee, dat kunnen wij niet aangeven. Het zal bijvoorbeeld gaan om kennis en ervaring
van de bevoegdheid om in aanvulling op de eisen in 3 extra eisen te stellen, is de (referenties en tevredenheid) in mogelijke gevallen. Uw aanvulling is akkoord en wordt
betekenis en reikwijdte voor ons nog niet helemaal duidelijk. Kunt u specifiek overgenomen.
aangeven met welke eventuele extra aanvullende eisen inschrijver rekening dient
te houden? Zo nee, bent u bereid om deze bepaling zodanig aan te vullen dat het
de opdrachtgever niet vrij staat de toestemming op onredelijke gronden te
onthouden en een eventuele onthouding van toestemming inhoudelijk te
onderbouwen?

39 |[Bijlage 4 Concept Overeenkomst |5.1 Kunt u aangeven welke voorwaarden hiermee bedoeld zouden kunnen worden? Nee, dat kunnen wij niet aangeven. Het zal bijvoorbeeld gaan over de tijdelijkheid.
Zo nee, bent u bereid deze bepaling aan te passen met dien verstande dat het de Wanneer is dat weer voorbij? Uw aanvulling wordt overgenomen.
opdrachtgever niet toegestaan is de toestemming te onthouden op grond van
onredelijke gronden?

40 [Bijlage 4 Concept Overeenkomst (6.4 Kan dit tweezijdig overeengekomen worden? Nee.

6.5

41 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst |7.2 Wij kunnen geen boetes accepteren. Kunt u ermee instemmen de boete uit dit Nee. Een boete op onjuiste uitvoering van de opdracht is een uiterste middel. Een
artikel te verwijderen? Zo nee, waarom niet? boete op het niet waarmaken van garantiewaarden is nodig omdat dat geen

vrijblijvende zaken betreft.

42 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst (7.2 Het is voor ons onduidelijk wanneer de opdrachtgever oordeelt of er voldoende Nee. Dit is de bevoegdheid van Opdrachtgever.
nagekomen is. Graag sluiten wij aan bij objectieve maatstaven. Bent u bereid om
de passage " naar het oordeel van de opdrachtgever" te verwijderen?

43 |[Bijlage 4 Concept Overeenkomst |7.3 Wij kunnen niet akkoord gaan met boetes. Bent u bereid de boetes en dit artikel Nee. Een boete op onjuiste uitvoering van de opdracht is een uiterste middel. Een
te verwijderen? Zo nee, waarom niet? boete op het niet waarmaken van garantiewaarden is nodig omdat dat geen

vrijblijvende zaken betreft.

44 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst [7.4 Wij nemen aan dat het hier gaat om de meerkosten. Kunt u dat bevestigen? Ja, het gaat om de meerkosten die verhaald worden, dat zijn de kosten die
opdrachtgever krijgt bovenop wat hij volgens de overeenkomst zou moeten betalen
voor de dienstverlening.

45 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst [9.1 Stemt u ermee in dat limiteringen gelden van aansprakelijkheid voor Nee. U dient te beschikken over een deugdelijke verzekering voor aansprakelijkheid.

Opdrachtnemer ter hoogte van 100.000 EUR per gebeurtenis en 500.000 EUR per
contractjaar?
46 |Bijlage 4 Concept Overeenkomst [9.1 Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtnemer niet aansprakelijk is voor Nee. U dient te beschikken over een deugdelijke verzekering voor aansprakelijkheid.

indirecte schade, daaronder begrepen: gederfde winst, gemiste besparingen,
schade door bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade of indirecte schade die het
gevolg is van het niet, niet tijdig of niet deugdelijk presteren door Opdrachtnemer?
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47

Bijlage 4 Concept Overeenkomst

9.1

Opdrachtnemer kan enkel aansprakelijk zijn voor directe schade en vrijwaring is
enkel van toepassing bij directe schade, indien de schade een direct gevolg is
van een onrechtmatige handeling van de opdrachtnemer en die handeling in
strijd was met de opdracht en aanwijzingen van Opdrachtgever. Gaat u hiermee
akkoord?

Nee. Het artikel wordt niet aangepast.

48

Bijlage 4 Concept Overeenkomst

9.3

Het zou onredelijk zijn indien opdrachtnemer boetes dient te vergoeden voor
handelingen die door opdrachtgever verricht zijn of indien deze het gevolg zijn
van de opdracht en/of aanwijzing door Opdrachtgever gegeven. Daarnaast is ons
niet duidelijk wat wordt bedoeld met "optredende stagnaties en dergelijke".
Inschrijver wenst niet aansprakelijk te zijn voor indirecte schade, zoals maar niet
beperkt tot verlies aan omzet of goodwill, verminderde opbrengst of winst of
stagnatie. Bent u bereid deze bepaling aan te passen met dien verstande dat de
tweede zin van dit artikel als volgt wordt aangepast: "Boetes voortvloeiend uit het
niet naleven van deze regels en voorschriften door opdrachtnemer zijn geheel
voor rekening van de opdrachtnemer indien deze het directe gevolg zijn van
handelen door opdrachtnemer in strijd met deze overeenkomst en/of
aanwijzingen van de opdrachtgever."?

Uw voorstel voor aanpassing van de tweede zin wordt overgenomen.

49

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

Bent u bereid om dit artikel geheel te laten vervallen of aan te passen zodat dit
beter aansluit bij de aard van de dienstverlening?

Dit artikel is niet relevant voor de dienstverlening.

50

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

Bij de verlening van onderhavige diensten is geen sprake van het realiseren van IE-
rechten. Kan aanbestende dienst ermee instemmen om deze bepaling te verwijderen?
Zo nee, waarom niet?

Inschrijver kan niet instemmen met het prijsgeven van IE-rechten waartoe zij op basis
van de wet recht op heeft. de IE-rechten van inschrijver dienen bij inschrijver te
blijven. Bent u bereid dan dit artikel daarop aan te passen?

Dit artikel is niet relevant voor de dienstverlening en vervalt.

51

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

11

Bent u bereid een ingebrekestelling toe te voegen zodat termijnen niet zonder
ingebrekestelling en hersteltermijn fataal zijn?

Ja, er zal in gebrekestelling plaatsvinden als dat nodig is, indien mogelijk met een door
Opdrachtgever te bepalen hersteltermijn

52

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

11

Bent u bereid dit artikel tweezijdig van toepassing te laten zijn?

Nee.

53

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

10.2

Inschrijver neemt aan dat Opdrachtgever aansprakelijk is voor schade
veroorzaakt aan de inzamelmiddelen van Opdrachtnemer door personeel van
Opdrachtgever. Is dit een juiste aanname?

Ja.

54

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

13.2

Het uitsluiten van een beroep op overmacht als het gaat om garantiebepalingen
kan tot onredelijke situaties leiden voor contractant. Kan aanbestedende dienst
ermee akkoord gaan deze bepaling zodanig aan te passen dat een beroep op
overmacht ook mogelijk blijft op de toepasselijke garantiebepalingen?

Ja, een beroep op overmacht is ook daarop mogelijk, mits dat redelijk is.

55

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

15.2

Dit dient tweezijdig overeengekomen te worden. In de overeenkomst heeft
inschrijver vragen gesteld over de verschuldigdheid van boetes door de
opdrachtgever/aanbestedende dienst. Deze boetebepaling zou derhalve
tweezijdig moeten zijn. Kan aanbestedende dienst er derhalve mee instemmen
om de tekst" van de Gemeente" te verwijderen?

Nee, dit wordt niet aangepast.

56

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

19-21

Bent u bereid om deze artikelen geheel te laten vervallen of aan te passen zodat
dit beter aansluit bij de aard van de dienstverlening?

Dit artikel is niet relevant voor de dienstverlening en vervalt.

57

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

2.a.1

Kunt u bevestigen dat de vertrouwelijkheid van de informatie die inschrijver in
het kader van deze aanbesteding verstrekt eveneens in acht wordt genomen door
de aanbestedende dienst? Kan dit artikel tweezijdig gelden?

Ja, uw informatie wordt ook vertrouwelijk behandeld.
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58

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

23.3

Bent u bereid dit te laten vervallen? Dit lijkt niet nodig gezien de aard van de
dienstverlening.

Dit artikel is niet relevant voor de dienstverlening en vervalt.

59

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

23.3
23.4

Gezien de aard van de dienstverlening kan niet gevergd worden bij iedere
wisseling van personeel, toestemming te vragen. Wilt u deze bepaling derhalve
buiten toepassing laten zijn? Zo nee, bent u bereid om deze bepaling dan aan te
passen zodanig dat, in het kader van de dienstverlening, hier een passende en
voor beide partijen redelijke procedure voor wordt opgesteld?

Deze artikelen zijn niet relevant voor de dienstverlening en vervallen.

60

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

24.1

Onderhavige opdracht heeft een door u vastgestelde contractduur van 4 jaar.

Kunt u bevestigen dat dit artikel niet van toepassing is op deze opdracht

aangezien de overeenkomst bewust wordt aangegaan voor een vastgestelde
periode? Zo nee, kunt u aangeven welke redenen ertoe zouden kunnen leiden dat
het contract opgezegd wordt en worden deze redenen ook bekend gemaakt aan de
opdrachtnemer? En kunt u er dan wel mee akkoord gaan de bepaling tweezijdig te
maken, zodat de opzeggingsmogelijkheid voor beide partijen geldt?

Dit artikel is niet relevant voor de dienstverlening en vervalt.

61

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

24-26

Stemt u ermee in deze artikelen te laten vervallen aangezien dit al in de
overeenkomst is geregeld?

De Algemene Inkoopvoorwaarden zijn van toepassing voor zover zij relevant zijn voor
de dienstverlening en niet tegenstrijdig zijn met het bepaalde in de
aanbestedingsdocumenten. Dit zal worden toegevoegd aan de overeenkomst.

62

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

25.1

Tweede bullit: Kan deze bepaling aangepast/aangevuld worden met dien verstande
dat deze enkel van toepassing is Indien en voor zover de tekortkoming tz art. 7 lid 3
een materiele tekortkoming oplevert c.q. wezenlijk is en van de andere partij in
redelijkheid niet verlangd kan worden de overeenkomst voort te zetten?

Nee, dit wordt niet aangepast.

63

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

25.1

4e en 6e bullit: De overeenkomst kan worden ontbonden indien de opdrachtnemer
fuseert, splitst of wordt overgenomen door een derde, danwel de zeggenschap binnen
opdrachtnemer wijzigt. In de praktijk is dit echter zeer gebruikelijk. Kunt u ermee
instemmen dat van deze bevoegdheid alleen gebruik wordt gemaakt indien u in alle
redelijkheid niet kan instemmen met voortzetting na de fusie/splitsing/overname
met/door een bepaalde derde danwel een

zeggenschapswijziging?

Ja, daar kunnen wij mee instemmen.

64

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

25.1

Kan aanbestedende dienst ermee instemmen deze bepaling zodanig aan te passen
dat deze enkel van toepassing is als er geen enkel zicht is op het eindigen van de
overmachtssituatie (dus als de overmachtssituatie blijvend is). Zo nee, kan
aanbestedende dienst ermee instemmen de genoemde duur van 10 dagen te
vervangen voor een duur van 30 dagen?

Ja, daar kunnen wij mee instemmen.

65

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

4.3

Kunt u een uitzondering maken voor aan onze organisatie gelieerde
ondernemingen?

Nee. Dit wordt in de overeenkomst geregeld. De inkoopvoorwaarden zijn alleen van
toepassing voor zover artikelen aanvullend of relevant zijn.

66

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

4.5

Kan de aanbestedende dienst ermee instemmen dit artikel zodanig te wijzigen
dat deze enkel van toepassing is in het geval de boete een direct gevolg is van het
onrechtmatig handelen van de contractant in weerwil van hetgeen de
opdrachtgever/aanbestedende dienst aan de contractant opgedragen heeft?

Nee. Dit wordt in de overeenkomst geregeld. De inkoopvoorwaarden zijn alleen van
toepassing voor zover artikelen aanvullend of relevant zijn.

67

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

4.6

Kan aanbestedende dienst aangeven om welke contracten het dan zou gaan?
Wat wordt hier bedoeld met "in acht nemen"? Van contractant kan niet verwacht
worden dat zij rekening moet houden met voorwaarden en verplichtingen in
overeenkomsten die zij niet kent. Bent u bereid om de tekst van dit artikel na " bij
of krachtens de wet gesteld naleven" buiten toepassing te laten?

Nee. Het artikel wordt niet aangepast. Overeenkomsten met derden betreffen
bijvoorbeeld de afspraken met verwerkers van het afval.
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68

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

6.1

Kan Opdrachtgever andersom ook garanderen opdrachten en/of aanwijzingen te
geven aan Opdrachtnemer die voldoen aan de Overeenkomst, aan de algemeen
geldende normen en aan de voorschriften die bij of krachtens wet of verdrag
gelden met betrekking tot, doch niet uitsluitend, veiligheid, gezondheid en milieu?

Dat wordt niet gegarandeerd, maar daar mag u wel van uitgaan.

69

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

7.4

U stelt hier: “Onverminderd het bepaalde in het derde lid ..."Wilt u hieraan
toevoegen: “...en onverminderd de rechten die Partijen op grond van de wet
hebben, zoals bijvoorbeeld het recht op schadevergoeding...”?

Nee, dat wordt niet toegevoegd.

70

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

7.5

Bent u bereid dit te laten vervallen? Dit lijkt niet nodig gezien de aard van de
dienstverlening.

Dit artikel is niet relevant voor de dienstverlening en vervalt.

71

Bijlage 7 Inkoopvoorwaarden

7.5

Dit is praktisch onuitvoerbaar voor opdrachtnemer omdat wij veel werknemers
hebben en niet altijd met dezelfde werknemers op één locatie/route werken.
Daarnaast maken wij gebruik van uitzendkrachten. Kunt u uw eis heroverwegen
en deze bepaling niet van toepassing verklaren?

Dit artikel is niet relevant voor de dienstverlening en vervalt.

72

Programma van Eisen, P1

U geeft aan mogelijk te besluiten diftar in te voeren in 2024. Deze wijze van
inzamelen brengt andere kosten met zich mee dan bij aanvang van de
werkzaamheden in 2022. In bijlage 3 Perceel 1 Gunningscriteria en wijze van
beoordeling wenst u van de inschrijver een Plan van aanpak prijsstelling bij
invoering van diftar. De wijzigingen als gevolg van de invoering van diftar
dienen hierin beschreven te worden. Betekent dit dat u van de inschrijver op
moment van inschrijving een tarief voor de gevraagde dienstverlening wenst te
ontvangen voor het jaar 2022 waarbij inschrijver dus geen rekening hoeft te
houden met inzameling op basis van diftar?

Ja, dat is juist. In uw plan van aanpak kan u beschrijven hoe u met deze inschrijving
vervolgens tot een prijsstelling kan komen bij invoering van Diftar.
Hoe stelt u dan voor te gaan verrekenen op basis van uw ervaringen.

73

Programma van Eisen, P1

Het invoeren van diftar staat mogelijk pas gepland in 2024. Wij stellen daarom
voor om op het moment dat er inderdaad sprake is van invoering van diftar
aanvullende afspraken en werkwijze vast te leggen in een addendum en deze toe
te voegen aan de overeenkomst. Vragen over de bepalingen onder punt 5.
Bepalingen voor de geregistreerde inzameling van minicontainers voor GFT,
restafval, PMD en OPK kunnen in 2024 namelijk verschillen van de huidige
situatie en mogelijkheden. Deelt u onze mening dat het om die reden beter zou
zijn om hier op een later moment concrete afspraken over te maken en vast te
leggen?

Ja, akkoord. De bepalingen in artikel 5 lid 4 t/m 8 zijn van toepassing op de inzameling
als diftar wordt ingevoerd. De bepalingen van artikel 5 lid 2 en 3 zijn direct van
toepassing.

74

Programma van Eisen, P1

Invoering diftar betreft over het algemeen het belasten van inwoners voor het
aanbieden van restafval. De omschrijving van deze bepaling doet vermoeden dat
gemeente diftar wil invoeren op alle fracties. Is ons vermoeden juist?

Nee, diftar betreft vooralsnog alleen betaling voor het aanbieden van restafval. Wij
vermoeden wel dat inwoners daardoor het afval beter gaan scheiden en dat daardoor
en dat de tonnages en samenstelling van de grondstoffen zullen wijzigen.

75

Programma van Eisen, P1

Het aantal aansluitingen met een minicontainer voor restafval is beperkt:
820 conform de inschrijvingstabel. Betekent dat diftar alleen voor dit aantal
aansluitingen wordt ingevoerd voor wat betreft restafval?

Nee, er zijn ook ondergrondse containers met restafval waarvoor de registratie van
ledigingsgegevens zal plaatsvinden.

76

Programma van Eisen, P1

Wordt diftar ook ingevoerd voor de aansluitingen die aangewezen zijn op een
(ondergrondse) verzamelcontainer? Zo ja hoe vindt dit plaats en is hiermee ook
een rol voor de opdrachtnemer?

Uitsluitend de lediging wordt hiervoor gevraagd.

77

Programma van Eisen, P1

11

Bij extreme weersomstandigheden en/of calamiteiten kan het voorkomen dat er
buiten de vastgestelde venstertijden glas ingezameld moet worden. Gaat u
akkoord dat in overleg met opdrachtgever kan worden afgeweken van deze
inzameltijden?

Ja,in genoemde bijzondere gevallen kan van de vesntertijden worden afgeweken.

78

Programma van Eisen, P1

1.10

Kunt u specificeren wat het achterliggende doel van dit artikel is en wat voor
soort informatie u bedoelt?

U mag geen informatie materiaal bij inwoners verspreiden, wat het ook is.
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79 |Programma van Eisen, P1 1.3 Kunt u 1 september aanpassen naar 1 oktober? Ja
80 [Programma van Eisen, P1 1.3 kan de inhaaldag in overleg worden vastgesteld, voorkeur jaarplanning maken Ja, dat kan in overleg worden vastgesteld. E.e.a. dient op de afvalkalender te worden
waarin de zaterdag de voorkeur heeft vastgelegd voor inwoners, dus tijdig bekend te zijn.
81 [Programma van Eisen, P1 1.8 Los aangeboden afval word dus niet geaccepteerd? Dat is juist.
82 |Programma van Eisen, P1 1.9 Kunt u een overzicht verstrekken van de bijzondere omstandigheden in de Er zijn geen zand — en onverharde wegen waar structueel dient ingezameld te worden.
gemeente? Het is wel eens een periode voorgekomen in de nieuwbouw van Legmeer West dat er
gereden moest worden over een onverharde weg om bij de containers te komen. Dat
kan opnieuw gebeuren.
83 |Programma van Eisen, P1 1.9 Kunt u het huidige inzamelplan inclusief routes overleggen? Nee. Voor de routes en wijkindeling zie
https://www.uithoorn.nl/Home/Afval/Afvalkalender_per_wijk
Zie ook het bijgevoegde bestand Afvalkalender 2021.
84 [Programma van Eisen, P1 1.9 Exacte tijdstippen zijn moeilijk aan te geven. Mogen de ijkpunten ook dagdelen Ja, dat is toegestaan.
zijn?
85 [Programma van Eisen, P1 1.9 Onverharde dan wel zandwegen zijn geen wegen die standaard zijn, is dit wel van Er zijn geen zand — en onverharde wegen waar structueel dient ingezameld te
toepassing? worden. Het is wel eens een periode voorgekomen in de nieuwbouw van Legmeer
West dat er gereden moest worden over een onverharde weg om bij de containers te komen.
Het kan dus incindenteel voarkomen
86 |Programma van Eisen, P1 34 U vraagt Euro 5 maar ons inziens is Euro 6 de standaard norm, kunt u de Dit wordt niet aangepast. U krijgt 1 jaar de tijd om voertuigen aan te passen.
gunningscriteria hierop aanpassen? Daarnaast geeft u niet aan wanneer in het Opdrachtgever zal na 1 jaar periodiek hierop gaan controleren. Dit geldt ook voor
contract alle voertuigen de opgegeven brandstofmotor moeten hebben, wat is hier perceel 1
het uitgangspunt?
87 |Programma van Eisen, P1 3.4 "De inzamelvoertuigen dienen minimaal te voldoen aan de Euro 5 norm. Een Ja, maar dit wordt niet aangepast.
garantie op schoner transport wordt gewaardeerd als gunningscriterium": In het
kader van duurzaamheid en milieuzorg en gezien de huidige staat van
ontwikkeling dienen de de inzamelvoertuigen toch minimaal aan de norm euro 6
te voldoen? Bent u het hiermee eens?
88 |Programma van Eisen, P1 4.1 "Zie de bijlage algemene informatie voor meer informatie: U verwijst hier naar Deze is op 3 september alsnog gepubliceerd.
de bijlage algemene informatie voor inschrijvers. Deze hebben wij echter bij de
beschikbare stukken niet aangetroffen. Wilt u deze alsnog ter beschikking stellen?
89 [Programma van Eisen, P1 4.1 Hebben alle huishoudens een GFT minicontainer? ca. 10.000 huishoudens krijgen een minicontainer. Daarnaast zijn er 100
verzamelcontainers (minicontainers) voor de hoogbouw. Zie de bijlage Algemene
Informatie voor Inschrijvers.
90 |Programma van Eisen, P1 4.1 U verwijst naar de bijlage 'algemene informatie voor inschrijvers'. Deze bijlage Deze is 3 september gepubliceerd.
ontbreekt bij de aanbestedingsdocumenten. Kunt u deze alsnog toevoegen?
91 |Programma van Eisen, P1 4.1 Zie bijlage algemene informatie voor inschrijvers, wordt hiermee de Nee. Deze bijlage is 3 september gepubliceerd.
aanbestedingsleidraad bedoeld.
92 [Programma van Eisen, P1 4.1 In het pve wordt bij 4.1 verwezen naar de "bijlage algemene informatie voor De bijlage Algemene Informatie is op 3 september gepubliceerd.
6.6 inschrijvers" en bij 6.6 wordt verwezen naar "losse bijlage 3A locaties en De bijlage 3A vervalt. Deze is niet beschikbaar.
ledigingsfrequenties verzamelcontainers".
Beide bijlagen zijn volgens ons niet gepubliceerd. Kunt u deze alsnog verstrekken?
93 |Programma van Eisen, P1 4.10 "zie hiervoor de Bijlage Afvalkalender". U verwijst hier naar de bijlage Zie hiervoor https://www.uithoorn.nl/Home/Afval/Afvalkalender_per_wijk

Afvalkalender. Deze hebben wij echter bij de beschikbare stukken niet
aangetroffen. Wilt u deze alsnog ter beschikking stellen?

Zie ook de met deze nota gepubliceerde bijlage Afvalkalender 2021.
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94 |Programma van Eisen, P1 4.10 Het is voor de inwoners van belang dat er zo min mogelijk wijzigingen Zie hiervoor https://www.uithoorn.nl/Home/Afval/Afvalkalender_per_wijk
plaatsvinden m.b.t. de inzameldag en -tijdstip. Om hier rekening mee te kunnen Zie ook de met deze nota gepubliceerde bijlage Afvalkalender 2021.
houden in onze calculatie ontvangen wij dan ook graag het huidige inzamelplan
met de route indeling. Kunt u de huidige routes overleggen?
95 |Programma van Eisen, P1 411 Wij streven er naar om zoveel mogelijk in dezelfde periode van een route de Inzamelroutes mogen in instemming van Opdrachtgever gewijzigd worden.
containers te ledigen. Dit is zeker wenselijk voor de serviceverlening aan de Voor tijdstippen mag dagdelen worden gelezen.
inwoners. Om efficiént te kunnen rijden moeten routes echter ook aangepast In genoemde bijzondere gevallen is een ander tijdsmoment acceptabel.
kunnen worden. Zeker op het moment dat er aantallen aansluitingen of
aanbiedpercentages in een route wijzigen. Gaat u ermee akkoord dat
inzamelroutes mogen wijzigen? Kunt u tijdstippen wijzigen in dagdelen?
Daarnaast gaan wij ervan uit dat u ermee akkoord gaat dat bij calamiteiten,
wegafsluitingen e.d. op een ander tijdsmoment wordt ingezameld.
96 |Programma van Eisen, P1 4.11 Dit zal vaak zo zijn, maar bewoners mogen en kunnen geen rechten ontlenen aan Voor een tijdstip mag dagdeel worden gelezen.
een tijdstip van lediging. Graag in afspraak bewoners containers uiterlijk 07:30
uur laten aanbieden of op de avond voor de inzameling al klaar zetten.
97 |Programma van Eisen, P1 413 Hoe wordt vastgesteld dat het niet ledigen van een container een omissie van Dit is duidelijk als het meerdere meldingen (een deel van een straat of een groep
aanbieder of opdrachtnemer betreft? containers) betreft.
98 [Programma van Eisen, P1 4.2 Graag ontvangen wij een overzicht van de reguliere en extra containers per Op dit moment telt Uithoorn 9.797 laagbouwadressen. Er zijn ca. 237 extra papier
fractie in de gemeente. containers en ca. 25 extra PMD containers. GFT worden nu alleen reguliere containers
uitgezet. De afwijking van het aantal restafvalcontainers in het buitengebied is
nagenoeg nihil, omdat men er extra afvalstoffenheffing voor moet betalen.
99 [Programma van Eisen, P1 4.2 Is er bekend hoeveel bewoners meer dan 1 container hebben per afvalstroom,, Op dit moment telt Uithoorn 9.797 laagbouwadressen. Er zijn ca. 237 extra papier
meer containers kan namelijk effect hebben om de benodigde inzamelmaterieel. containers en ca. 25 extra PMD containers. GFT worden nu alleen reguliere containers
uitgezet. De afwijking van het aantal restafvalcontainers in het buitengebied is
nagenoeg nihil, omdat men er extra afvalstoffenheffing voor moet betalen.
100 [Programma van Eisen, P1 4.3 "Bij het inzamelen worden inzamelmiddelen altijd in de nabijheid van de Het gaat erom dat inwoners de container niet hoeven te gaan zoeken. Hij moet staan
aangeboden plaatsen teruggezet." Dit kan in de praktijk verschillen. waar hij aangeboden is, met een ruime marge (1-2 m.).
Kunt u bevestigen dat u dit accepteert?
101 |Programma van Eisen, P1 4.4 Kunt u een overzicht geven van de clusterplaatsen? De containersopstelplaats mag niet verder dan 100 meter van de woning verwijderd
zijn. Verspreid door Uithoorn zijn er velen, een totaal overzicht hebben we niet.
102 |Programma van Eisen, P1 4.7 Is er vooraf een “nul” meting qua staat van de containers zodat er geen oude In AWRS2 worden de reparaties e.d. per container bijgehouden. We hebben dus zicht
schades worden overgeheveld? op de schades van de containers uit het verleden. Deze informatie kan overlegd
worden bij aanvang van de opdracht. Het staat u vrij om een 0-meting te organiseren.
103 [Programma van Eisen, P1 4.7 De opdrachtnemer vergoedt de onbruikbaar geworden dan wel te repareren Ja, als Opdrachtnemer dit aannemelijk kan maken.
minicontainers volledig. Indien opdrachtnemer verwijtbaar, vanzelfsprekend
geen probleem. De praktijk leert dat containers ook beschadigd kunnen raken
door bijvoorbeeld te zwaar beladen containers. Is opdrachtgever bereid schades
uit te sluiten indien deze niet verwijtbaar zijn aan opdrachtnemer?
104 [Programma van Eisen, P1 5.2 Kunnen deze kosten apart worden beschreven en pas in werking treden als de Nee, deze bepalingen zijn direct van kracht, zie artikel 5.1.

opdrachtgever hiertoe overstapt? Als dit nu al in de kosten meegenomen moet
worden zou dat zonde zijn.
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105 [Programma van Eisen, P1 5.4 Het per lediging registreren van datum/tijdstip lediging en chipnummer is Ja.
mogelijk. Gegevens volume container en soort afval staat echter geregistreerd in
het CMS-systeem van gemeente of derde en dienen dus door gemeente of derde te
worden aangeleverd. Deelt u deze zienswijze?
106 [Programma van Eisen, P1 5.6 Wat is in 2020 het aantal fout geregistreerde identificatiemiddelen per 1000 Dit is momenteel niet bekend.
aangeboden en geledigde containers?
107 |Programma van Eisen, P1 5.8 Indien het registratiesysteem op het inzamelvoertuig onverhoopt niet correct Ja, dit is incidenteel en voor korte tijd (maximaal de rest van de inzameldag) mogelijk.
functioneert kunnen we tijdelijk een handscanner inzetten om de ledigingen
correct te registreren. Gaat u, in het geval van een dergelijke calamiteit, akkoord
met het gebruik van een handscanner?
108 |Programma van Eisen, P1 6.1 Zijn alle ondergrondse verzamelcontainers te bereiken zonder achteruitrijden? Er staan ondergrondse containers in wijken met een doodlopende straat , daar moet
achteruit gereden worden.
109 |Programma van Eisen, P1 6.2 Het aangeboden tarief is gebaseerd op een bepaalde verdichting van ledigingen Dat is akkoord bij een afewijking van meer dan 20%.
in een route. Indien aantallen containers door maatregelen enorm gaan afwijken
kan dit niet meer worden gezien als ondernemersrisico. Gaat u ermee akkoord
dat opdrachtgever en opdrachtnemer bij een afwijking van meer dan 10% met
elkaar in gesprek kunnen gaan over een eventuele tariefsaanpassing?
110 [Programma van Eisen, P1 6.3 Is er een 0 - meting vooraf gaand aan de start van de werkzaamheden, zodat oude Het staat u vrij dat te organiseren. Opdrachtgever zal daaraan meewerken. Daarnaast:
schades niet op nieuwe inschrijver verhaalt kunnen worden? AWRS2 worden de reparaties e.d. per container bijgehouden. We hebben dus zicht op
de schades van de containers uit het verleden.
111 [Programma van Eisen, P1 6.4 Van welk softwaresysteem maakt u gebruik? AWRS2
112 |Programma van Eisen, P1 6.4 Er wordt maximaal 5% per jaar van het aantal ledigingen als overvolle container Het gevolg is dat u in gebreke blijft en de routes zodanig moet aanpassen dat de norm
(welke tot klachten aanleiding geeft) geaccepteerd. Klopt het dat dit dus geldt bij gehaald wordt. U kan hiervoor het volmeldsysteem gebruiken.
meer dan 834 meldingen op jaarbasis (5% van 16.676)? En wat heeft dit dan tot
gevolg?
113 [Programma van Eisen, P1 6.4 Zijn klachten elke melding die een bewoner doet of worden deze eerst gecheckt Er vindt een check plaats. Vaak zit de container niet vol als een inwoner klaagt, maar
voordat een klacht echt als klacht geldt? betreft het beklemming.
114 [Programma van Eisen, P1 6.4 Geldt er een verplichting voor de opdrachtnemer met betrekking tot het ledigen Nee. De eis is maximaal 5% van het aantal ledigingen per jaar mag een overvolle
van de ondergrondse container voor restafval bij een bepaald container zijn.
volmeldpercentage?
115 |Programma van Eisen, P1 6.6 In de losse Bijlage 3A "Locaties en ledigingsfrequenties verzamelcontainers ". Deze is alleen voor de glascontainers opgenomen in de bijlage algemene informatie.
U verwijst hier naar de bijlage "Locaties en ledigingsfrequenties
verzamelcontainers ". Deze hebben wij bij de beschikbare stukken niet
aangetroffen. Wilt u deze alsnog ter beschikking stellen?
116 |Programma van Eisen, P1 6.6 De losse Bijlage 3A, is niet aanwezig onder de gepubliceerde documenten. Nee, deze is niet beschikbaar.
Kunt u deze alsnog toevoegen
117 [Programma van Eisen, P1 6.6 U verwijst naar de losse Bijlage 3A. Deze is echter niet aan de stukken toegevoegd. Nee, deze is niet beschikbaar.
Wilt u deze alsnog ter beschikking stellen?
118 [Programma van Eisen, P1 7.2 Is het mogelijk om af te wijken van de standaard rode- en gele Ja, in overleg met Opdrachtgever kunnen andere soortgelijke afspraken worden
waarschuwingskaarten indien opdrachtnemer daar andere oplossingen voor gemaakt.
heeft?
119 [Programma van Eisen, P1 7.3 Kunt u aangeven hoeveel waarschuwingskaarten van elke kleur er in 2020 zijn Waarschuwingskaarten in 2020: Dit zijn hooguit een stuk of 15 totaal geweest. Dit
uitgegeven? heeft te maken gehad met dat er geen handhaving voor handen was en de inzamelaar
er op een zeker moment om deze reden mee gestopt is. In overleg moet dit dus weer
opgepakt worden.
120 |Programma van Eisen, P1 7.3 Kan opdrachtnemer kosten gemoeid met het opstellen, maken en Nee, dit is onderdeel van de inzamelwerkzaamheden.

vermenigvuldigen van waarschuwingskaarten in rekening brengen bij de
gemeente?
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121 [Programma van Eisen, P1 8.2 Kunt u dit verruimen naar 'binnen 30 dagen’, gelijk aan artikel 8.4? Akkoord.

122 [Programma van Eisen, P1 8.2 b 8.2 b, zolang Diftar geen onderdeel is van de manier van inzamelen is een exacte Nee. De minicontainers zijn allemaal gechipt, het aantal ledigingen kan geregistreerd
aantal niet mogelijk. Kunnen alleen tonnages doorgeven wat er totaal met worden zoals vereist is in artikel 5.2. Alle ondergrondse containers zitten in het
minicontainers is ingezameld. kunt u hiermee akkoord gaan? systeem van AWRS, de ledigingen worden daar geregistreerd. U dient ook hiervan een

ledigingsregistratie bij te houden.

123 |Programma van Eisen, P1 8.3 Kunt u dit verruimen naar 'binnen 30 dagen', gelijk aan artikel 8.4? Akkoord.

124 [Programma van Eisen, P1 8.3 Kunt u dit verruimen naar 21 dagen? 30 dagen is akkoord.

125 [Programma van Eisen, P1 9.2 Bij inschrijving dient inschrijver uit te gaan van transport naar genoemde Nee, de opgegeven prijs wordt dan verrekend op basis van afstanden zoals is
locaties maar de huidige overeenkomst voor de verwerking van het restafval bij aangegeven.
het AEB te A’dam expireert op 31-12-2022. Kunnen de tarieven voor restafval
worden aangepast indien de verwerkingslocatie per 1 januari 2023 wijzigt?

126 [Programma van Eisen, P1 9.3 Ons inziens dient deze aansprakelijkheidstelling via de opdrachtgever te lopen? Hier wordt aan u gevraagd actie te ondernemen. Opdrachtgever heeft hier geen weet
Hoe ziet u dit voor u? van, en zal door opdrachtnemer geinformeerd moeten worden, en dan medewerking

verlenen.

127 |[Programma van Eisen, P1 9.7 InzamelinfWij voeren controles uit op alle data voordat we deze versturen naar de Ja, dat is akkoord.
opdrachtgever. Dit is een administratief proces wat meer tijd vraagt dan u ons
nu geeft. Gaat u ermee akkoord deze informatie wekelijks wordt aangeboden?

128 [Programma van Eisen, P1 9.7 De gewenste werkwijze is een enorme administratieve handmatige belasting, Ja, dat is akkoord.
zeker binnen de gestelde termijn. Wij stellen voor om na gunning met elkaar in
overleg te treden wat voor beide partijen meest praktische (digitale) invulling is.

Kunt u hiermee instemmen?

129 [Programma van Eisen, P2 11.2 Bij extreme weersomstandigheden en/of calamiteiten kan het voorkomen dat er Ja, in overleg met Opdrachtgever kan worden afgeweken van de inzameltijden.
buiten de vastgestelde venstertijden glas ingezameld moet worden. Gaat u
akkoord dat in overleg met opdrachtgever kan worden afgeweken van deze
inzameltijden?

130 [Programma van Eisen, P2 13.4 U vraagt Euro 5 maar ons inziens is Euro 6 de standaard norm, kunt u de Dit wordt niet aangepast. U krijgt 1 jaar de tijd om voertuigen aan te passen.
gunningscriteria hierop aanpassen? Daarnaast geeft u niet aan wanneer in het Opdrachtgever zal na 1 jaar periodiek hierop gaan controleren. Dit geldt ook voor
contract alle voertuigen de opgegeven brandstofmotor moeten hebben, wat is hier perceel 1
het uitgangspunt?

131 [Programma van Eisen, P2 14.1,2 Bij de verwerking wordt in de praktijk het witte glas apart verwerkt tot wit glas. Hier kan na opdracht over gesproken worden. Het betreft een mogelijk
Het gekleurde glas (hier: bruin en groen) kan bij de verwerking elke kleur toekomstige optimalisatie.
worden geven, behalve wit. Hierdoor is het niet noodzakelijk om de kleuren
bruin en groen separaat in te zamelen. Het gezamenlijk inzamelen van het
gekleurde glas bevordert de vulgraad van de container en realiseert daarmee
een besparing op in de logistieke kosten, CO2-uitstoot en milieubelasting en
verhoogt de veiligheid door verlaging van de ledigingsfrequenties. Bent u
daarom bereid het witte glas apart in te zamelen en het groene en bruine glas
samen te voegen tot bont glas?

132 [Programma van Eisen, P2 14.2 Gaat u ermee akkoord dat de fractie glas gescheiden wordt ingezameld en Uw werkwijze is akkoord.
overgeslagen, maar gemengd wordt verwerkt? In onze installatie scheiden wij het
glas op kleur en vervolgens vermarkten wij dit ook op kleur. Het is in onze nieuwe
installatie namelijk efficiénter om het glas gemengd te verwerken en er is dan ook
geen voorziening om glas op kleur gescheiden te verwerken.

133 |Programma van Eisen, P2 14.3 Is er een 0 - meting vooraf gaand aan de start van de werkzaamheden, zodat oude Het staat u vrij dat te organiseren. Opdrachtgever zal daaraan meewerken.

schades niet op nieuwe inschrijver verhaalt kunnen worden?
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134 [Programma van Eisen, P2 14.3 Kunt u een opgave doen van de huidige staat en gebreken van de ondergrondse Nee.
containers voor de inzameling van het glas?

135 |Programma van Eisen, P2 15.2 Kunt u dit verruimen naar 'binnen 30 dagen', gelijk aan artikel 8.4? Ja, 30 dagen is akkoord.

136 |Programma van Eisen, P3 19 U stelt dat de verwerkingslocatie geopend dient te zijn van maandag tot en met Akkoord met als eis dat bij uitlopen van de inzameltijden de verwerkingslocatie tot
zaterdag van 08.00 uur tot 20.00 uur. Aangezien er geen inzameling plaats vindt 20:00 uur openblijft en dat op inhaaldagen op zaterdag de inzamellocatie op zaterdag
op zaterdag wilt u deze eis aanpassen naar maandag tot en met vrijdag van open is van 8:00 tot 20:00 uur.

08.00 uur tot en met 18.00 uur? In geval van uitlopen van de inzameltijden van
maandag tot en met vrijdag kan de verwerkingslocatie langer openblijven en
indien inhaaldagen op zaterdag gepland worden dan is in overleg openstelling
op zaterdag mogelijk. Kunt u hiermee akkoord gaan?

137 [Programma van Eisen, P3 18.3 Het aangeboden tarief is gebaseerd op een bepaalde hoeveelheid OPK die wordt Alleen als dit het gevolkg is van ingrijpende maatregelen door de gemeente zoals de
aangeleverd gedurende een bepaalde periode. Indien hoeveelheden door invoering van diftar.
maatregelen enorm gaan afwijken kan dit niet meer worden gezien als
ondernemersrisico. Gaat u ermee akkoord dat opdrachtgever en opdrachtnemer
bij een afwijking van meer dan 10% met elkaar in gesprek kunnen gaan over een
eventuele tariefsaanpassing?

138 [Programma van Eisen, P3 18.3 U kunt, begrijpelijk, geen garanties geven inzake de samenstelling van het oud Nee, zolang de gemeente nog niet beschikt over een nieuwe
papier. Gelet op de huidige, gemiddelde samenstelling van het huishoudelijk opk deelnemingsovereenkomst blijft de 5% eis staan. Van belang voor een lagere
stellen wij voor om de door PRN gehanteerde vervuilingsnorm van 3,7% te norm is ook de wijze waarop deze dan vastgesteld wordt bij acceptatie.
hanteren. Kunt u hiermee akkoord gaan?

139 [Programma van Eisen, P3 19.2 Waarom dient de overslaglocatie op zaterdag geopend te zijn tot 20:00 uur? Alleen voor inhaaldagen die op zaterdag vallen is deze eis van toepassing.

Dit is niet gebruikelijk en haalbaar en ons inziens ook niet noodzakelijk.
140 [Programma ven Eisen 1.11 U eist hier een certificaten voor MVO. Zoals in de gunningscriteria blijkt betreft Zie bijlage 2: "Indien u beschikt over een gelijkwaardig certificaat voldoet u ook. U

dit de MVO-prestatieladder en het PSO-certificaat. Kunt u aan dit punt toevoegen
"of gelijkwaardig " in verband met een gelijke toegang voor inschrijvers?

dient de gelijkwaardigheid met het gevraagde dan aan te tonen middels een
rechtsgeldig ondertekende verklaring van een terzake deskundige certificerende
instantie waaruit de gelijkwaardigheid en de betreffende trede op de prestatieladders
ondubbelzinnig blijkt. Ook deze verklaring van gelijkwaardigheid dient, samen met het
als gelijkwaardig gestelde certificaat, bij inschrijving te worden aangeleverd".
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