Bijlage 9 – Programma van Eisen en Wensen

Lesmateriaal
	Eis 1 
	Wens 1
	Extra punten

	Als docent wil ik op eenvoudige wijze lesmateriaal toevoegen. Lesmateriaal kan bestaan uit pagina’s met tekst en afbeeldingen, bestanden, quizzen en video’s. Het is van belang dat ook het gebruik van wiskundige formules wordt ondersteund.
	Welke functionaliteiten rondom het maken van lesmateriaal biedt u nog meer?
	hoog



Werken met periodes
	Eis 2
	Wens 2
	Extra punten

	Als docent wil ik lesmateriaal koppelen aan bepaalde (zelf te definiëren) periodes, zodat verschillende cohorten met verschillende versies van lesmateriaal in hetzelfde vak kunnen werken, en deze structuur overzichtelijk blijft. Lesmateriaal moet vooraf gepland en gedeactiveerd kunnen worden.
	Welke functionaliteiten rondom het werken met periodes biedt u nog meer?
	hoog



Lesmateriaal klaarzetten voor volgend cohort
	Eis 3
	Wens 3
	Extra punten

	Als docent wil ik na afloop van het blok op eenvoudige wijze een kopie maken van het lesmateriaal, inclusief de structuur, maar zonder ingeleverd werk. Als docent wil ik hierin aanpassingen en dit materiaal klaarzetten voor volgend jaar.
	Welke functionaliteiten rondom het klaarzetten van lesmateriaal biedt u nog meer?
	hoog



Leerpad
	Eis 4
	Wens 4
	Extra punten

	Als docent wil ik een leerpad kunnen klaarzetten voor studenten. Een leerpad is een opeenvolging van stappen om tot een bepaalde kennis te komen.
	Welke functionaliteiten rondom het leerpad biedt u nog meer?
	hoog




Bibliotheek van lesmateriaal
	Eis 5
	Wens 5
	Extra punten

	Als docent wil ik gebruik kunnen maken van lesmateriaal uit een persoonlijke en algemene bibliotheek. Het moet mogelijk zijn om binnen een vak een kopie te maken van het lesmateriaal, maar ook om te verwijzen naar lesmateriaal in de bibliotheek. Wanneer in dit geval de bron wordt aangepast, wordt het ook in de vakken waarin dit lesmateriaal is opgenomen aangepast. Het is mogelijk om lesmateriaal te voorzien van een rating of als favoriet te markeren.
	Welke functionaliteiten rondom het gebruik van een bibliotheek biedt u nog meer?
	hoog



Opdrachten
Opdrachten inleveren
	Eis 6
	Wens 6
	Extra punten

	Als docent wil ik deelnemers opdrachten laten maken en inleveren. Als docent wil ik deze opdrachten als MS Office-document of Google Doc/Spreadsheet/Presentation klaarzetten. Deelnemers moeten deze kunnen kopiëren, invullen en inleveren, zonder het document te downloaden en uploaden. Het moet mogelijk zijn om een deadline hiervoor in te stellen en het inleveren automatisch te sluiten. 
	Welke functionaliteiten rondom het inleveren van opdrachten biedt u nog meer?
	hoog



Werken in groepen
	Eis 7
	Wens 7
	Extra punten

	Als docent wil ik dat deelnemers opdrachten in groepen kunnen inleveren. De groepen moeten door de docent en/of door de deelnemers worden samengesteld. Ingeleverde opdrachten en de beoordeling hiervan moet automatisch correct verwerkt worden voor alle deelnemers in een groepje.
	Welke functionaliteiten rondom het werken in groepen biedt u nog meer?
	middel



Nakijken van opdrachten
	Eis 8
	Wens 8
	Extra punten

	Als docent wil ik ingeleverde opdrachten kunnen beoordelen en kunnen bepalen of deze wordt opgenomen in de beoordelingslijst (cijferlijst). Het moet mogelijk zijn om feedback te geven op het ingeleverde werk (Word, Excel, Powerpoint). Het moet mogelijk zijn om studenten elkaars werk te laten beoordelen, daarnaast moet het mogelijk om zijn om ingeleverd materiaal anoniem te beoordelen en/of een tweede beoordelaar toe te voegen.
	Welke functionaliteiten rondom het nakijken van opdrachten biedt u nog meer?
	hoog





Gewogen gemiddelde
	Eis 9
	Wens 9
	Extra punten

	Als docent wil ik gebruik kunnen maken van een gewogen gemiddelde. Wanneer een vak bestaat uit meerdere opdrachten, wil ik per opdracht aan kunnen geven of de opdracht meetelt, en wat de weging van de opdracht is, om te komen tot een beoordelingscijfer voor een vak.
	Welke functionaliteiten rondom beoordelingscijfers biedt u nog meer?
	middel



Plagiaatcontrole
	Eis 10
	Wens 10
	Extra punten

	Als docent wil ik op eenvoudige wijze ingeleverd werk controleren op plagiaat, en de resultaten hiervan op gebruiksvriendelijke wijze kunnen inzien.
	Welke functionaliteiten rondom plagiaatcontrole biedt u nog meer?
	middel



Overige functionaliteit
Portfolio
	Eis 11
	Wens 11
	Extra punten

	Als student wil ik de beschikking hebben over een portfolio. Het portfolio bevat een verzameling van bestanden en ingeleverde opdrachten. Door de docent aangemaakte opdrachten worden automatisch in het portfolio geplaatst, de student kan zelf elementen toevoegen. Beoordelingen worden automatisch toegevoegd aan het portfolio. Het is mogelijk om uit het portfolio een selectie te maken en deze te publiceren. 
	Welke functionaliteiten rondom het gebruik van een portfolio biedt u nog meer?
	middel



Kwalificatiedossier
	Eis 12
	Wens 12
	Extra punten

	Als docent wil ik een kwalificatiedossier opzetten. Deze kan gevuld worden op basis van een import (bijvoorbeeld de kwalificatiedossiers van de SBB), maar ik kan deze ook zelf opzetten. In het kwalificatiedossier kan een koppeling gemaakt tussen leerdoelen en lesmateriaal. Het kwalificatiedossier is voor studenten inzichtelijk.
	Welke functionaliteiten rondom het gebruik van een kwalificatiedossier biedt u nog meer?
	middel






Toetsen docent
	Eis 13
	Wens 13
	Extra punten

	Als docent wil ik toetsen kunnen maken. Het is mogelijk om een toets random samen te stellen uit vragen uit een vragenbank, waarbij vragen uit verschillende categorieën gebruikt worden. De vragen kunnen bestaan uit verschillende vraagtypes (zoals bijvoorbeeld multiple choice, open vragen, sleepvragen, aanwijsvragen en invulvragen). Het is mogelijk om een bestaande vraag eenvoudig te kopiëren en aan te passen. De vragen moeten in willekeurige volgorde getoond kunnen worden. Het is mogelijk om de toets te beveiligen met een wachtwoord.
	Welke functionaliteiten rondom toetsen biedt u nog meer?
	hoog



Oefentoetsen student
	Eis 14
	Wens 14
	Extra punten

	Als student wil ik na het maken van een oefentoets feedback ontvangen per vraag of per toets.
	Welke functionaliteiten rondom oefentoetsen biedt u nog meer?
	middel



Inschrijven
	Eis 15
	Wens 15
	Extra punten

	Als docent wil ik de beschikking hebben over functionaliteit waarbij studenten zichzelf kunnen inschrijven binnen vooraf aangegeven tijdvakken voor bijvoorbeeld een mondelinge toets.
	Welke functionaliteiten rondom inschrijvingen biedt u nog meer?
	laag



Enquêtes
	Eis 16
	Wens 16
	Extra punten

	Als docent wil ik een enquête kunnen toevoegen. Een enquête kan bestaan uit meerkeuze en open vragen. De mogelijkheid moet bestaan om enquêtes extern aan te bieden met behulp van een externe link. Van de ingevulde enquêtes kunnen rapportages worden gemaakt.
	Welke functionaliteiten rondom enquêtes biedt u nog meer?
	laag



Studiewijzer
	Eis 17
	Wens 17
	Extra punten

	Als docent wil ik gebruik kunnen maken van een studiewijzer, waarin een overzicht wordt getoond van lesonderwerpen, leerdoelen en huiswerk. Vanuit de studiewijzer moet direct naar het betreffende lesmateriaal doorgeklikt kunnen worden.
	Welke functionaliteiten rondom het gebruik van studiewijzers biedt u nog meer?
	middel



Communicatie en samenwerken
	Eis 18
	Wens 18
	Extra punten

	Als docent wil ik op eenvoudige wijze kunnen communiceren met mijn studenten middels nieuws- en chatberichten. Voorbeelden hiervan zijn het openen van een groepsgesprek, individuele gesprekken met studenten.
	Welke functionaliteiten rondom communicatie en samenwerken biedt u nog meer?
	middel



Rapportages
	Eis 19
	Wens 19
	Extra punten

	Als docent wil ik gedetailleerde rapportages (realtime) over de vorderingen van studenten individueel en de groep. Voorbeelden hiervan zijn de status bij het inleveren van opdrachten en overzichten van cijfers voor toetsen.
	Welke functionaliteiten rondom rapportages biedt u nog meer?
	hoog



Rollen en rechten

Rollen en rechten
	Eis 20
	Wens 20
	Extra punten

	Als functioneel beheerder wil ik op zeer gedetailleerd niveau de functionaliteit aan en uit kunnen zetten, terwijl het beheer hiervan beheersbaar blijft. Voorbeeld van gewenste functionaliteit is:
· De mogelijkheid om een bestaande/een standaard rol te kopiëren en deze aan te passen.
· Per rol, groep of gebruiker op gedetailleerd niveau toewijzen welke functionaliteit beschikbaar is. Voorbeelden hiervan zijn het aanmaken van vakken, toegang tot de bibliotheek, gebruik van html.
· De rechten van een gebruiker zijn in te stellen per vak.
	Welke functionaliteiten rondom gebruikersbeheer biedt u nog meer?
	hoog



Gastdocenten
	Eis 21
	Wens 21
	Extra punten

	Als functioneel beheerder wil ik gastdocenten op eenvoudige wijze een tijdelijk account geven.
	Welke functionaliteiten rondom tijdelijke accounts biedt u nog meer?
	middel



Functioneel beheer
Rapportages over het gebruik
	Eis 22
	Wens 22
	

	Als functioneel beheerder wil ik rapportages over het gebruik. Voorbeelden hiervan zijn het  aantal actieve en inactieve gebruikers. Rapportages moeten te downloaden zijn in CSV.
	Welke functionaliteiten rondom rapportages over het gebruik biedt u nog meer?
	middel



HTML
	Eis 23
	Wens 23
	

	Als beheerder wil ik de mogelijkheid hebben om HTML-code zonder beperkingen te gebruiken op pagina, bijvoorbeeld voor het embedden van Vimeo-filmpjes of het tonen van Publitas bladerfolders. 
	Welke functionaliteiten rondom het embedden van HTML biedt u nog meer?
	middel



Rapportages
	Eis 24
	Wens 24
	Extra punten

	Als beheerder wil ik controle houden op het schijfgebruik, oa. door inzicht in het aantal GB’s per vak, project of gebruiker. 
	Het eenvoudig op kunnen zoeken van grote bestanden.

Welke functionaliteiten rondom beheersing van het schijfgebruik biedt u nog meer?
	middel 






Technische eisen

Onderstaande afbeelding geeft een schematische weergave van het huidige applicatielandschap. Itslearning is gekoppeld met Red Spider t.b.v. het identity management. In de toekomstige situatie zal de ELO ook gekoppeld moeten worden aan een identity management applicatie. 
Op dit moment zijn er verschillende instanties van Itslearning. De scope van de opdracht betreft de elektronische leeromgeving voor het mbo. Itslearning voor het HBO en MBO techniek valt buiten de scope. 
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De applicatie voldoet aan de volgende technische eisen:
Webbased volgens actuele standaarden
	Eis 25
	
	

	De applicatie is webbased, responsive (met views voor desktop, tablet en telefoon) en beschikbaar in recente browsers.
	n.v.t.
	



Beveiligd
	Eis 26
	
	

	De applicatie is beschikbaar via een beveiligde verbinding (TLS1.2)
	n.v.t.
	





Gebruikersbeheer, groepen en koppelingen

ECK id
	Eis 27
	
	

	De applicatie ondersteund het gebruik van het ECK iD (https://www.eck-id.nl)
	n.v.t.
	



Single-sign-on
	Eis 28
	
	

	De applicatie biedt Single-Sign-On functionaliteit door middel van SAML2.0 of Open ID.
	n.v.t.
	



Koppeling met identity management
	Eis 29
	Wens 29
	Extra punten

	De applicatie biedt een koppeling met veel gebruikte identity management toepassingen door middel van een JASON of SOAP koppeling.
	Voor welke toepassingen biedt u een standaard oplossing?
	middel



Automatisch aanmaken van groepen
	Eis 30
	Wens 30
	Extra punten

	Als functioneel beheerder wil ik dat er automatisch groepen gemaakt worden op basis van groepen in het identity management systeem. Alleen groepen waar een actieve gebruiker in staat worden getoond in de beheeromgeving. Op basis van de groepen wordt een gebruiker toegewezen aan een of meerdere rollen.
	Welke functionaliteiten rondom het automatisch aanmaken van groepen biedt u nog meer?
	hoog



Multi factor authenticatie
	Eis 31
	
	

	Het is mogelijk om multi-factor authenticatie te verplichten voor gebruikers met een specifieke rol, zoals beheerders die niet inloggen via SSO.
	n.v.t.
	



Importeren van lesmateriaal
	Eis 32
	Wens 32
	

	Het is mogelijk om lesmateriaal te importeren met behulp van open standaarden zoals IMS Content Package.
	Welke import mogelijkheden voor lesmateriaal biedt uw applicatie nog meer?
	laag



Koppelen met externe diensten
	Eis 33
	Wens 33
	

	Het is mogelijk om te koppelen met externe diensten door middel van een LTI koppeling. In deze koppeling moet het privacy niveau kunnen worden bepaald en een beveiligingsniveau kunnen worden opgegeven.
	Welke mogelijkheden voor koppelingen met externe diensten biedt uw applicatie nog meer?
	Middel




Overige eisen
Privacy convenant
	Eis 34
	
	

	De leverancier heeft het Privacy convenant Onderwijs ondertekend of is bereid dit te ondertekenen.
	n.v.t.
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