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2e Nota van Inlichtingen aanbesteding ICT-Hardware en Multimedia Scholengroep Spinoza – 
2022/0105RN 
 
Begin Nota van Inlichtingen:  

 
Nr. Pag. §  Vraag: Antwoord: 

Bestek 

1.  25, 
26 

7.6 
 
1e NvI 
vraag 10, 
vraag 11, 
vraag 12 

Er zijn verschillende inschrijvers die gevraagd hebben om het aantal pagina’s te 
verruimen gezien de te beantwoorden onderwerpen. U geeft hier aan dat u 
hiermee niet akkoord bent en u waarde hecht aan duidelijke en tot the point 
antwoorden. 
 
Wij begrijpen dat u een to the point antwoord wilt. Echter komt het er op neer 
dat inschrijver per vraag (inclusief een aantal subvragen) slechts 1 ½ A4 krijgt 
met een . lettertype Verdana 9 en regelafstand exact 13 waardoor er al minder 
ruimte overblijft. 

 
We willen u daarom nogmaals vragen om willen van de kwaliteit het aantal 
pagina’s voor de vier open vragen te verruimen naar maximaal acht (8) 
pagina’s.  
 
Graag uw akkoord. 

Akkoord.      

2.  26 7.6 Perceel 2 
Inschrijver dient hier 5 vragen op zes pagina’s te beantwoorden. Inschrijver 
begrijpt dat u waarde hecht aan duidelijke, maar vooral to the point 
antwoorden. 
 
Ten behoeve van een duidelijke beantwoording verzoeken wij u de 
beantwoording van de casus (vraag 5) niet in het totaal aantal toegestane 
pagina’s mee te tellen en voor de beantwoording van de casus in totaal 2 
pagina’s A4 toe te staan (inclusief eventuele bijlages en/of afbeeldingen)  
 
Graag uw akkoord. 

Akkoord. 

3.  26 7.6 Perceel 2 
Indien u niet akkoord gaat met het niet meetellen van de beantwoording van de 
casus in het totaal aantal pagina’s en het toestaan van in totaal 2 pagina’s A4 
voor de beantwoording van de casus, dan stellen wij de volgende vraag: 
 
Mag inschrijver een afbeelding en/of plattegrond toevoegen ter verduidelijking 
van de voorgestelde oplossing welke niet meetelt voor het maximaal toegestane 
zes pagina’s A4? 
 
Graag uw akkoord. 

Vraag niet langer van toepassing gezien het antwoord op vraag 
twee. 
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4.  28 7.6 Bij vraag 13 uit NvI vraagt een inschrijver of het toegestaan voor de 
proefopstelling gebruik te maken van een 86 inch touchscreen in plaats van de 
gevraagde 75 inch. U gaat daarmee akkoord. 
 
Inschrijver is van mening dat door het toestaan van een 86 inch proefopstelling 
voor de ene inschrijver en een 75 inch touchscreen u in de beoordeling van de 
proefopstelling ‘appels met peren’ vergelijkt. 
 
Een groter scherm kan hiermee een onterecht voordeel opleveren – al is het 
maar subjectief – aangezien een groter scherm wellicht ‘indrukwekkender’ oogt 
dan een kleiner scherm. Daarnaast is de look en feel van een 86 inch wel 
degelijk anders dan die van een 75 inch. 
 
Ten tweede dienen inschrijvers in het prijsblad enkel een 75 inch scherm aan te 
bieden. Door het toestaan van een proefopstelling met een 86 inch scherm, gaat 
u een scherm testen en beoordelen welke u in 2022 niet eens gaat aanschaffen! 
 
Inschrijver verzoekt u daarom alsnog niet akkoord te gaan met het toestaan van 
het demonstreren van een 86 inch in de proefopstelling.  
 
Indien u besluit alsnog een 86 inch voor de proefopstelling toe te staan, 
verzoeken wij u te motiveren hoe u een eerlijk-speelveld voor alle inschrijvers 
garandeert, indien 1 inschrijver met een ander (formaat) bord komt. 

Niet akkoord. Het formaat van het scherm is geen 
beoordelingscriteria. De beoordelingscommissie houdt zich aan 
de test onderdelen zoals beschreven in Bijlage 8 en is 
professioneel genoeg om het formaat buiten de beoordeling te 
laten. Het staat alle inschrijvers vrij om een 86 inch scherm aan 
te bieden voor de proefopstelling, mits deze dezelfde 
functionaliteiten en eigenschappen heeft, m.u.v. het formaat, 
als het 75 inch model. 

Bijlage 1a. Programma van Eisen Perceel 1 

5.  3 m-e-5 
 
1e NvI 
vraag 24 

U geeft in vraag 24 aan dat de aan te bieden laptops en all-in-ones dienen te 
beschikken over een af-fabriek aanwezige versie van Windows 10, die door 
Scholengroep Spinoza (via de bij SLB diensten afgenomen licenties) te upgraden 
is 
 
Mag inschrijver devices aanleveren met Windows Home/Standaard af-fabriek 
aangezien u zelf kunt upgraden naar Windows 10/11 Pro licentie via SLB 
diensten? 

Niet akkoord. 
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6.  5 l-e-6 U eist in Bijlage 1a Programma van Eisen – Perceel 1 onder Batterij/Accu: 
 
“Indien een device een batterij/accu bevat, dan is deze bij levering voor 
minimaal 50% opgeladen.” 
 
Vanwege wettelijk gestelde internationale standaarden inzake veiligheid mogen 

batterijen van laptops bij transport niet meer dan 30% capaciteit bevatten. Het 

voor levering moeten bijladen van de batterij van de aan te bieden laptops tot 
50% brengt daardoor extra kosten met zich mee. 
 

Verder eist u dat de aan te bieden laptops allemaal over snel-laad functie 
beschikken, waardoor de batterij van de laptop in zeer korte tijd is opgeladen 
wanneer deze door gebruiker voor het eerst in gebruik wordt genomen. 
 
Wij verzoeken u daarom eis l-e-6 te laten vervallen. Gaat u hiermee akkoord? 

Niet akkoord. De eis wordt aangepast naar minimaal 25% 
capaciteit. 

7.  5 Eisen  
m-e-7 
l-e-9 
l-e-10 
l-e-11 
l-e-12 
l-e-13 
 
1e NvI 
vraag 31 

Het houden van ruimte voor een “optionele” ijzeren voorraad is mogelijk om in 
te richten voor Opdrachtgever. Het reserveren van ruimte brengt kosten met 
zich mee. Wat zijn de verwachtingen van aantallen stuks of percentage van de 
huidige installed base, waarmee Inschrijver rekening moet houden om een 
ijzeren voorraad te verwerken? 

Het gaat om het op voorraad houden van devices die uiterlijk 
binnen 4 maanden uitgeleverd moeten worden. Het aantal zal 
per jaar wisselen. Het zal om ongeveer 2 tot 5% van de 
installed base gaan.  

8.  8 Technische 
eisen 
Laptop 

Klopt onze aanname dat alle onder 12. Geëiste aansluitingen geïntegreerd 
aanwezig dienen te zijn op de aan te bieden laptop, en dat het niet is 
toegestaan deze te realiseren middels verloopadapters? 

Uw aanname klopt. Verloopadapters zijn niet toegestaan. 

9.  8 Technische 
eisen  
All-in-One 
desktop 

U stelt voor de All-in-One desktop geen eisen aan de bijgeleverde voet. 
 
Klopt onze aanname dat de all-in one desktop dient te worden geleverd met een 
af-fabriek meegeleverde in hoogte verstelbare voet? 

Correct. 
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10.  8 Technische 
eisen  
All-in-One 
desktop 

U eist voor de All-in-One desktop onder 10.: 
“•DP++ 1.4/HDCP 2.3-poort” 
  
HDCP 2.3 wordt gebruikt voor het kunnen afspelen van gelicentieerd 
beeldmateriaal (bijvoorbeeld Blu-Ray films) op zéér hoge resolutie (8K) en 
wordt vooralsnog vooral toegepast in multimedia toepassingen zoals televisies 
en multimediaboxen.  
 
Voor all-in-one desktop PC’s is echter HDCP 2.2 nog de huidige marktstandaard, 
welke ervoor zorgt dat gelicentieerd beeldmateriaal op 4K resolutie kan worden 
afgespeeld. Op dit moment kan slechts één desktop all-in-one aan de HDCP 2.3 
eis voldoen en is er geen concurrentie mogelijk. 
 
Verder heeft HDCP geen invloed op het weergeven van al het overige beeld op 
de all-in-one desktops, zoals het beeld van webbrowsers, Office toepassingen et 
cetera. 
 
Wij verzoeken u daarom deze eis aan te passen naar: 
 
“•DP++ 1.4/HDCP 2.2-poort” 
 
Gaat u hiermee akkoord? 

Akkoord. 

Bijlage 1b. Programma van Eisen Perceel 2 

11.  2 m-e-1 AD eist dat Inschrijver meerdere merken (minimaal drie) Touchscreens en TV-
schermen kan leveren en aantoonbaar dealer is van de betreffende merken. De 
technische specificaties zoals in dit PvE opgenomen zijn de specificaties die 
gelden voor het standaardmodel. In specifieke gevallen dient Inschrijver, op 
verzoek van Opdrachtgever, ook andere merken te kunnen leveren als blijkt dat 
een ander merk beter aansluit bij de specifieke wensen en eisen die een locatie 
op dat moment heeft. 
 
Inschrijver is specialist op het gebied van onderwijs en ICT en maakt per 

uitvraag en op basis van de technische specificaties een keuze met betrekking 
tot het aan te bieden model. Aangezien zowel de technische ontwikkelingen als 
de wensen en eisen continue in beweging zijn en niet duidelijk is wat deze zullen 
zijn, biedt het feit dat een inschrijver meerdere merken kan leveren geen 
garantie op een passend aanbod. Inschrijver stelt AD voor om deze eis te 
vervangen door "inschrijver zorgt te allen tijde voor een zo passend mogelijk 
aanbod, ook bij specifieke wensen en eisen in een veranderende markt". Als AD 
hiertoe niet bereid is, verneemt Inschrijver graag waarom niet. 

Niet akkoord. Opdrachtgever verwacht precies wat inschrijver 
omschrijft maar eist ook support van opdrachtnemer. 
Opdrachtgever ziet dit geborgd in het kunnen aantonen van 
dealerschap van desbetreffende fabrikanten. 
 

Bijlage 3a. Overeenkomst 
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12.  4 Artikel 3.3 
 
1e NvI 
vraag 76 

Inschrijver is van mening dat ook zij in de gelegenheid moet worden gesteld om 
na de initiële duur de overeenkomst te kunnen beëindigen. Dit ten alle tijden in 
vooraf overleg met Opdrachtgever.  
Wij verzoeken u daarom dit artikel wederkerig te maken. 

Niet akkoord. Mocht er een dusdanige reden zijn dat de 
overeenkomst niet voortgezet kan worden, dan kan 
opdrachtnemer dit voorleggen aan opdrachtgever en zal 
opdrachtgever hierover beslissen. Echter opdrachtgever wil niet 
door opdrachtnemer “gedwongen” worden om een nieuwe 
aanbesteding te starten. 

13.  5 Artikel 5.2, 
Artikel 5.3 
 
1e NvI 
vraag 79, 
vraag 80 

Gezien de schaarste in de markt door COVID-19, kan de situatie zich voordoen 
dat Inschrijver uit overmacht, het gevraagde door Opdrachtgever, niet tijdig kan 
leveren. U geeft aan dat de boete niet van toepassing is bij een afwijking 
hierdoor in levertijd. Wij zien hier dan ook graag aan toegevoegd dat, bij een 
bestelling vanuit Opdrachtgever, de levertijden worden gecommuniceerd die op 
dat moment van toepassing zijn. Graag uw bevestiging hierop. 

Uiteraard wordt bij afwijkende levertijden van opdrachtnemer 
verwacht dat deze daarover communiceert.  

Overige bijlagen 

14.   Bijlage 9 Aanbestedende dienst wenst in de casus een beschrijving van hoe inschrijver 
ervoor zorgt dat de docent zijn kooklessen op het bord kan weergeven.  
 
Kan inschrijver rekening houden met het aan te bieden bord, of dient zij 
rekening te houden met het bestaande bord? Zo ja, welk type bord is dit?   

Inschrijver dient een oplossing te adviseren. Daarbij is 
inschrijver niet gehouden aan het huidige of aangeboden 
scherm. Het mag ook een andere oplossing zijn. 

15.   Bijlage 9 Aanbestedende dienst wenst in de casus een beschrijving van hoe inschrijver 
ervoor zorgt dat de docent zijn kooklessen op het bord kan weergeven. 
 
Gaat het hier enkel om beelden delen op het scherm of bijvoorbeeld ook om het 
opnemen van lessen en deze te delen via teams? 

Docent wil recepten/documenten, filmpjes met geluid afspelen 
op het scherm vanaf kantoor of een willekeurig gekozen plek in 
de keuken, maar ook de live filmbeelden van een 
demonstratiecamera ergens in de keuken (docent filmt hoe 
hij/zij een bepaald gerecht maakt) moeten worden getoond op 
het scherm. 
 
Het moet dus ook mogelijk zijn om op te nemen. 

16.   Bijlage 9 Aanbestedende dienst wenst in de casus een beschrijving van hoe inschrijver 
ervoor zorgt dat de docent zijn kooklessen op het bord kan weergeven. 
 
Dient Inschrijver hier ook een nieuwe PC aan te bieden (onder andere voor de 
kostenspecificatie) of wordt deze door aanbestedende dienst beschikbaar 
gesteld bij het bestaande bord? 

PC is niet nodig. De docent heeft zijn eigen laptop. 

17.   Bijlage 9 Aanbestedende dienst wenst in de casus een beschrijving van hoe inschrijver 
ervoor zorgt dat de docent zijn kooklessen op het bord kan weergeven. 
 
Dient er alleen beeld getoond te worden op het scherm of dient er tevens spraak 
getoond te worden? 

Docent wil recepten/documenten, filmpjes met geluid afspelen 
op het scherm vanaf kantoor of een willekeurig gekozen plek in 
de keuken, maar ook de live filmbeelden van een 
demonstratiecamera ergens in de keuken (docent filmt hoe 
hij/zij een bepaald gerecht maakt) moeten worden getoond op 
het scherm. 
 
Er dient dus ook geluid beschikbaar te zijn. 

18.   Bijlage 9 Aanbestedende dienst wenst in de casus een beschrijving van hoe inschrijver 
ervoor zorgt dat de docent zijn kooklessen op het bord kan weergeven.  
 
Wat wenst Spinoza allemaal in beeld gebracht te zien worden? Is dit enkel de 
werkplek van de docent of bijvoorbeeld ook de oven of het digibord? 

In ieder geval de werkbank voorin het lokaal het dichts bij het 
scherm.  
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19.   Bijlage 9 Aanbestedende dienst wenst in de casus een beschrijving van hoe inschrijver 
ervoor zorgt dat de docent zijn kooklessen op het bord kan weergeven.  
 
Vanuit welke werkplek/werkbank staat de docent het meest te werken en uit te 
leggen? 
 
Dit in verband met de plaatsing van de camera. 

De werkbank voorin het lokaal, het dichtst bij het scherm. 

20.   Bijlage 9 Aanbestedende dienst wenst in de casus een beschrijving van hoe inschrijver 
ervoor zorgt dat de docent zijn kooklessen op het bord kan weergeven. 
 
Kan aanbestedende dienst aangeven welke stroompunten aanwezig zijn in het 
lokaal en waar deze in het lokaal zitten (muren, plafond, etc)? 

Inschrijver mag in de uitwerking aangegeven waar de plek van 
een wandcontactdoos aanwezig moeten zijn. 

 
 
Einde Nota van Inlichtingen 


