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1. Verslag markconsultatie  

Ten behoeve van de aanbesteding Brandstoffen van de VrAA is eerst een schriftelijke marktconsultatie 
uitgevoerd. Vervolgens hebben er mondelinge toelichtingsgesprekken plaatsgevonden met een aantal 
geselecteerde partijen. De vragen welke gesteld zijn in de schriftelijke marktconsultatie zijn terug te lezen in 
bijlage 1. 
 
Gezien de diversiteit van de drie gebruikersgroepen binnen de VrAA hebben er toelichtende gesprekken 
plaatsgevonden met de leveranciers. Diverse betaalmogelijkheden voor deze gebruikersgroepen zijn 
besproken. 
Tijdens de marktconsultatie hebben we contact gehad met diverse leveranciers over verschillende 
onderwerpen:  
 
Mogelijkheden betaalmiddelen  
Tijdens de markconsultatie zijn diverse mogelijkheden om brandstof af te rekenen benoemd. 
Hieronder zaten leveranciers van applicaties, tankringen, single brand en multi brand tankkaarten. 
 
Beperken van fraude 
Bij alle leveranciers zijn oplossingen denkbaar om fraude in meer of mindere mate te beperken. Hierbij moet 
gedacht worden aan het realtime monitoren van de transacties, het instellen van tanklimieten en beperken 
van het aantal transacties per dag. 
 
Dekkingsgraad binnen het verzorgingsgebied van de VrAA 
In het onderzoek naar de dekkingsgraad van verschillende leveranciers is het volgende naar voren gekomen. 
Hieruit is gebleken dat enkel de multi brand tankkaarten een volledige dekking kunnen garanderen in het 
verzorgingsgebied van de Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland. 
 
Tanken brandstoffen 
Onderstaande brandstoffen kunnen geleverd worden middels de betaalsystemen: 

 6 partijen kunnen alle fossiele brandstoffen leveren; 

 3 partijen kunnen ook elektrische laden aanbieden; 

 1 partij ook waterstof. 
 
Betalingen en prijs 
Deze informatie wordt als vertrouwelijk behandeld en niet opgenomen in de samenvatting. 
 
MVO en Social return 
MVO is in beperkte mate toepasbaar bij de aanbesteding brandstoffen. Hetgeen duidelijk naar voren komt in 
de marktconsultatie is dat het voor grote bedrijven makkelijker is in te spelen op MVO of social return dan het 
MKB. 
 
De overige informatie is herleidbaar naar de marktpartijen, de aanbestedende dienst heeft op basis hiervan 
besloten deze informatie niet op te nemen in de algemene samenvatting.  
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Bijlage 1. Vragen digitale markconsultatie 

1.1 Welke betaalmiddelen/mogelijkheden worden er momenteel door U aangeboden? 

1.2 Welke betaalmiddelen/mogelijkheden worden er verwacht in de toekomst? (binnen nu en 6 jaar) 

2.1 Welke mogelijkheden kunt u momenteel aanbieden om fraude op te sporen en te beperken? 

2.2 Welke gegevens of middelen zijn nodig van de Aanbestedende Dienst om fraude op te sporen en 

te beperken? (bijvoorbeeld: telefoon, kilometerstand etc) 

2.3 Welke mogelijkheden kunt u aanbieden op het gebied van persoons- en auto gebonden 

betalingen? 

3.1 In welke mate kan er momenteel worden getankt in alle verzorgingsgebieden?  

3.2 In welke mate kan er in de toekomst worden getankt in alle verzorgingsgebieden? (binnen nu en 

6 jaar) 

3.3 Op welke wijze garandeert u de dekking van tankstations in de verzorgingsgebieden gedurende 

een eventuele contractperiode? 

4.1 Op welke wijze kan voorkomen worden dat verkeerde brandstof wordt getankt? 

4.2 Welke brandstoffen kunnen we bij u afnemen/betalen? 

5.1 Op welke wijze kan de Aanbestedende Dienst prijsvoordeel behalen? 

5.2 Welke mogelijkheden zijn er om spaarpunten voor medewerkers te elimineren en/of voor de 

Aanbestedende Dienst in te zetten voor andere doeleinden zoals goede doelen? 

5.3 Welke betalingstermijnen zijn mogelijk?  

6.1 Op welke wijze past u MVO toe binnen uw bedrijfsvoering? 

6.2 Op welke wijze kan social return deel uitmaken van de opdracht? 

7.1 Zijn er nog middelen of oplossingen onbenoemd die ingezet kunnen worden voor de specifieke 

gebruikersgroepen?(Verdeel de oplossingen onder in de volgende thema’s: fraude voorkomen, 

beperken en opsporen; dekking van verzorgingsgebied; aanrijtijden; afrekensnelheid) 

7.2 Wat is uw investering voor het aansluiten van het betaalmiddel op een tankstation? 

7.3 Welke verstrekte informatie dient als vertrouwelijk te worden behandeld? 

7.4 Overige opmerkingen 
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Bezoekadres:  

Ringdijk 98, 1097 AH  Amsterdam 

 

Postadres:  
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Telefoon: 

 020 555 6550 

Website: 
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