viveNte:

Behandeld door: Financiéle administratie
Befreft: Verwerking inkoop factuur

Geachte heer / mevrouw,

De Vivente-groep verwerkt haar facturen digitaal. Om het proces zo optfimaal te laten
verlopen vragen wij uw medewerking.

Wij vragen uw medewerking hierbij door:

. Uw factuur naar facturen@vivente.nu te mailen.

. Het formaat van het bestand is PDF.

. Per PDF stuurt u 1 factuur, dus niet 2 facturen in 1 PDF-bestand.

. Factuur met specificatie als 1 PDF-bestand sturen, specificaties niet afzonderlijk

. De codering op de factuur bevat de beschrijving van de bestelling met daarbijj
de naam van de school (= kostenplaats) en de naam van de besteller.

o Het ontbreken van deze kenmerken geeft vertraging in de betaling.

. U stuurt de factuur naar het e-mailadres en niet nog eens extra per post.

Eventuele betalingsherinneringen stuurt u per e-mail naar financieel@vivente.nu.

Mocht u nog vragen hebben dan kunt u die stellen via het e-mailadres financieel@vivente.nu
of bellen naar 038-3556570. Wij danken u hartelijk voor uw medewerking.
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