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Nota van Inlichtingen 

In dit document zijn de vragen inclusief antwoorden weergegeven die betrekking hebben op de aanbesteding ‘Zelfredzaamheidsroute’ ten behoeve van 

Gemeente Zoetermeer. Indien in deze Nota van Inlichtingen wijzigingen, correcties dan wel aanvullende gegevens zijn opgenomen, zijn deze van toepassing 

op de dienstverlening zoals deze in het beschrijvend document is beschreven. Deze Nota van Inlichtingen maakt onlosmakelijk deel uit van de 

aanbestedingsdocumenten. 

 

Vragen en Antwoorden 
 

# Categorie Betreft Vraag Antwoord 

1.  Contract Financieel ontzorgen De Wet inburgering 2021 geeft aan dat financiële 

ontzorging voor de inburgeraar ook het betalen van 

de vaste lasten (huur, premie voor de 

zorgverzekering en energielasten) voor een periode 

van tenminste 6 maanden omvat. Ons inziens is het, 

om de doelstelling te behalen, effectiever om deze 

taak buiten de scope van de opdracht te plaatsen en 

bij een gespecialiseerde organisatie te beleggen. 

Het beheren en uitvoeren van betalingen namens de 

inburgeraar vraagt gespecialiseerde kennis en –

software en een bankiersfunctie van de uitvoerende 

organisatie. Ook het doorbetalen van deze lasten 

vanuit de uitkering is niet effectief gebleken, omdat 

de toeslagen in veel gevallen nodig zijn om de 

lasten te betalen. Dit geeft onduidelijkheid voor de 

inburgeraar. Wij verzoeken u daarom het betalen 

van de vaste lasten buiten de scope van deze 

opdracht te plaatsen. 

Het onderdeel financieel ontzorgen was al buiten 

de scope van deze opdracht geplaatst. 

2.  Inhoud 

 

Punt 50 Bijlage 4 

technische 

specificaties 

 

Contractant dient één dag vrij te plannen voor 

trainingen voor de statushouder. Kan de gemeente 

aangeven welke mogelijke trainingen hiermee 

worden bedoeld en door wie deze uitgevoerd 

worden? 

Elke statushouder zal trainingen volgen voor de 

PVT (uitvoer hiervan is nog niet geregeld) en de 

MAP door Werkbedrijf de Binnenbaan. 

Daarnaast kunnen individuele trainingen vanuit 

de gemeente aangeboden worden. 
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# Categorie Betreft Vraag Antwoord 

3.  Inhoud 

 

Punt 28 Bijlage 4 

technische 

specificaties 

Contractant dient lessen aan te bieden op minimaal 

A1 niveau. Bedoelt de gemeente hiermee dat het 

doelniveau van de lessen minimaal A1 moet zijn? 

Dit in verband met de groep analfabeten, die op een 

laag (lager) niveau zouden kunnen instappen. Zo 

niet, wat bedoelt de gemeente hiermee? 

Taalniveau A1 is het begrijpen van woorden of 

namen die vertrouwd zijn en heel eenvoudige 

korte zinnen. Dit moet minimaal het doel zijn bij 

de taallessen, ook voor analfabeten. Er vindt bij 

de zelfredzaamheidsroute geen examen plaats. 

4.  Inhoud 

 

 Gaat de gemeente er mee akkoord dat getrainde 

taalvrijwilligers zelf les geven of extra begeleiding 

bieden onder regie van een gecertificeerd docent en 

dat deze onder 800 uur taal vallen? 

De gemeente gaat er niet mee akkoord dat 

getrainde taalvrijwilligers zelf les geven en is wel 

akkoord dat zij extra begeleiding bieden onder 

regie van een gecertificeerd docent. 

5.  Proces  Klopt het dat als de Inschrijver met een 

onderaannemer werkt, de Inschrijver niet persé een 

(aspirant) Blik op Werk-keurmerk dient te bezitten, 

op voorwaarde dat de onderaannemer deze wél 

heeft? 

Het klopt, maar dan is de voorwaarde dat de 

onderaannemer de taallessen geeft. In dat geval 

is er sprake van een beroep op derden. Zie 

paragraaf 5.10 van het beschrijvend document. 

Hierin staat: “Inschrijver neemt bij een beroep op 

een Onderaannemer de verplichting op zich 

deze Onderaannemer(s) bij de uitvoering van de 

Opdracht ook daadwerkelijk beschikbaar te 

hebben en in te zetten voor die onderdelen 

waarvoor het beroep op de Onderaannemer is 

gedaan.” De geschiktheidseis Blik op Werk-

keurmerk geldt alleen voor onderaannemers die 

taallessen geven. Voor re-integratieactiviteiten 

geldt het (aspirant) Blik op Werk-keurmerk niet. 

6.  Proces  Startdatum van deze opdracht is onder voorbehoud 

(01-05-2022) . Kan de gemeente aangeven welke 

factoren hierop van invloed kunnen zijn? 

Alleen vertraging in de aanbestedingsprocedure 

is een factor die van invloed is op de 

ingangsdatum van de overeenkomst. De 

instroom van statushouders bepaalt de 

daadwerkelijke start van de uitvoering van de 

opdracht. 

7.  Proces Referenties Mag een referentie gegeven worden voor de 

kerncompetentie Participatie voor diverse 

doelgroepen, waaronder statushouders in plaats van 

alléén statushouders? 

Het is akkoord dat een referentie wordt gegeven 

voor diverse doelgroepen, mits er onder de 

deelnemers minimaal 15 statushouders zijn.   

 


