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Aanbesteding: Uitwijkvoorziening print & mail
Aanbestedende Dienst: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Referentie: IUC21-008

Toelichting:
Op verzoek is de vraag in deze NVI eerder beantwoord dan de sluitingsdatum van de NVI. Het 
verzoek om vragen aan te bieden in het beschikbare template zoals opgenomen in de 
aanbestedingsdocumentatie.

Ref.nr. Onderwerp:
1 GE3 - ISO 22301

Vraag:
U vereist dat Inschrijver beschikt over een ISO 22301 bedrijfscontinuïteit 
managementsysteem certificering of gelijkwaardig. Kunt u aangeven of een 
ISAE3402 type 2 rapportage met als onderdeel "Continuity & Availability 
Management" als gelijkwaardig wordt beschouwd?

Antwoord:
ISAE3402 Type 2 is een op principes ingericht certificering. 
In de gevraagde ISO standaarden staan concrete maatregelen die ingericht 
moeten zijn. 
Als Inschrijver de maatregelen zoals genoemd in hoofstuk 8 van de 
ISO22301 aantoonbaar (dus inclusief jaarlijkse test- en oefenverslagen, en 
hieruit voorkomende verbeteringen en updates van plannen) 
geïmplementeerd heeft. Dan is het mogelijk gelijkwaardig. 
Tijdens de verificatie fase van de aanbesteding zal er gekeken worden naar 
eventuele discrepanties ten opzichte van de ISO norm, en zal bepaald moeten 
worden of de maatregelen in voldoende mate overeen komen en als 
gelijkwaardig kunnen worden aangemerkt.
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