
Ref. nr. Onderwerp Vraag Antwoord

1 Aanbestedingsleidraad - pagina 19 / prijsindexatie

Offerteprijs is geldig t/m eind december 2022, echter de eerst mogelijk indexatieoptie is 1 januari 2024. Houdt dit in dat er geen indexatiemogelijkheden zijn voor 2023? Onze grondstoffen volgende de publicaties van 

de Kunststoff Information (KI), die openbaar is en maandelijks geactualiseerd worden i.p.v. de CBS Dienstenprijzen. Kunt u bevestigen dat dit aanvaardbaar is?

Nee, dit is niet aanvaardbaar. Voor de bedrijfsvoering van aanbestedende dienst is het van 

belang dat jaarlijks inzichtelijk is wat de kosten zijn voor de levering van PMD-zakken. 

Koppeling van de prijzen aan een maandelijkse veranderende index draagt hier niet aan bij. 

De genoemde CBS-index hanteren wij standaard bij de levering van PMD-zakken.

2 Aanbestedingsleidraad - pagina 14 / social return beleidKunt u aangeven hoe dit tot nu toe werd uitgevoerd binnen uw huidige lopende aanbesteding?

De eisen in het kader van Social Return worden nader en gedetaillerd omschreven in 

paragraaf H van hoofdstuk IV van de aanbestedingsleidraad. Na gunning kan in overleg 

3 Aanbestedingsleidraad - pagina 4 / planning

De levertijd na definitieve gunning en goedkeuring van de artworks en drukproeven vanuit beide zijden bedraagt ca. 3-4 maanden, uitgaande van een standaard zak, standaard opdruk en standaard verpakking. Indien 

de definitieve gunning pas op 14 maart 2022 bekend zal worden gemaakt, is een startdatum per 01.05.2022 niet haalbaar. Kunt u bevestigen dat bovengenoemde levertermijn voor u aanvaardbaar is?

Aanbestedende dienst is bereid deze termijn te verlengen tot 8 weken. Eventueel kan er 

gevraagd worden om PMD-zakken uit voorraad te leveren om de productieperiode te 

overbruggen. 

4 Programma van Eisen - vraag mbt E29

De gemiddelde levertermijn voor vervolgorders op afroep bedraagt 3-5 werkdagen. De preziece voorlooptijd kunnen wij nader overeenkomen na de gunningsbeslissing. De minimale bestelhoeveelheid bedraagt 1 volle 

pallet. Kunt u bevestigen dat dit aanvaardbaar is?

Nee, aanbestedende dienst houdt vast aan E-29 van het Programma van Eisen. Minimale 

bestelhoeveelheid is reeds bepaald op 1 pallet conform E-24. 

5 Programma van Eisen - vraag mbt E28

Levertijd na defintieve gunning en goedkeuring van artworks en drukproeven vanuit beide zijden bedraagt ca. 3-4 maanden. Wj gaan uit van een standaard zak met standaard opdruk en standaard banderole. Kunt u 

bevestigen dat dit aanvaardbaar is?

Indien uw vraag is of de levertijd van 3-4 maanden aanvaardbaar is dan nee, aanbestedende 

dienst houd vast aan E-28 van het Programma van Eisen. 

6 Programma van Eisen - vraag mbt E26 Onze chauffeur spreken grotendeels nederlands of engels. Kunt u bevestigen dat dit in order is? Voor wat betreft hulpmiddelen, zie ook vraag mbt E25. Nee, wij houden vast aan de eis dat de chauffeur Nederlands moet spreken. Dit is belangrijk in 

7 Programma van Eisen - vraag mbt E25 Wij gaan ervan uit dat een heftruck ook beschikbaar is op de loslocatie. Indien niet, bent u dan bereid hiervoor extra kosten te betalen? Kunt u dit bevestigen? Zoals reeds opgenomen in E-25 van het Programma van Eisen is er inderdaad een heftruck 

8 Programma van Eisen - vraag mbt E24

De zakken zijn met 15 stuks op een rol verpakt. De rollen zitten met 15 stuks in een doos en er zitten 96 dozen op een Europallet. Dit betekent: 21.600 zakken / pallet. De pallethoogte hierbij is: 1,79m. Kunt u 

bevestigen dat dit in orde is?

Nee, onze eisen over de wijze van aanleveren zijn onder andere opgenomen in E-14 van het 

Programma van Eisen. 

9 Programma van Eisen - vraag mbt E19 + E20

De zakken zijn voorzien van een perforatienaad en kunnen gemakkelijk hierlangs worden afgescheurd. Kunt u bevestigen wat de verwachtingen zijn omtrent de sterkte van het trekkoord en de elasticiteit van de zak en 

hoe dit gecontroleerd zal worden, naast het aantal consumentenklachten? In geval van klachten dienen wij zowel een batchcode als ook foto’s en monsters te ontvangen, zo dat duidelijk kan worden vastgesteld wat de 

oorzaak van de klacht is en of de oorzaak gelegen is in het niet goed uitvoeren van de perforatie. Hierna zal op basis van individuele klachten worden vastgelegd of deze tot de 50 toegestane klachten op basis hiervan 

behoren of niet. Kunt u dit bevestigen?

De verwachtingen omtrent de sterkte van de zakken zijn omschreven in E-18 en E-19 van het 

Programma van Eisen. Of de zakken hieraan voldoen wordt vastgesteld aan de hand van de 

hoeveelheid klachten. Zijn er 50 of meer klachten dan wordt ervan uit gegaan dat de zakken 

niet voldoen. De klachten worden voorgelegd aan inschrijver ter beoordeling en verificatie. 

Indien zij met sluitend bewijs komt dat de betreffende klacht niet meegenomen zou moeten 

worden dan kan opdrachtgever overwegen deze klacht niet mee te tellen bij het totaal aantal 

10 Programma van Eisen - vraag mbt E18 Een trekbandzak is altijd voorzien van zijlassen vanwege de productierichting van de zak op de lijn. Hoe gaat u controleren of de zijlassen sterk genoeg zijn en welke meetmethode zult u hiervoor gebruiken?

Dit zal eveneens gemeten worden aan de hand van het aantal klachten. Zie hiervoor E-18 en E-

19 van het Programma van Eisen alsmede het voorgaande antwoord.

11 Programma van Eisen - vraag mbt E17

De rollen worden geproduceerd volgens hetzelfde productieprocess, echter door gebruik te maken van regeneraat, zijn er kleine verschillen mogelijjk door de veranderlijke feedstock. Kunt u aub bevestigen wat de 

specifieke eisen voor de rollen zijn indien deze gebruikt dienen te worden in distributieautomaten?

Aanbestedende dienst verwacht van inschrijvers dat zij zelf het beste kunnen inschatten aan 

welke kwaliteitseisen de PMD-zakken moeten voldoen om geschikt te zijn voor gebruik door 

distributieautomaten. De geschiktheid voor distributieautomaten is dan ook de enige globale 

eis op dit gebied waar aanbestedende dienst aan vasthoudt. Zie E-17 van het Programma van 

12 Programma van Eisen - vraag mbt E16

Het label op de dozen wordt voorzien van een artikelomschrijving, GTIN van het product (CE) en de doos (HE), het aantal rollen / doos (HE), het gewicht van de doos (HE) en ons interne artikelnummer. Kunt u 

bevestigen dat dit zo voor u akkoord is?

Het label op de doos moet minimaal voldoen aan de eisen gesteld in het Programma van 

Eisen en in het bijzonder E-16. Eventuele aanvullende informatie is toegestaan. 

13 Programma van Eisen - vraag mbt E13 Door het gebruik van gerecycled materiaal (zie uw omschrijving in E-301 + E.302) zijn de rolletjes dikker en hebben de rollen een lengte van ca. 25cm en zijn ca. 5 cm dik. Kunt u bevestigen dat dit in orde is?

In E-13 van het Programma van Eisen wordt gevraagd om een lengte van 250 mm. Dat is gelijk 

aan 25 cm en is dus toegestaan. Aan de dikte van de rol worden hier geen specifieke eisen 

14 Programma van Eisen - vraag mbt E10 + E11

Wij gaan ervan uit dat de opdruk eenzijdig is volgens een standaard bedrukking, is dit correct? Dienen de zakken voorzien te zijn van een standaard opdruk en pictogrammen volgende de nieuwste richtlijnen van 

Rijkswaterstaat? Mag de precieze omschrijving van wat wel / niet in de zak mag ook via de papieren wikkel gecommuniceerd worden? Is het mogelijk om een standaard niet gepositioneerde witte bedrukking op de zak 

aan te brengen volgens de nieuwe richtlijnen van Rijkswaterstaat m.b.t. PMD afvalscheiding? Er zijn minimale volumes verbonden aan een specifieke opdruk.

De omschrijving in E-10 en E-11 van het Programma van Eisen tezamen met de bijgevoegde 

foto's is naar de mening van aanbestedende dienst voldoende duidelijk. De zakken moeten 

hieraan voldoen. Afwijking hiervan is dan ook niet toegestaan. 

15 Programma van Eisen - vraag mbt E14 + E15

De zakken zijn met 15 stuks op een rol verpakt. De rollen zitten met 15 stuks in een doos en er zitten 96 dozen op een Europallet. Dit betekent: 21.600 zakken / pallet. De pallethoogte hierbij is: 1,79m. Kunt u 

bevestigen dat dit in orde is? De banderol is vervaardigd van 100% gerecycled papier en heeft een breedte van 130mm en voorzien van eancode i.v.m. tracability.

Nee, aanbestedende dienst houdt vast aan de eisen zoals gesteld in E-14 van het Programma 

van Eisen.

16 Programma van Eisen - vraag mbt E9

De trekband dient ook vervaardigd te zijn van gerecycled LDPE. Welke dikte dient de trekband minimaal te hebben? Is het mogelijk om een trekband toe te voegen gebaseerd op virgin materiaal om zodoende een 

bepaalde sterkte te kunnen genereren? Mag de trekband licht gekleurd (bv) geel zijn contrasterend met de kleur van de zak zelf?

De eisen uit E-09 van het Programma van Eisen zijn de minimale voorwaarden waar de 

trekband aan dient te voldoen. De dikte etc. is verder ter beoordeling van inschrijver.

17 Programma van Eisen - vraag mbt E8

De zakken dienen geel te zijn met een max. van 5% inkleuring. Mogen deze ook translucent zijn zonder toevoeging van een kleuradditief? Welk % van opaciteit houdt u aan? De zak dient te bestaan uit 100% 

regeneraat. Indien men een gele zak wenst, dient er masterbatch te worden toegevoegd om de kleur te verkrijgen. Hoe gaat u de eis van 95% regeneraat controleren gedurende de contractfase?

Nee, de eis uit E-08 van het Programma van Eisen dient gevolgd te worden. Hoe dit door 

aanbestedende dienst gecontroleerd wordt is niet van belang. Het is aan inschrijver om te 

zorgen dat de PMD-zakken voldoen aan de gestelde eisen. Indien inschrijver hier niet aan 

voldoet kan aanbestedende dient besluiten om gevolg te geven aan hetgeen onder art. 4 van 

18 Programma van Eisen - vraag mbt E6 De dikte van de folie bedraagt ca. 28µ, na correctie min. 25µ. Hoe gaat u dit controleren tijdens de contractfase?

Hoe dit door aanbestedende dienst gecontroleerd wordt is niet van belang. Het is aan 

inschrijver om te zorgen dat de PMD-zakken voldoen aan de gestelde eisen. Indien inschrijver 

hier niet aan voldoet kan aanbestedende dient besluiten om gevolg te geven aan hetgeen 

onder art. 4 van de af te sluiten overeenkomst is bepaald. 

19 Programma van Eisen - vraag mbt E3

De afmetingen van het standaard product in de NL markt en het product van het jaar de PBD inzamelzakken 60L  (volgens de Plastic Recycling Award) hebben als afmeting 600 x 750 + 50mm. Kunnen wij deze 

afmetingen aanhouden voor onze aanbieding?

Nee, de afmetingen zoals gesteld in E-03 van het Programma van Eisen dienen gevolgd te 

worden.

20 Programma van Eisen - vraag mbt E1 + E2

Wat verstaat u onder LDPE of LLDPE 95-100% regeneraat?

-Verstaat u hieronder pre-consumer recycled materiaal, waarbij het gaat om plastic afvallen die nog geen levensfunctie hebben vervuld en hierdoor een hoge CO2 uitstoot veroorzaken? Hierbij gaat het meestal om 

afvallen uit de verpakkingsindustrie.

-Verstaat u hieronder post-consumer recycled materiaal, waarbij het gaat om plastic afvallen die reeds een levensfunctie hebben vervuld en door het recyclen worden voorzien van een tweede levensfunctie. Hierbij 

gaat het om een lage CO2 uitstoot.

-Verstaat u hieronder materiaal inclusief ingezameld huishoudelijk plastic afval. Hierbij gaat het ook om post-consumer recycled materiaal, waarbij het ingezamelde plastic hergebruikt wordt voor de productie van de 

PMD zakken, zodat ook aan het circulaire en hiermee duurzaamheidsaspect wordt voldaan.

Wordt het materiaalgebruik middels de vereiste certificering (bijv. EuCertPlast) tijdens de contractfase gecontroleerd en hoe wordt dit vormgegeven?

Hiermee wordt bedoeld dat de PMD-zakken voor minimaal 95% uit gerecycled materiaal 

moeten bestaan. Er worden geen nadere eisen gesteld aan de herkomst van dit gerecyclde 

materiaal. Hoe dit door aanbestedende dienst gecontroleerd wordt is niet van belang. Het is 

aan inschrijver om te zorgen dat de PMD-zakken voldoen aan de gestelde eisen. Indien 

inschrijver hier niet aan voldoet kan aanbestedende dient besluiten om gevolg te geven aan 

hetgeen onder art. 4 van de af te sluiten overeenkomst is bepaald. 

21 Programma van Eisen

Eis 6: Op aanvraag van de opdrachtgever worden binnen 5 werkdagen de resultaten van de meting (dikte van de zak) van de laatste order schriftelijk overlegd. Dient de meting intern of extern (zitten kosten aan 

verbonden voor opdrachtgever en neemt veel meer tijd in beslag) te zijn?

Deze meting mag zowel intern als extern belegd worden. Belangrijk voor aanbestedende 

dienst is dat zij deze meting kan verifiëren en als objectief kan aannemen. 

22 Prijsindexatie algemeen pagina 19 van 26 (aanbestedingsleidraad)

U geeft de voorwaarden met betrekking tot de indexatie weer. Momenteel zijn de grondstof- en transportprijzen van afvalzakken onzeker en zeer onstabiel, waardoor de inkoopprijzen gedurende het jaar extreem 

sterk fluctueren. Bent u ermee akkoord om voor indexering de prijs te koppelen aan grondstofindex i.p.v. CBS index?

Nee, dit is niet aanvaardbaar. Voor de bedrijfsvoering van aanbestedende dienst is het van 

belang dat jaarlijks inzichtelijk is wat de kosten zijn voor de levering van PMD-zakken. 

Koppeling van de prijzen aan een maandelijkse veranderende index draagt hier niet aan bij. 

De genoemde CBS-index hanteren wij standaard bij de levering van PMD-zakken.

23 Programma van Eisen

Eis 28: de levertijd na definitieve gunning en goedkeuring drukproef, bedraagt maximaal 4 weken. overschrijding van deze termijn leidt tot een directe opeisbare boete van 25% van de betreffende orderomvang. 

In de huidige marktsituatie is 4 weken levertijd niet realistisch, hier is minimaal 8 weken voor nodig. Is een alternatief (PMD zakken uit voorraad leverbaar) toegestaan om de productie periode te overbruggen?

Aanbestedende dienst is akkoord met de voorgestelde termijn van 8 weken. Eventueel kan er 

gevraagd worden om PMD-zakken uit voorraad te leveren om de productieperiode te 

overbruggen. 

24 Programma van Eisen Eis 14: de zakken worden met 12 stuks op rol verpakt, is 10 stuks op rol ook toegestaan bij een universele opdruk? Nee, aanbestedende dienst houdt vast aan de eisen zoals gesteld in E-14 van het Programma 

25 Programma van Eisen Eis14: de banderol dient vervaardigd te zijn uit gerecycled papier en u verwijst naar het tabblad foto’s, echter ontbreekt hier een foto van een banderol Dat klopt, deze verwijzing is incorrect. Derhalve is de papieren banderol vormvrij anders dan 

26 Prijsinvulformulier

Geachte,

Op uw prijsinvulformulier wordt gevraagd voor de jaren 2020 en 2021 een prijsquotering in te vullen. Is dit geen vergissing?

Dit is inderdaad een vergissing. Voor de jaren 2020 en 2021 kunt u respectievelijk 2022 en 

2023 aanhouden. De daaropvolgende jaren schuiven eveneens door. Er wordt dus gevraagd 

27 recyclaat ombandje Hoe kan dit worden aangetoond? Middels een gewone verklaring van de leverancier of moet dit bijvoorbeeld middels een FSC-logo + nummer op het ombandje worden gedrukt? (E-14) Een verklaring van de leverancier volstaat hierin. Een andere wijze om deze eis aan te tonen 

28 treksluiting 100% LLDPE/LDPE Bij onze leveranciers is een treklint dat aan alle eisen moet voldoen amper/niet te vinden in 100% recyclaat. Volstaat een zwart treklint uit L(L)DPE? (E-9) Nee, wij houden vast aan de eis dat het treklint uit 100% recyclaat vervaardigd moet zijn. 


