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Inleiding 

1.1 Algemeen 

Deze Nota van inlichtingen maakt onderdeel uit van de Aanbestedingsstukken en prevaleert boven 
het Beschrijvend document en de daarbij behorende Bijlagen. 
 
Deze Nota van inlichtingen bevat de antwoorden en reacties van het CBR op vragen en 
opmerkingen van de uitgenodigde partijen.  

 

1.2 Aanvullingen  

Op 13 januari 2022 heeft het CBR via Tenderned alle Geïnteresseerden geïnformeerd dat is 
besloten om de publicatie van de Nota van Inlichtingen op 14 januari 2022 uit te stellen in 

afwachting van het besluit van de regering met betrekking tot het moeten dragen van chirurgische 
mondmaskers van minimaal type FFP2 in publieke buitenruimtes.  
 
Het CBR heeft naar aanleiding van dit bericht besloten om de scope gedeeltelijk te wijzigen. Het 
CBR vraagt nu voor perceel 1 de levering van mondmaskers type IIR en type FFP2 (hardshell). Het 
CBR wil echter indien noodzakelijk kunnen wisselen tussen mondmaskers type IIR en type FFP2 
(softshell). Geínteresseerden worden door middel van een rectificatie via Tenderned op de hoogte 

gesteld van de gewijzigde aanbestedingsdocumenten. Tegelijkertijd met de rectificatie zal de Nota 
van Inlichtingen die op 14 januari 2022 stond gepland, worden gepubliceerd. Gezien de wijzigingen 
is ook de planning aangepast (zie herziene documentatie ‘Beschrijvend document COVID-19) en 
worden Geïnteresseerden in de gelegenheid gesteld om vragen in te dienen naar aanleiding van de 

gewijzigde aanbestedingsdocumenten.  
 

Met de rectificatie en deze Nota van inlichtingen zijn de volgende documenten gewijzigd en 
bijgevoegd als Herziene Documentatie: 
 
• Beschrijvend document COVID-19 
• Bijlage A.1 – Programma van Eisen 
• Bijlage A.2 – Programma van eisen 
• Bijlage B – Conceptovereenkomst 

• Bijlage F – Ervaring Inschrijver 
• Bijlage I - Prijzenblad 
 
 
  



 

Vragen en opmerkingen van genodigden en antwoorden en reacties van het CBR 

Nr. Betreft (document, 
hoofdstuk, paragraaf, 
bladzijde) 

Vraag Antwoord 

1  - Goedemorgen, jullie vragen de milieu onvriendelijke mondmaskers ? 
Feit is, van dit soort mondmaskers worden er 130 MILJARD per Maand 
weg gegooid en duurt 450 jaar voor ze afgebroken zijn ! 
Wij hebben het beste mondmasker ter wereld bijna ffp 2 dat 1000 x 
wasbaar is -ademend en de bril beslaat niet ,zelfs onze 
Koningin/koningshuis  gebruikt  ons masker al  . Staan jullie hier 
eventueel ook voor open ? 

Het CBR staat niet open voor andere mondmaskers dan beschreven in 
de aanbestedingsdocumenten. Deze mondmaskers type IIR en FFP2 
(softshell en hardshell) voldoen aan de door het CBR gestelde eisen. 
 

2  - Graag zou ik willen vragen waar dit bestand (vragenformulier) 
ingediend kan worden als bijlage. Bij "Stel een vraag" is er geen 
mogelijkheid tot toevoegen bijlage. In Beschrijvend Document is wordt 
vermeld dat dit formulier gebruikt moet worden. 

Voor het stellen van vragen dient gebruik te worden gemaakt van 
Bijlage D: Indienen vragen en opmerkingen. Deze bijlage kunt u via de 
berichtenmodule van Tenderned indienen. 

3 - - U omschrijft twee types maskers. Kan men op één type daarvan 
inschrijven of moet men beide gecombineerd kunnen aanbieden ? 

Een partij die inschrijft op perceel 1 moet zowel mondmaskers type IIR 
als mondmaskers type FFP2 (softshell en hardshell) kunnen aanbieden. 
Dit betekent dus dat inschrijver beide gecombineerd moet kunnen 
aanbieden. 

4  Prijzenblad P1 Masker type IIR. Kunt u toelichten hoe uw de minimale prijs bepaald 
heeft? 

De minimale prijs is bepaald aan de hand van de ervaring die het CBR 
de afgelopen periode heeft opgedaan en aan de hand van 
marktonderzoek. 

5  P1 PVE 1.2 
 

Mogen wij hieruit concluderen dat maskers uit China niet zijn 
toegestaan? 

Deze conclusie is onjuist. Alle maskers zijn toegestaan als zij voldoen 
aan de strenge eisen van CE keurmerk, getest zijn voor de EU-markt 
en gecertificeerd zijn. Het land van herkomst is irrelevant. 

6  P1 PVE 1.5 Dient de certificering bij de inschrijving toegevoegd te worden? De certificering en veiligheidsdocumenten dienen niet bij de 
inschrijving toegevoegd te worden. In de verificatiefase, ten tijde van 
de opschortende termijn, kan het CBR bewijs opvragen om de 
informatie, zoals certificaten en veiligheidsdocumenten, die de 
Inschrijver in het kader van deze aanbestedingsprocedure heeft 
gegeven te verifiëren (zie paragraaf 3.9 van het Beschrijvend 
document). Tijdens de verificatietest wordt de Inschrijver die in 
aanmerking komt voor (voorlopige) gunning uitgenodigd om deel te 
nemen aan een verificatietest. In de verificatietest wordt in 
samenwerking met TNO getoetst of de COVID-19 materialen en 
middelen aan de gestelde eisen en voorwaarden uit het Programma 
van Eisen voldoen. 



7  Bestek pag 11 2.6 waarom kiest het CBR voor een periode van een jaar vast? Dit is zeer 
ongebruikelijk. Kunt u dit toelichten? 

Het CBR kiest voor een initiële looptijd van de Raamovereenkomst van 
één jaar vanwege onzekerheid op het gebied van de ontwikkelingen 
met betrekking tot COVID-19. 

8  Bestek pag 12 3.2 Naar aanleiding van de NVI kunnen er nog vervolgvragen zijn voor een 
juiste inschrijving. Bent u bereid om een korte 2e vragenronde toe te 
voegen aan de planning? 

Het CBR is bereid om een tweede vragenronde toe te voegen aan de 
planning.  
 
Zie herziene documentatie 'Beschrijvend document' voor de gewijzigde 

planning. 

9  Bestek pag 13 3.6 Volgt er wel een proces verbaal voor inschrijvers? Er volgt geen proces-verbaal van opening van de kluis voor 
inschrijvers.  

10  Bestek pag 21 6.2 Wat zijn de huidige functies van de 3 beoordelaars? De functies van de 3 beoordelaars zijn: teammanager facilitaire zaken, 
facilitair medewerker en facilitair beheerder.  

11  Bestek pag 21 6.4 U geeft aan dat er 3 kwalitatieve criteria zijn  (G1 tot en met G3). Wij 
kunnen echter alleen G1 in het bestek terug vinden. Kunt u dit 
toelichten? 

Dit betreft een omissie. Voor het kwalitatieve Gunningscriterium G1 is 
een 'matig' het minste wat het CBR verwacht. 
 
Zie herziene documentatie 'Beschrijvend document'. 

12  Bestek pag.23 6.7 Voor beide percelen gunt u voor 70% op prijs. Kunt u toelichten hoe u 
tot deze verdeling bent gekomen? Wij zijn van mening dat kwaliteit bij 
, vooral Covid artikelen, een hogere percentage dient te hebben dan de 
prijs. 

Bij de levering van de COVID-19 materialen en middelen staat de 
kwaliteit vast. De middelen moeten voldoen aan de eisen zoals 
opgenomen in het Programma van Eisen. Dit maakt dat het onderdeel 
prijs hetgeen is waar partijen zich mee kunnen onderscheiden. Daarom 
is door het CBR gekozen om prijs het zwaarst mee te laten wegen.  

13  Bestek pag 24 en 25 
6.7 

Inschrijver is van mening dat 3 pagina’s voor de gevraagde toelichting 
voor beide percelen, zeer beperkt is. Helemaal omdat deze inclusief 
afbeeldingen is. Bent u akkoord met een uitbreiding van de aantal 
pagina’s naar bijvoorbeeld 5 stuks?  

Het CBR is akkoord met uitbreiding van het aantal pagina's voor de 
uitwerking van gunningscriterium G1 van maximaal 3 pagina's naar 
maximaal 5 pagina's. 
 
Zie herziene documentatie 'Beschrijvend document'. 

14  Ovk 2.5 Wij doen de aanname dat de boete pas toegepast wordt als de 
inschrijver ook een kans heeft gekregen voor herstel. Klopt deze 
aanname? 

Deze aanname is juist voor zover het gaat om een situatie als bedoeld 
in artikel 13 jo. artikel 4 ARIV. Indien het gaat om het niet nakomen 
van de overeengekomen leveringsdatum-, of data, of - termijn(en) 
geldt op grond van artikel 3.2 ARIV dat opdrachtnemer zonder 
ingebrekestelling in verzuim is en dat het CBR op grond van artikel 2.5 
van de Raamovereenkomst bevoegd is een direct opeisbare boete op te 
leggen. Het CBR vindt het vanwege de bedrijfsvoering en -continuïteit 
belangrijk dat er een financiële prikkel is voor Opdrachtnemer om tijdig 
zijn leveringsverplichtingen na te komen. Het CBR beschouwt het 
opleggen van een boete echter als een uiterst middel en zal dan ook 
terughoudendheid betrachten bij het inzetten van deze bevoegdheid.  



15  PvE, 5.3, p. 3  
Handgel  

Door verpakking van 250 ml als eis te stellen verkleint u de 
keuzemogelijkheden. Door het gebruik van de juiste producten, zoals 
een breedwerkingsspectrum desinfectans met virucide werking, kunt u 
de verspreiding van ziekteverwekkers nog beter bestrijden, echter deze 
zijn verpakt in een 100ml (of 500ml) verpakkingen in spuitfles. Deze 
verpakkingseenheid heeft als voordeel dat kwaliteit van werkzame stof 
beter gewaarborgd wordt (vanwege geringe inhoud - houdbaarheid na 
opening), makkelijker mee te nemen is in jas of tas en op te bergen is 
in de auto. Is dit een acceptabel alternatief?  

Zie het antwoord op vraag 25. 

16  P.v.E, 8.2, p. 4  Volgens de Rijksoverheid voldoen alle zelftesten indien zij zijn voorzien 
van een CE keurmerk met een code die bestaat uit 4 cijfers (het 
nummer van de aangemelde instantie die de controle hierop doet). De 
genoemde testen onder 8.2 hebben slechts een tijdelijke ontheffing, 
zodat ze kunnen voldoen aan de wettelijke eis van een CE met 4 
getallen. Kunt u bevestigen dat voor uw aanbesteding alle zelftests met 
een CE  met 4 getallen en die voldoen aan de wettelijke eisen worden 
geaccepteerd?  

Het CBR kan dit niet bevestigen. Het Ministerie van Volksgezondheid, 
Welzijn en Sport heeft in het voorjaar van 2021 ontheffingen verleend 
aan fabrikanten om hun product versneld als zelftest op de markt te 
kunnen brengen. Zodat mensen ze snel konden kopen. Deze zelftesten 
zijn te herkennen aan een CE-markering zonder een getal. Op het 
product moet staan aangegeven dat het om een product met een 
ontheffing gaat. 
 
De tijdelijke ontheffingen zijn per 31 december 2021 verlopen. 
Fabrikanten en distributeurs mogen deze producten daarom niet meer 
op de markt aanbieden. Verkopers als apothekers, drogisterijen en 
supermarkten mogen hun ingekochte voorraad nog wel verkopen. 
Daarom kan het CBR niet bevestigen dat alle zelftests met een CE met 
4 getallen en die voldoen aan de wettelijke eisen worden geaccepteerd. 

17  P.v.E, 10.2, p. 5  Wat is de verwachte bestelfrequentie? Wordt er bijvoorbeeld 
maandelijks besteld, wekelijks of meerdere malen per week? 
(Uitgezonderd crisissituaties)   

Het CBR plaatst wekelijks of maandelijks bestellingen als de normale 
doorloopsnelheid wordt aangehouden.  De doorloopsnelheid is 
afhankelijk van de ontwikkeling met betrekking tot COVID-19.  

18  Beschrijvend 
document, blz. 17, 
Paragraaf 4.4.1  

In paragraaf 4.4.1 geeft u aan dat Inschrijver voldoende verzekerd 
dient te zijn met een minimale dekking van 2,5 miljoen per gebeurtenis 
en 5 miljoen per jaar. Met het oog op de scope en de opdrachtwaarde 
lijken deze bedragen disproportioneel en sluit u wellicht onbedoeld 
Inschrijvers uit van deelname. Bent u bereid de maximale dekking te 
verlagen naar € 500.000 per gebeurtenis en 1 miljoen per jaar?  

Het CBR gaat akkoord met het verlagen van de minimale dekking naar 
€ 500.000,- per gebeurtenis en een minimaal dekking van € 
1.000.000,- per kalenderjaar.  
 
Zie herziene documentatie 'Beschrijvend document'. 

19  Beschrijvend 
document, blz. 29, 
Paragraaf 7.11  

Inschrijver heeft volgens de KvK meer dan 1 bestuurder. In de 
statuten is opgenomen dat minimaal 2 bestuurders moeten tekenen, 
wil het document rechtsgeldig ondertekent zijn. Gaat u ermee akkoord 
dat de tweede bestuurder van de inschrijver een volmacht verklaring 
ondertekent waarbij deze akkoord verklaart dat de gemachtigde 
bestuurder alle documenten alleen ondertekent?  

Het CBR gaat hiermee akkoord zie hiervoor ook paragraaf 7.11 
Ondertekening van het UEA en van de Inschrijving van de herziene 
documentatie 'Beschrijvend document'.  

20  Bijlage A.1, eis 5.2  
Bijlage A.2, eis 9.2  
Perceel 1 en 2  

In Bijlage B Conceptovereenkomst wordt in artikel 4.3 voor de eisen 
met betrekking tot facturatie verwezen naar het programma van eisen. 
Kunt u bevestigen dat de facturatie enkel hoeft te voldoen aan eis 5.2 
(uit Bijlage A.1) en eis 9.2 (uit Bijlage 9.2)?   

Het CBR kan niet bevestigen dat de facturatie enkel hoeft te voldoen 
aan eis 5.2 (uit Bijlage A.1) en eis 9.2 (uit Bijlage A.2). De facturatie 
moet ook voldoen aan de voorwaarden zoals vermeld in de ARIV-2018.  



 
Zie herziene documentatie 'Bijlage B - Conceptovereenkomst'.  

21  Bijlage A.1, eis 5.2  
Bijlage A.2, eis 9.2  
Perceel 1 en 2  

Kunt u bevestigen dat in het kader van elektronische facturatie, 
facturen in PDF-format zijn toegestaan? 

Het CBR kan bevestigen dat facturen in PDF-format zijn toegestaan.  

22  Bijlage A.1, eis 5.2  
Bijlage A.2, eis 9.2  
Perceel 1 en 2  

In de eisen wordt melding gemaakt van het inkoopprogramma van 
Opdrachtgever. Kunt u aangeven om wel 
inkoopprogramma/eProcurement systeem het hier gaat?  
 
Is het wenselijk om het systeem van Opdrachtnemer met een OCI 
koppeling/Punchout te koppelen aan het systeem van CBR?   

Het gaat om het programma Donau voor de aanvraag van orders en 
facturatieafhandeling. Het CBR wenst geen koppeling met andere 
systemen op het netwerk. 

23  Bijlage A.1, eis 3.3  
Perceel 1  

In eis 3.3 wordt aangegeven dat het IIR masker de kleur blauw moet 
hebben. Binnen de markt zijn de kleuren blauw, groen en wit 
gebruikelijk. Kunt u toelichten wat de reden is dat u de kleur blauw 
eist?  

De reden dat het CBR de kleur blauw eist, heeft te maken met 
herkenbaarheid en uniformiteit van de maskers in de gebouwen van 
het CBR.  

24  Bijlage A.1, eis 4.6  
Perceel 1  

In eis 4.6 wordt verwezen naar TPTC 019 certificering. De eisen met 
betrekking tot deze aanduiding zijn ons niet bekend. Ook op internet is 
hier geen eenduidige informatie over terug te vinden. Kunt u nadere 
informatie over deze certificering verstrekken?  

Zie het antwoord op vraag 56. 

25  Bijlag A2, eis 5.3  
Perceel 2  

De handgel dient conform eis 5.3 verpakt te zijn in 250ml flacons met 
pompdop. Deze maatvoering inclusief pompdop is nauwelijks 
verkrijgbaar binnen de markt. Gebruikelijk maten zijn 100ml tot 250ml 
met knijpdop of grote flacons (vanaf 300ml) met pompdop. Kunt u 
aangeven in hoeverre een pompdop een knock-out criterium is? En 

kunt u aangeven binnen welke range het aantal ml moet vallen (wat is 
het minimaal aantal ml en wat is het maximale aantal ml)?  

Een pompdop is een knock-outcriterium. De handgel moet verpakt zijn 
in een 250 ml flacon en voorzien zijn van een pompdop.  

26  Bijlag A2, eis 5.4  
Perceel 2  

Deze eis verwijst naar de desinfectiedoekjes. Waarschijnlijk is dit per 
abuis hier openomen. Kunt u deze eis verwijderen of toelichten aan 
welke eisen/normeringen de handgel dient te voldoen?  

Dit betreft een omissie. De eis wordt als volgt aangepast: "De handgel 
is voorzien van een EN-NEN toelatingsnummer en voldoen aan EN 
1500, EN 1362 en EN 13727."  
 
Zie herziene documentatie 'Bijlage A.2 Programma van eisen'. 

27  Bijlage A2, eis 5  
Perceel 2  

Handgel is in verschillende diktes te verkrijgen, van gel tot een zeer 
vloeibare lotion. Kunt u aangeven in hoeverre er eisen zijn verbonden 
aan de dikte/vloeibaarheid van de gel?  

Er zijn geen eisen verbonden aan de dikte/vloeibaarheid van de 
handgel. Het product moet echter niet vervliegen en snel intrekken.  

28  Bijlage A2, eis 6  Wij denken dat desinfectielotion gebruikt wordt voor oppervlakte 
reiniging/desinfectie. Kunt u dit bevestigen? Zo nee, kunt u toelichten 
wat het beoogd gebruik van de desinfectielotion is?  

Dit is niet juist. De desinfectielotion wordt niet gebruikt voor 
reiniging/desinfectie van oppervlakten. Hiervoor is het product niet 
geschikt. De desinfectielotion wordt gebruikt in de desinfectiepalen 
voor het desinfecteren van handen bij binnenkomst in het gebouw van 
het CBR.  



29  Bijlage B,   
Artikel 3.3  

In artikel 3.3. wordt aangegeven dat Opdrachtnemer de 
onaangebroken voorraden in de originele verpakking retour neemt 
tegen het aankooptarief indien de COVID-19 materialen en middelen 
niet meer benodigd zijn. Hierbij wordt aangegeven dat Opdrachtgever 
zorg draagt voor verantwoorde opslag en geen onnodig grote 
bestellingen plaatst. Omdat hier nu geen duidelijke SMART afspraken 
zijn genoteerd, kan dit leiden tot discussies. Zeker in geval van 
COVID19 waarbij het verloop en verbruik grillig en onvoorspelbaar is. 
Bent u derhalve bereid om na gunning in overleg een maximum af te 
spreken en in overleg te treden over de verdere invulling van dit 
artikel?  

Zie het antwoord op vraag 49. 

30  Bijlage B,   
Artikel 4.2  

In artikel 4.7 van de overeenkomst geeft u de voorwaarden met 
betrekking tot de indexatie weer. Momenteel zijn de grondstof- en 
transportprijzen van een aantal artikelen onzeker en zeer onstabiel, 
waardoor de inkoopprijzen gedurende het jaar sterk fluctueren. Bent u 
ermee akkoord dat Opdrachtnemer en Opdrachtgever bij significante 
prijswijzigingen (meer of minder dan 5%) in overleg treden over 
alternatieven en/of aanpassing van condities?  

Het CBR verwijst naar het antwoord op vraag 52. 

31  Bijlage A.1. 

Programma van eisen 
perceel 1  
4. (blz 3)  

Er is geen voorkeur aangegeven voor hardshell of softshell. Mogen wij 

concluderen dat beide types aangeboden mogen worden?  

Opdrachtnemer moet beide mondmaskers kunnen aanbieden.   
 
Zie herziene documentatie 'Beschrijvend document' en 'Bijlage A.1 
Programma van Eisen'. 

32  Bijlage A.2.  
Programma van eisen 
perceel 2  
7. (blz 4)  

Is het toegestaan om de handschoenen in een andere 
verpakkingsinhoud aan te bieden, bijv per 150st.? 

Dit is toegestaan. Het CBR vraagt Opdrachtnemer wel om steeds 
dezelfde verpakkingen te leveren.    

33  Bijlage A.2.  
Programma van eisen 
perceel 2  
7.1  

Wat is de reden van de keuze voor soft nitrile? Voldoet comfort nitrile 
(latex en poedervrij) met als producteigenschap ‘soepel en zacht’ ook?”  

De reden dat het materiaal van de hanschoenen Soft Nitril dient te zijn, 
is omdat de gebruikers bij dit materiaal minder last hebben van 
allergische klachten. Comfort nitrile voldoet niet aan de eisen van het 
CBR.   

34  Bijlage A.2.  
Programma van eisen 
perceel 2  
7.1  

Er wordt soft nitrile gevraagd, kan men specificeren wat de dikte van 
de handschoen is? Dit is bepalend of een handschoen ‘soft’ is.  

De dikte van de Soft Nitril handschoenen dient 3,5 micrometer te zijn. 
 
Zie herziene documentatie 'Bijlage A.2 Programma van eisen'. 

35  Bijlage A.2.  
Programma van eisen 
perceel 2  
7.4  

Is het toegestaan om een andere kleur dan zwart aan te bieden?  Dit is toegestaan. De opdrachtgever heeft echter de voorkeur voor de 
kleuren blauw en zwart. 

36  Bijlage A.2 Programma 
van eisen perceel 2 – 
3.1  

Wordt met dubbel-laags: 2-laags of meerlaags bedoeld?  Met dubbellaags bedoelt het CBR 2-laags. 
 
Zie herziene documentatie 'Bijlage A.2 Programma van eisen'. 



37  Bijlage A.2 Programma 
van eisen perceel 2 – 
4.  

Wat is het beoogde gebruikersdoel van de desinfectiedoekjes?  Het gebruikersdoel van de desinfectiedoekjes is het desinfecteren van 
de contactpunten in de auto's en de werkplekken op kantoor van het 
CBR.   

38  Bijlage A.2 Programma 
van eisen perceel 2 – 
4.2  

Wordt met de luchtdicht afsluitbare bus een koker bedoeld of mag een 
flowpack ook?  

Het CBR is niet akkoord met het verstrekken van een flowpack. Met 
een luchtdicht afsluitbare bus wordt een koker bedoeld.  

39  Bijlage A.2 Programma 
van eisen perceel 2 – 
4.4  

Dienen de veiligheidsdocumenten van de producten meegezonden te 
worden in de aanbieding of pas later?  

Zie het antwoord op vraag 6.  

40  Bijlage A.2 Programma 
van eisen perceel 2 – 
5.3  

Mag van de gevraagde maat worden afgeweken? (bijvoorbeeld 250ml)  Zie het antwoord op vraag 25.  

41  Bijlage A.2 Programma 
van eisen perceel 2 – 
5.4  

is dit een schrijffout? Er staat desinfectiedoekjes, terwijl dit het 
hoofdstuk van de handgel betreft. 

Zie het antwoord op vraag 26.  

42  Bijlage A.2 Programma 
van eisen perceel 2 – 6  

Wat is het beoogde gebruik van de desinfectielotion? Wordt met 
desinfectielotion, desinfectie alcohol bedoeld?  

Zie ook het antwoord op vraag 28. Met desinfectielotion wordt 
desinfectie alcohol bedoeld.  

43  Bijlage A.1 programma 
van Eisen, 1.3 Perceel 
1  

In eis 1.3 wordt gesteld dat de bestelde materialen en middelen binnen 
3 en bij uitzondering  na overleg binnen 7 werkdagen na bestelling 
geleverd moeten worden. Met welke orderflow dient hierbij rekening 
gehouden te worden? Is deze eis gebaseerd op het gemiddelde 
dagelijkse verbruik? Wij achten het niet reëel dat wanneer de volledige 
geraamde jaarbehoefte in 1 keer wordt besteld, deze binnen 3 
werkdagen uitgeleverd moet en kan worden. 

Opdrachtnemer dient rekening te houden met een wekelijkse of 
maandelijkse afroep van de COVID-19 materialen en middelen. Het 
CBR gaat zelf geen grote voorraden aanleggen waardoor er snel 
geleverd moet kunnen worden. De bestelsnelheid is gebaseerd op de 
doorloopsnelheid van de centrale voorraad. Het CBR kan bevestigen 
dat de volledig geraamde jaarbehoefte niet in een keer zal worden 
besteld. Zie bijlage Overzicht SARS-COVID-19 voor een overzicht van 
de afname van het afgelopen jaar. Inschrijver kan hier geen rechten 
aan ontlenen. De behoefte is namelijk afhankelijk van de 
ontwikkelingen op het gebied van COVID-19 en en de daaropvolgende 
maatregelen (het beleid) die door het CBR worden vastgesteld 
(bijvoorbeeld het advies van het OMT om FFP2 mondmaskers te 
gebruiken).  

44  Bijlage A.1 programma 
van Eisen, 1.3 Perceel 
1  

In eis 1.3 wordt gesteld dat de bestelde materialen en middelen binnen 
3 en bij uitzondering  na overleg binnen 7 werkdagen na bestelling 
geleverd moeten worden. Staat u ervoor open om met de 
Opdrachtnemer indien noodzakelijk een maandelijkse forecast af te 
stemmen, gezien de grilligheid van het virus, de bijbehorende 
maatregelen en daarmee de mogelijke behoefte aan COVID-19 
materialen?  

Het CBR staat ervoor open om met Opdrachtnemer indien noodzakelijk 
een maandelijkse forecast af te stemmen.  



45  Bijlage A.2 programma 
van Eisen, 4.1 perceel 
2  

4.1 tot en met 4.4 heeft betrekking op de specificaties van de 
desinfectiedoekjes. Betreft het hier desinfectiedoekjes met als doel het 
reinigen van de handen of het reinigen van oppervlaktes zoals een 
bureau of tafel?  

Zie het antwoord op vraag 37.  

46  Bijlage A.2 programma 
van Eisen, 5.4 perceel 
2  

In artikel 5.4 worden de desinfectiedoekjes genoemd, terwijl artikel 5 
betrekking heeft op de handgel. Onze aanname is dat de bij 5.4 
vermelde eis ook betrekking heeft op de handgel en niet op de 
desinfectiedoekjes?  

Zie het antwoord op vraag 26.  

47  Bijlage A.2 programma 
van Eisen, 7.5 perceel 
2  

In artikel 7.5 geeft u aan dat alle handschoenen dienen te voldoen (of 
voldoen te maken te zijn) aan de norm EN ISO 21420:2020. Deze EN 
ISO 21420:2020 is een nieuwe norm die de EN420:2003+A1:2009 
vervangt. In de praktijk betekent dit dat vele type handschoenen 
vandaag de dag nog gecertificeerd zijn volgens de 
EN420:2003+A1:2009. Certificaten hebben een geldigheid van 5 jaar 
wat betekent dat de komende jaren steeds meer handschoenen 
stapsgewijs opnieuw gecertificeerd worden conform EN ISO 
21420:2020.  Gaat u er daarom mee akkoord dat handschoenen in 
prijzenblad voor perceel 2 aangeboden worden welke momenteel nog 
gecertificeerd zijn conform EN420:2003+A1:2009?  

Het CBR gaat ermee akkoord dat handschoenen in prijzenblad voor 
perceel 2 aangeboden worden conform een geldige en actuele 
EN20:2003+A1:2009. De handschoenen moeten wel voldoen aan de 
huidige wet-en regelgeving en voorzien zijn van geldige certificaten  
 
Zie herziene documentatie 'Bijlage A.2 Programma van eisen'. 

48  Bijlage A.2 programma 
van Eisen, 4,2 perceel 
2  

In artikel 4.2 wordt aangegeven dat de infectiedoekjes verpakt dienen 
te zijn in een luchtdicht afsluitbare bus. Mag dit ook een afsluitbare 
flowpack zijn?  

De infectiedoekjes mogen niet verpakt zijn in een afsluitbare flowpack. 
Zie het antwoord op vraag 38.  

49  Bijlage B – 
Conceptovereenkomst, 
3.3.  

In artikel 3.3. wordt het volgende gesteld: Opdrachtnemer neemt de 
onaangebroken voorraden in de originele verpakking retour tegen het 
aankooptarief indien de COVID-19 materialen en middelen niet meer 
benodigd zijn. Bent u bereid nader te bepalen randvoorwaarden m.b.t. 
het retourbeleid in de uiteindelijke overeenkomst met de 
Opdrachtnemer op te nemen?  

Het CBR is hiertoe niet bereid. Onaangebroken voorraden in de 
originele verpakking moeten retour gestuurd kunnen worden. Het CBR 
draagt hierbij zorg voor een verantwoorde en correcte opslag van de 
voorraad om de levensduur van de materialen en middelen in ere te 
houden. Daarnaast plaatst het CBR geen onnodig grote bestellingen. 
Dit betekent dat het CBR niet meer dan 1 maand aan voorraad zal 
opslaan.  

50  Beschrijvend document 
4.4.2 - Aantonen van 
technische 
bekwaamheid en 
beroepsbekwaamheid 
perceel 2  

Dienen de aan de opgegeven referenties geleverde COVID-19 
materialen ook te voldoen aan de in de PvE gestelde eisen aan het 
product, of volstaat een soortgelijk item?  

Door middel van de referenties toont Inschrijver aan dat hij/zij 
ervaring heeft met het succesvol leveren van de gevraagde COVID-19 
materialen en middelen. Soortgelijke items volstaan dan ook niet.  

51  Beschrijvend document 
4.4.2 - Aantonen van 

technische 
bekwaamheid en 
beroepsbekwaamheid 
perceel 2  

Is het voor u aanvaardbaar als het aantonen van technische- en 
beroepsbekwaamheid m.b.t. het leveren van max 1 van de 

uitgevraagde COVID-19 materialen niet geschiedt via een referentie 
maar via b.v. het overhandigen van productbladen en – specificaties 
van het door de Opdrachtnemer geselecteerde product zoals hij dat 
wenst te leveren?  

Dit is niet aanvaardbaar voor het CBR.  



52  Overeenkomst Er moet nu worden ingeschreven met een vaste prijs, terwijl de prijzen 
voor de artikelen die worden gevraagd, door de onzekerheid in het 
verloop van het virus erg kunnen schommelen. In dit kader stellen wij 
voor de volgende bepalingen op te nemen:  
 
“Indien er sprake is van onvoorziene omstandigheden, ten gevolge 
waarvan een partij van mening is dat ongewijzigde instandhouding van 
de overeengekomen voorwaarden (waaronder de overeengekomen 
prijzen) niet mag worden verwacht, zullen Partijen met elkaar in 
overleg treden over de gevolgen hiervan, met als doel om een voor 
beide Partijen acceptabele oplossing te vinden, binnen de kaders die de 
Aanbestedingswet hiervoor biedt. Indien Partijen niet binnen een 
redelijke termijn een voor beide Partijen acceptabele oplossing vinden, 
dan is iedere Partij gerechtigd de Overeenkomst te beëindigen, met 
inachtneming van een redelijke opzegtermijn van minimaal 1 maand.”  
 
  
 
  
 
  

Het CBR is bereid aan artikel 7 van de Raamovereenkomst een 
bepaling toe te voegen die als volgt komt te luiden: “Indien er sprake 
is van onvoorziene omstandigheden, ten gevolge waarvan een partij 
van mening is dat ongewijzigde instandhouding van de 
overeengekomen voorwaarden (waaronder de overeengekomen 
prijzen) niet mag worden verwacht, zullen Partijen met elkaar in 
overleg treden over de gevolgen hiervan met als doel om een voor 
beide Partijen acceptabele oplossing te vinden binnen de kaders die de 
Aanbestedingswet hiervoor biedt.”  
 
Zie herziene documentatie 'Bijlage C - Conceptovereenkomst'. 

53  Overeenkomst De aansprakelijkheid is nu niet beperkt tot bepaalde schadesoorten (zie 
artikel 14 van de ARIV-2018), terwijl dit wel gebruikelijk is in de 
markt. In het kader van de transparantie en het 
proportionaliteitsbeginsel, stellen wij voor om als volgt van dit artikel 
af te wijken:  
 
  
 
De Partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar 
verplichtingen tegenover de andere Partij is aansprakelijk voor de door 
de andere Partij geleden dan wel te lijden directe schade.  
 
Onder directe schade zoals hiervoor bedoeld wordt verstaan: (I) 
reparatie, herstel of vervangingskosten, (II) de redelijke kosten ter 
vaststelling van de oorzaak en de omvang van de schade en (III) de 
redelijke buitengerechtelijke en gerechtelijke kosten die de benadeelde 
Partij ten gevolge van het niet nakomen heeft moeten maken.  
 
Tot directe schade behoren in geen geval: bedrijfsschade, 
productieverlies, omzet- en/of winstderving, waardevermindering van 
producten evenmin als bedragen die in de uitvoeringskosten zouden 
zijn begrepen als de opdracht van de aanvang af goed zou zijn 
uitgevoerd.  

Het CBR gaat niet akkoord met uw voorstel nu niet is uitgesloten dat 
de schade bestaat uit bijvoorbeeld bedrijfsschade en productieverlies. 
Het CBR sluit aan bij de systematiek van de wet en wil bereiken dat 
alle schade die in voldoende verband staat met de 
schadeveroorzakende gebeurtenis voor vergoeding in aanmerking 
komt. Verder wijst het CBR erop dat in artikel 14 ARIV al een 
aansprakelijkheidsplafond wordt gehanteerd en dat de algemene 
bepalingen van het BW, waaronder artikel 6:98 BW en artikel 6:101 
BW, van toepassing zijn. Hierdoor zijn er wettelijke waarborgen 
gekoppeld aan de verhaalbaarheid van de schade.   



54  Ariv 2018 Artikel 16 van de ARIV-2018 geeft enkele gronden op basis waarvan 
Koper (het CBS) de overeenkomst met onmiddellijke ingang mag 
beëindigen. Het gaat dan onder meer om faillissement of surseance 
van betaling van leverancier. Omgekeerd zou die mogelijkheid ook 
moeten bestaan voor de leverancier. Wij stellen dus voor om te 
bepalen dat deze bepaling wederkerig geldt (en dat de daar genoemde 
beëindigingsgronden ook gelden voor Leverancier, als hiervan sprake is 
bij de Koper).  

Het CBR is een zelfstandig bestuursorgaan (ZBO). De kans op 
surseance/faillissement is derhalve dan ook zeer klein. Vandaar dat het 
CBR dit artikel niet wederkerig maakt 

55  Beschrijvend 
document. 6.4 
Beoordelingsscores 
voor de kwalitatieve 
Gunningscriteria, 
pagina 21  

De aanbestedende dienst spreekt hier over Gunningscriteria G1 tot en 
met G3. Echter, wij zien enkel gunningscriterium G1 naast P1 voor de 
prijs. Kunt u bevestigen dat dit een omissie is en we enkel G1 (en P1) 
hoeven aan te leveren?  

Dit kan het CBR bevestigen. Zie het antwoord op vraag 11. 

56  
Bijlage A.1 - 
Programma van Eisen 
perceel 1. Eis 4.6, 
pagina 3  

U vraagt voor de FFP2 masker een TPTC 019 certificering. Kunt u 
aangeven wat de reden is voor het uitvragen van deze specifieke 
certificering? Dit betreft namelijk een certificering van de Baltische 
staten, CE normering zou hier afdoende moeten zijn.  

Een CE-keurmerk en EU-certificering is inderdaad afdoende. Elk 
mondmasker moet getest zijn en goedgekeurd om in Europa op de 
markt gebracht te kunnen worden. Daarvan moet een certificaat van 
goedkeuring zijn afgegeven. De eis van TPTC 019 certificering komt te 
vervallen als eis.  

57  Paragraaf 6.7.4 en 
6.7.5, Beschrijvend 
document p. 26 

De formule voor de prijsberekening mist volgens mij een haakje.  
Kunt u een voorbeeld reproduceren met bijvoorbeeld een inschrijfsom 
van perceel 1 van 305.000?” 

Bij de formules voor de beide percelen ontbreken inderdaad een aantal 
haakjes. De juiste formules zijn: 
- Perceel 1 = 100 – 100*  ((inschrijfprijs – 104.680) / (814.040 – 
104.680)) 
- Perceel 2 = 100 – 100 * ((inschrijfprijs – 52.531) / (112.380 – 
52.531))  
 
Dit betekent voor perceel 1 dat met een inschrijfsom 72 punten wordt 
gescoord.  

 
Let op – de bovenstaande formules zijn de formules op basis van de 
oorspronkelijke scope. 
 
Zie herziene documentatie 'Beschrijvend document' voor de nieuwe 
formules.  

58  - Wellicht ten overvloede, maar mocht er een wezenlijke wijziging 
komen, gaat het CBR dan opnieuw de aanbestedingstraject in en laat 
zij deze vervallen? Zo niet, krijgen inschrijvers dan  nog wel de 
mogelijkheid tot een nieuwe vragenronde ? 

Zie het antwoord op vraag 8. 

 


