
   

Bijlage 07: Open Vragen 
 
 Naam Omschrijving Open Vraag max. 

score 
OV-1 Om inzicht te krijgen in de wijze hoe Inschrijver een Opdracht aanneemt, verwerkt en 

afhandelt, vragen wij u de casus uit Bijlage 08 uit te werken. Te beantwoorden in 
max. twee A4, en deze als Bijlage toevoegen aan uw Inschrijving. De uitwerking van 
de casus wordt beoordeeld door docenten van de Rijn IJssel opleiding 'AV-specialist'. 

135 

OV-2 Hoe garandeert de Inschrijver dat de kwaliteit van dienstverlening gewaarborgd blijft 
gedurende de looptijd van de Overeenkomst. Beoordelingsrubrieken: 
(markt)ontwikkelingen, beschikbaarheid en duurzaamheid Audiovisuele Middelen, 
samenwerking, ontzorgen, onderhoud aan de apparaten (onderhoudsovereenkomst), 
risico's (minimaal 2) met beheersmaatregelen. Te beantwoorden in max. één A4, en 
deze als Bijlage toevoegen aan uw Inschrijving. 

25 

OV-3 Rijn IJssel hecht veel waarde aan organisaties die een extra bijdrage leveren aan de 
maatschappij. Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen (MVO) is een onderwerp dat 
bij veel organisaties op de agenda staat. Hoe kan Inschrijver een bijdrage leveren aan 
de maatschappij waarin wij allen samenleven en werken? De Inschrijver dient in max. 
één A4 te beschrijven welke bijdrage hij levert aan de maatschappij en op welke wijze 
Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen wordt toegepast in het beleid van de 
onderneming van de Inschrijver. 

10 

OV-4 Rijn IJssel Eist van Inschrijver dat zij te allen tijde marktconforme prijzen hanteert. 
Doe in max. één A4 een voorstel hoe Rijn IJssel de Marktconformiteit kan toetsen. 
Het, in de ogen van Rijn IJssel, beste voorstel van alle inzendingen zal in de 
Overeenkomst worden overgenomen. 

10 

 Totaal: 180 
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