A4,

velligheids- en Gezondheidsregio 4 Gelderland-Midden
Bijlage VIII: Concept Raamovereenkomst

Raamovereenkomst Schoonmaakdienstverlening
Contracthummer:

De ondergetekenden:

1. Veiligheids- en Gezondheidsregio Gelderland-Midden, gevestigd te Arnhem,
te dezen vertegenwoordigd door

de heer H. Bril
De directeur,

hierna te noemen: Opdrachtgever
en
2.

hierna te noemen: Opdrachtnemer,

OVERWEGENDE DAT:

1. Opdrachtgever met betrekking tot de uitvoering van Schoonmaakdienstverlening ten
behoeve van verschillende VGGM - locaties en hievoor vaste afspraken met één
dienstverlener wil maken;

2. Een Europese aanbesteding voor de gunning van de deelname aan deze Raamovereenkomst
heeft plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document met referentienr. 210818-
0002 onder toepassing van de wet van 22 juni 2016 tot wijziging van de Aanbestedingswet
2012;

3. Opdrachtgever de aanbieding van Opdrachtnemer als aanbieding met de beste Prijs-
kwaliteitsverhouding heeft beoordeeld;

4. Opdrachtgever daartoe een raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd van twee jaar
met éénzijde verlengingsoptie van twee keer één jaar, waarin de voorwaarden voor alle door
Opdrachtgever gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het verrichten van
Diensten zijn vastgelegd;

5. Opdrachtgever bereid is onder de navolgende condities de opdracht aan Opdrachtnemer te
gunne. Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen
in deze raamovereenkomst.

KOMEN OVEREEN:

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene
Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018
(ARVODI-2018). In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in
deze Raamovereenkomst verstaan:

Beschrijvend document: het document van Opdrachtgever d.d. [datum] met referentie 210818-
0002 waarin de deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot het leveren van Diensten
gedurende een bepaalde periode, de te volgen aanbestedingsprocedure en de selectie- en
gunningscriteria worden beschreven en toegelicht
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Gelderland-Midden

Diensten: de door Opdrachtnemer op basis van deze Raamovereenkomst te verrichten diensten op
het gebied van Schoonmaakdienstverlening.

Offerte : de door Leverancier uitgebrachte offerte d.d. [datum]

1. Voorwerp van de Raamovereenkomst

1.1 Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een
opdracht tot het verrichten van Diensten uit te zetten bij de Opdrachtnemer. Opdrachtnemer
is verplicht naar aanleiding van de aanvraag onder voorwaarden van deze overeenkomst de
opdracht uit te voeren.

1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document
boven het later genoemde:

1. dit document;

2. het verificatieverslag d.d. [datum]

3. de Nota van Inlichtingen d.d. [datum]

4. het Beschrijvend Document d.d. [datum] met referentienummer 210818-0002 incl.
bijlagen;

5. de ARVODI-2018;

6. de Inschrijving van Opdrachtnemer d.d. [datum]

1.3  Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst
opdrachten tot het verrichten van Diensten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd.
Opdrachtnemer kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten
tot het verrichten van Diensten gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst.

1.4 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle
opdrachten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever
enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds worden gesloten met betrekking tot de
dienstverlening.

1.5 In een opdrachtverlening wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke Diensten,
gedurende welke periode en voor welke locatie de desbetreffende afspraken worden
aangegaan.

2. Duur van de Raamovereenkomst

2.1 Deze Raamovereenkomst gaat in op 1 februari 2022 voor de duur van twee jaar, met een
optie, éénzijdig uit te oefenen door Opdrachtgever, tot verlenging van deze
Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden met een periode van tweemaal één
jaar. De Raamovereenkomst eindigt na deze periode van rechtswege.

2.2 Beéindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en
verplichtingen voortvloeiend uit de lopende opdrachten onverlet. De voorwaarden van deze
Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle opdrachten die na het eindigen van deze
Raamovereenkomst nog voortduren.
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Gelderland-Midden

Indien de volledige Diensten niet binnen de overeengekomen dan wel verlengde termijn zijn
verricht op een wijze die aan de Overeenkomst beantwoordt, is Opdrachtnemer aan
Opdrachtgever een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van 0,1 % van de totale dan
wel maximale prijs die met de Overeenkomst is gemoeid voor elke dag dat de tekortkoming
voortduurt tot een maximum van 10 % daarvan. Indien nakoming anders dan door
overmacht blijvend onmogelijk is geworden, is de boete onmiddellijk in haar geheel
verschuldigd.

De boete komt Opdrachtgever toe, onverminderd alle andere rechten of vorderingen,
daaronder mede begrepen:

a.zijn vordering tot nakoming van de overeengekomen verplichting tot het verrichten van de
Diensten;

b.zijn recht op schadevergoeding.

De boete wordt verrekend met de door Opdrachtgever verschuldigde betalingen, ongeacht of
de vordering tot betaling daarvan op een derde is overgegaan.

Prijs en overige financiéle bepalingen

Opdrachtnemer is gerechtigd het werkelijke aantal bestede uren en te leveren producten
met betrekking tot de op grond van een opdracht te verrichte diensten per maand te
declareren tegen de in deze raamovereenkomst opgenomen tarieven. Voor aanvullende
diensten (of leveringen) waarvoor Opdrachtgever opdracht geeft, waarvan de tarieven niet
zijn opgenomen in het tarievenblad, worden verricht tegen het overeengekomen tarief in de
betreffende opdracht, de overeengekomen prijzen vormen hierbij de basis.

De in artikel 3.1 van deze Raamovereenkomst bedoelde prijs heeft betrekking op alle door
Opdrachtnemer in het kader van de desbetreffende opdrachten te verrichten Diensten en
eventueel daartoe benodigde sanitaire middelen en is inclusief eventuele reis- en
verblijfskosten en alle eventueel bijkomende kosten en exclusief BTW.

De overeengekomen tarieven zijn vast tot en met 31 januari 2024 en kunnen jaarlijks voor
het eerste per 1 februari 2024 worden geindexeerd conform de jaarmutatie
Dienstenprijsindex sector 812 Schoonmaakdienstverlening.

Opdrachtnemer factureert elektronisch aan factuur@vggm.nl.

Betaling vindt plaats na ontvangst en acceptatie van de te verrichte Diensten.

Contactpersonen/ Projectleiders

Contactpersoon voor Opdrachtgever is [naam]
Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [naam]

Ten minste éénmaal per kwartaal vindt overleg plaats tussen de contactpersonen van
Partijen over de wijze waarop deze Raamovereenkomst wordt uitgevoerd (tussentijdse
evaluatie(s)).

Tijden, plaats werkzaamheden en personeel

De werkzaamheden, verband houdend met de in deze Raamovereenkomst en
vervolgopdrachten gespecificeerde Diensten, worden verricht op de bij opdrachtverlening
aangegeven locaties.
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Partijen verplichten zich het Personeel van de andere Partij toegang te verlenen tot de plaats
waar de werkzaamheden verband houdend met de in de Diensten die moeten worden
verricht, alsmede dit Personeel in staat te stellen de werkzaamheden onder de bij die Partij
gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten. Partijen verplichten zich hun Personeel
op te dragen de ter plekke van de uitvoering geldende huisregels na te leven. Tevens dient
Opdrachtnemer de diensten te leveren conform alle vigerende wet- en regelgeving die hierop
betrekking hebben. Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat de uitvoerende medewerkers in
het bezit zijn van de benodigde certificering die betrekking heeft op de te verrichte diensten.
Tevens dienen de medewerkers in het bezit te zijn van een VOG.

Gelderland-Midden

Overige Voorwaarden

Op deze Raamovereenkomst, alsmede op een opdracht tot het verrichten van Diensten, zijn
uitsluitend van toepassing de ARVODI-2018 voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst
niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere
voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten.

In aanvulling op artikel 24 van de ARVODI-2018 geldt ten aanzien van - ten behoeve van
opdrachten tot het verrichten van Diensten - van derden betrokken informatie, dat de
intellectuele eigendomsrechten bij deze derden verblijven. Opdrachtnemer regelt voor
Opdrachtgever een passend gebruiksrecht

In aanvulling op artikel 21 van de ARVODI-2018 vrijwaart Opdrachtnemer Opdrachtgever
tegen eventuele aanspraken van derden op vergoeding van schade als gevolg van het
tekortschieten als bedoeld in artikel 21.3 van de ARVODI-2018. De staffel inzake
aansprakelijkheid opgenomen in artikel 21.3 van de ARVODI-2018 is van overeenkomstige
toepassing.

Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen welke ingevolge artikel 13 van de
ARVODI-2018 op hem en zijn Personeel rusten, is Opdrachtnemer een boete verschuldigd
van € 1.000,-- per gebeurtenis.

Artikel 6.1 van de ARVODI-2018 is niet van toepassing. Opdrachtnemer kan personen die
belast zijn met de uitvoering van de Overeenkomst vervangen, het nieuwe Personeel dient
altijd aan alle voorwaarden uit de raamovereenkomst te voldoen.

Integriteitsverklaring

Opdrachtnemer verklaart dat hij in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst
en de daarbij behorende opdrachten tot het verrichten van Diensten, Personeel van
Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven,
respectievelijk zal bieden, geven, zal doen aanbieden of zal doen geven. Hij zal dat ook niet
alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen enige handeling te
verrichten of na te laten.

Slotbepaling

Afwijkingen van deze Raamovereenkomst of aanvullende Diensten zijn slechts bindend voor
zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door
Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van
opdrachten tot het verrichten van Diensten.
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A4,

Veiligheids- en Gezondheidsregio Ge]der]and—Midde‘n
A

Aldus overeengekomen en ondertekend,

Arnhem, .....cccoeeee. [Plaats], «cooovereeennee
Veiligheids- en Gezondheidsregio Gelderland-Midden bedrijf [naam]

De heer H. Bril [naam]

Directeur [functie]

Bijlagen:

1. het verificatieverslag d.d. [datum]

2. de Nota van Inlichtingen d.d. [datum]

3. het Beschrijvend Document d.d. [datum] met referentienummer 210818-0002 incl.
bijlagen;

4. de ARVODI-2018;

5. de Inschrijving van Opdrachtnemer d.d. [datum]
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