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Vragen ten behoeve van de tweede Nota van Inlichtingen

21-1-2022

Opmerkingen:

* de aansprakelijkheid voor indirecte / gevolgschade wordt

beperkt tot € 1.000.000 per gebeurtenis.

* de aansprakelijheid in geval van aanspraken door derden op

schadevergoeding ten gevolge van dood of letsel wordt beperkt

tot € 4.500.000 per gebeurtenis of samenhangende reeks van

gebeurtenissen, tenzij er sprake is van opzet of grove schuld.

Betreft Vraag Antwoord

3 NvI 1 vraag 47 In de nieuwste generatie machines zit geen harde schijf, maar een 

SSD. Alleen of er nu een harde schijf of een SSD in een machine 

zit, Opdrachtgever moet ervan verzekerd zijn dat alle 

Documentdata (printen, scannen en kopiëren), Machine-

instellingen (netwerk- en configuratie-instellingen) en 

Gebruikersdata (mailboxen, e-mail en fax adreslijsten) bij einde 

inzet van de machine worden verwijderd.

Inschrijver adviseert Opdrachtgever daarom alle data op de harde 

schijf of de SSD te beschermen met EAS 256 bit encryptie (niet 

uitschakelbaar) en daarnaast bij einde inzet van de apparaten de 

harde schijven te wipen volgens de DoD 5220.22-M methode en 

op de SSD een “Clear level“ volgens NIST SP 800-88 uit te voeren. 

In beide gevallen ontvangt Opdrachtgever hiervan een certificaat. 

Kan Opdrachtgever daarmee instemmen?

Nee, als kan worden aangetoond dat alle data 

verwijderd is nadat de machines bij 

Opdrachtgever zijn opgehaald volstaat dat.
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4 NvI 1 vragen 48 en 49 Opdrachtgever bevestigd in vraag 49 dat de milieucriteria voor 

reproductieapparatuur en voor tonercartridges zijn toegevoegd. 

Opdrachtgever heeft echter niet de milieucriteria toegevoegd, 

maar in plaats daarvan de MVI criteria voor “gerecycled papier” 

en voor “lokale bevestiging printopdracht”. Deze MVI criteria zijn 

iets heel anders, dan de in eis 5 gevraagde milieucriteria. Het MVI 

criteria “gerecycled papier” geeft alleen aan dat de 

reproductieapparatuur geschikt moet zijn voor het gebruik van 

gerecycled papier. Terwijl het MVI criteria “lokale bevestiging 

printopdracht” alleen aangeeft dat de reproductieapparatuur een 

printopdracht lokaal of op afstand moet kunnen vrijgeven. Beide 

MVI criteria zeggen niets over het  energieverbruik van de 

reproductieapparatuur.

Opdrachtgever laat met het verwisselen van de milieucriteria 

reproductieapparatuur met de MVI criteria, de kans om de 

energieprestaties van de aangeboden reproductieapparaten met 

elkaar te kunnen vergelijken vervallen. Inschrijver verzoekt 

daarom de vraag te heroverwegen en alsnog in te stemmen met 

het overleggen van US Energy Star certificaten bij inschrijving, 

zodat Opdrachtgever op basis van het energieverbruik (TEC 

waarde in kWh per week) de verschillende apparaten met elkaar 

kan vergelijken en zo duurzaamheid kan meewegen. Is 

Opdrachtgever daartoe bereid?

Nee, we laten het zoals het nu is.

5 NVI 1, Vraag 2 Aangezien papier voor een groot deel te maken heeft met de 

grondstoffenmarkt en dit door Corona verstoord is worden er 

geen prijzen voor een jaar vast afgegeven. Het voordeel voor u 

kan zijn dat wanneer deze markt zich op korte termijn gaat 

normaliseren de prijzen gaan dalen. Bij een prijsvastheid van een 

jaar kan dat inschrijvers doen besluiten in het geheel niet op 

papier in te schrijven. Bent u alsnog bereid de prijsvastheid naar 

maximaal 6 maanden aan te passen?

Ja, waarbij prijsdalingen onverkort en 

aantoonbaar worden toegepast in de prijs 

voor Opdrachtgever. Prijsaanpassingen 

worden gebaseerd op de PPI Pulp and 

Paperindex.
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6 NVI 1, Vraag 5 U geeft aan dat de keuze op recycled papier is gevallen. Bent u 

zich er van bewust dat dit duurder, vaak veel minder wit en niet in 

2500 vel verpakking beschikbaar is? En als het gaat om de uitstoot 

van CO2 dit bij recycled vele malen hoger ligt dan bij nieuwe 

vezel? En aan welke bandbreedte qua witheid dient het papier 

dan te voldoen? Alsmede welke certificaten?

Het dient mogelijk te zijn te printen op 

gerecycled papier. Dat is ook wat er in de 

criteria staat. In het antwoord op vraag 5 kunt 

u niet afleiden dat "de keuze" is gevallen op 

gerecycled papier.

7 NVI 1, Vraag 99 U gaat akkoord in vraag 99 met de verwerking van 210 grams op 

type 4. Inschrijver wil graag een type aanbieden welke tot 176 

grams kan verwerken (tot 200 grams gecoat papier) en een 

automatische documentinvoer heeft van 50 vel. Dit type voldoet 

verder aan al uw eisen, past binnen een onderwijsomgeving en is 

economisch tot 66% voordeliger (met 30 tafelmodellen in de 

uitvraag). Bent u akkoord met deze aanpassing(en)?

Ja.

8 Gerecycled papier Gekleurd papier bestaat niet in gerecyclede kwaliteit, maar is wel 

voorzien van een EU Ecolabel. Gaat opdrachtgever hiermee 

akkoord?

Dit is een nieuwe vraag, die wordt niet 

beantwoord.

9 Gerecycled papier Begrijpen wij goed dat kantoorpapier voorzien van EU Ecolabel 

volstaat voor opdrachtgever? Graag uw bevestiging.

Dit is een nieuwe vraag, die wordt niet 

beantwoord.

10 •	Prijsvaste periode van 1 jaar voor papier De prijs van papier is momenteel erg onderhevig aan 

prijsstijgingen door tekorten van pulp, stijgende energie- en 

transportkosten. Hierdoor is het niet mogelijk om vaste prijzen af 

te geven voor een jaar. Realiseert opdrachtgever zich dat er 

daardoor mogelijk geen aanbiedingen gedaan kunnen worden? Is 

opdrachtgever bereidt te heroverwegen dit bij te stellen tot 2 à 3 

keer per jaar?

Zie antwoord 5 in deze nota.

11 CBS producentenprijsindex voor de 

papierindustrie

Het CBS geeft aan dat de indexcijfers Xerografisch Papier per juni 

2021 niet langer meer beschikbaar zijn. Is opdrachtgever alsnog 

bereid akkoord te gaan met de prijsindexcijfers gerelateerd aan de 

PPI Pulp and Paperindex zoals ook het CBS deze nu gebruikt?

Zie antwoord 5 in deze nota.
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