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Bijlage 6 concept  Dienstverleningsovereenkomst ARVODI-2018 
Dienstverlening aan Gladheidbestrijdingsmaterieel voor Rijkswaterstaat en de Provincie Noord-

Brabant  
Contractnummer:………. 
 

Perceel (Coördinatie) gebieden 

Ploegen/Strooiers (…)  

 
 
De ondergetekenden: 
 
1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,  

te dezen vertegenwoordigd door de Minister van Infrastructuur en Milieu, 
namens deze, de …………………………  
en 
 
(alleen perceel 6) 
(2). De Provincie Noord-Brabant, waarvan de zetel is gevestigd te ‘s-Hertogenbosch,  
te dezen vertegenwoordigd door het Hoofd beheer en onderhoud de heer J.H.M. Goosens,  

hierna gezamenlijk te noemen: Koper  
 
en 
 
2 (of 3). …………………………. (statutair) gevestigd te …., te dezen vertegenwoordigd door ……………, 
hierna te noemen: Leverancier, 
 

OVERWEGENDE DAT: 
 

- Opdrachtgever met betrekking tot de uitvoering van Diensten aan 
gladheidbestrijdingsmaterieel, welke door Opdrachtgever is aangekocht onder de tussen 
Opdrachtgever en Opdrachtnemer gesloten Raamovereenkomst ARIV-2018 Koop en -
levering Gladheidbestrijdingsmaterieel met contractnummer 311xxx, gedurende een zekere 

tijd vaste afspraken met de Opdrachtnemer wil maken;  
 
-  Opdrachtgever daartoe een Overeenkomst wil sluiten, waarin de voorwaarden  zijn  

vastgelegd; 
 
-  Een Europese Aanbesteding voor de gunning van de deelname aan deze Overeenkomst 

heeft plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document, met kenmerk 31165103 

onder toepassing van de Aanbestedingswet 2012; 
 
- Opdrachtgever de Inschrijving van Opdrachtnemer voor Raamovereenkomst ARIV-2018 

Koop en -levering Gladheidbestrijdingsmaterieel met contractnummer 311xxx (na toepassing 
van perceelmaximalisering) als de economisch meest voordelige Inschrijving heeft 
beoordeeld 

 

-  In deze Overeenkomst zijn de voorwaarden vastgelegd die van toepassing zijn op alle 
Diensten die direct voortvloeien uit alle bestelopdrachten van gladheidbestrijdingsmaterieel 
die door de Opdrachtgever aan Opdrachtnemer op grond van de gesloten 
Raamovereenkomst Koop en Levering ARIV-2018 met contractnummer 311xxxx zijn 
verstrekt; 

 

- Opdrachtgever met Opdrachtnemer gelijktijdig de Raamovereenkomst ARIV-2018 Koop en 
Levering met contractnummer 311xxxx zijn overeengekomen. 

 
 
 
KOMEN OVEREEN:  
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In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 
begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijks-
voorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-
2018). In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze 

Overeenkomst verstaan: 
 
Inschrijving: de op basis van het Beschrijvend document ingediende Inschrijving d.d. ………. 2021. 
 
Beschrijvend document: het document van Koper d.d. 21 april 2021 met referentie zaaknummer 
31165103,  en de Nota(s) van Inlichtingen …………, waarin de informatie over de eisen waaraan de 
(inhoud van) Dienstverlening dient te voldoen, het verloop van de aanbestedingsprocedure, de 

eisen waaraan de (inhoud van de) Inschrijving dient te voldoen, de gunningcriteria en de 
beoordelingsprocedure is opgenomen. 
 
Offerte: de door Opdrachtnemer uitgebrachte Inschrijving  d.d. […datum…], kenmerk [……] 
 
Dienstverlening: de door Opdrachtnemer ten behoeve van Opdrachtgever te verrichten Diensten 

zoals beschreven in het Beschrijvend document.  
 
Overeenkomst: Deze dienstverleningsovereenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer. 
 
 
 
1. Voorwerp van de Overeenkomst 

 
1.1 Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van Diensten in het 

kader van door Opdrachtnemer geleverd gladheidbestrijdingsmaterieel onder de 
Raamovereenkomst met contractnummer 311xxxx gedurende de looptijd van deze 
Overeenkomst, een en ander overeenkomstig de op basis van het Beschrijvend document 
en door Opdrachtnemer uitgebrachte Inschrijving, tenzij in deze Overeenkomst anders is 
bepaald. 

 
1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document 
boven het later genoemde: 

 
1. dit document; 

2. de ARVODI-2018; 
3. het Beschrijvend document; 
4. de Inschrijving; 

 
 

2. Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst 
 

2.1 Deze Overeenkomst komt tot stand door ondertekening van het contract door alle Partijen.  
 
2.2  De overeengekomen Diensten worden verricht gedurende een periode van dertien (13) jaar 

voor (nat)zoutstrooiers en combi opzet (nat)zoutstrooiers /sproeiers, en twintig (20) jaar 
voor sneeuwploegen en gaat in op 1 oktober in het jaar van Aflevering en overname door 

Opdrachtgever van het geleverde Gladheidbestrijdingsmaterieel (Materieel).  
  

2.3 Opdrachtgever behoudt zich het recht voor de looptijd van de Overeenkomst eerder te 
beëindigen, echter niet eerder dan 7 kalenderjaren na aanvang van de Overeenkomst. 
 

2.4 Opdrachtgever behoudt zich het recht voor de uitvoering van Diensten aan gekocht 
Materieel ten behoeve van samenwerkingspartners (RWS-partners) te beëindigen indien 
een gesloten samenwerkingsovereenkomst tussen Opdrachtgever en een RWS partner ten 

aanzien van de uitvoering van gladheidbestrijding wordt beëindigd. 
 
2.5 Opdrachtgever behoudt zich het recht voor de looptijd van de Overeenkomst te verlengen 

met maximaal tweemaal een periode van (maximaal) 12 maanden. 
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2.5 Indien Opdrachtgever besluit tot de uitvoering van de onder lid 2.3 en 2.4 genoemde 

wijzigingen, zal Opdrachtgever Opdrachtnemer hiervan uiterlijk 6 maanden voorafgaand 
aan de ingangsdatum van de contract beëindiging of -verlenging schriftelijk informeren.   

 
 

 
3. Prijs en overige financiële bepalingen 
 
3.1 Opdrachtnemer verricht de Diensten tegen vaste tarieven zoals opgenomen in Bijlage 1  

deze Overeenkomst. 
  
3.2 Opdrachtnemer verzorgt de Diensten gedurende de garantieperiode van (minimaal 24) 

maanden geheel kosteloos met uitzondering van de kosten zoals benoemd in het 
Programma van eisen artikel 6.3.2 lid 4. Opdrachtnemer verzorgt de Diensten in de termijn 
aansluitend op de garantieperiode tegen de all-in onderhoudstarieven per jaar zoals 
opgenomen in Bijlage 1. Hiervan zijn uitgezonderd de kosten zoals benoemd in het 
Programma van eisen artikel 6.3.2 lid 4. 

 

3.3 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar 
voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten 
laste komt van Opdrachtgever. 

 
3.4 De prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst 

te verrichten Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen, tenzij anders is bepaald 
in het Programma van eisen.  

 
3.5 Bijstelling (indexatie) van Prijzen en tarieven kan jaarlijks éénmaal plaatsvinden met 

ingangsdatum 1 augustus, voor het eerst op 1 augustus 2023 en zijn van toepassing op 
bestelopdrachten en/of (DMS) opdrachten die verstrekt zijn op of na de ingangsdatum van 
indexatie op 1 augustus van het betreffende jaar (niet de datum van levering, uitvoering of 
datum van factuur).  
Indexatie van het all-in onderhoudstarief kan jaarlijks éénmaal plaatsvinden na aanvang 

van een nieuwe onderhoudsjaar. Een eerste indexatie van het all-in onderhoudstarief is 
voor het eerst van toepassing op de facturatie in de maand mei (80% deel) in het 

onderhoudsjaar dat volgt na het aflopen van de garantietermijn, maar niet eerder dan in de 
maand mei 2024.  
  

3.6 Een voorstel tot prijsherziening kan plaatsvinden aan de hand van de onderstaande 

prijsindexatie methodiek; 
 
A. Materiaal (onderdelen): 
Prijsherziening volgens CBS Producentenprijzen (PPI) 
Afzetprijzen binnenland; Bedrijfstak (SBI-2008) 28 Machine industrie, reeks 2015= 100,  
en volgens onderstaande rekenmethode: 
 

Prijs nieuw= Prijs oud x indexcijfer [nieuw= Mn ] / indexcijfer [oud= Mo]  
(Mn=Materieelprijs nieuw, Mn=Materieelprijs nieuw) 
 
B. Tarieven (correctief/storingsonderhoud) Uurlonen en all-in voorrijtarieven: 
Prijsherziening volgens CBS loonindexcijfer Cao-lonen, contractuele loonkosten en 

arbeidsduur; indexcijfers (2010=100). CAO lonen per uur incl. bijzondere beloning, Cao 
sector particuliere bedrijven, Bedrijfstak (SBI-2008) – 24-30 Metalelektro,  

 
en volgens onderstaande rekenmethode: 
 
Prijs nieuw= Prijs oud x indexcijfer [nieuw= Ln] / indexcijfer [oud= Lo]]  
(Ln= Uurloon nieuw, Lo= Uurloon oud) 
 

 
All-in onderhoud: 
Prijs nieuw= Indexcijfers (A) Mn/Mo x 0,25 + Indexcijfers (B) Ln/Lo x 0,75  
 
Toelichting indexcijfers: 
Als indexcijfer nieuw wordt gehanteerd het meest recente gepubliceerde indexcijfer per 1 
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mei van het lopend jaar waarop de prijsherziening van toepassing is, voor het indexcijfer 

oud wordt als peildatum voor een mogelijke prijsverhoging de ingangsdatum van 1 juni 
2021 gehanteerd. 
 

3.7 Opdrachtnemer factureert gedurende de garantietermijn zoals vermeld in artikel 3.2 geen  

all-in onderhoudstarieven aan Opdrachtgever. 
 
3.8 Opdrachtnemer factureert gedurende de garantietermijn van 60 maanden op de 

conservering geen kosten hiervoor aan Opdrachtgever. 
 

3.9 Opdrachtnemer factureert de vaste vergoeding inzake de jaarlijkse all-in 
onderhoudstarieven in twee (2) termijnen per kalenderjaar, als volgt: 

 
 1e termijn: 80 procent in de maand mei van het onderhoudsjaar. 

   2e termijn: 20 procent in de maand oktober (na de Vlootschouw). 
 
3.10 Opdrachtnemer factureert Opdrachtgever Diensten niet vallende onder de bepalingen van   

het all-in onderhoudstarief op maandbasis achteraf middels verzamelfacturen. 

 
       
3.11 Opdrachtnemer factureert elektronisch op de in het Beschrijvend document voorgeschreven 

wijze.  
 
3.12 Indien de volledige Diensten niet binnen de overeengekomen dan wel verlengde termijn 

zijn verricht op een wijze die aan de Overeenkomst beantwoordt, is Opdrachtnemer aan 

Opdrachtgever een onmiddellijk opeisbare Korting (=boete) verschuldigd overeenkomstig 
het gestelde in het Programma van Eisen zijnde: 
 

 Strooiers Cat I Strooiers Cat II Ploegen Cat I Ploegen Cat 2 

Kortingen €2.500,- per 

overschrijding van de 

norm en €2.500,- voor 

elke daaropvolgende 24 

uur overschrijding met 

een max van €10.000,- 

€250,- per 

overschrijding van de 

norm en €250,-voor 

elke daaropvolgende 24 

uur overschrijding met 

een max van €1.500,- 

€1.000,- per 

overschrijding van de 

norm en €1.000,-voor 

elke daaropvolgende 24 

uur overschrijding met 

een max van €5.000,- 

€250,- per 

overschrijding van de 

norm en €250,- voor 

elke daaropvolgende 24 

uur overschrijding met 

een max van €1.500,- 

 
 

Indien nakoming anders dan door overmacht blijvend onmogelijk is geworden, is de Korting 
onmiddellijk in haar geheel verschuldigd. 
 

De Korting komt Opdrachtgever toe, onverminderd alle andere rechten of vorderingen, 
daaronder mede begrepen:  
a. zijn vordering tot nakoming van de overeengekomen verplichting tot het 
    verrichten van de Diensten; 
b. zijn recht op schadevergoeding. 
 

De Korting wordt verrekend met de door Opdrachtgever verschuldigde betalingen, 
ongeacht of de vordering tot betaling daarvan op een derde is overgegaan.     

 
 
4. Contactpersonen / Projectleiders 
 
4.1 Contactpersoon namens Opdrachtgever is .............. 

 Contactpersoon namens Opdrachtnemer is .............. 
 
4.2 Ten minste 1x maal per jaar zal overleg plaatsvinden tussen de contactpersonen van 

partijen over de wijze waarop deze Overeenkomst wordt uitgevoerd (tussentijdse 
evaluatie(s)). 

 
4.3  In afwijking van het bepaalde in artikel 10.2 van de ARVODI-2018 binden de 

contactpersonen hun Partij niet. 
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5. Tijden en plaats Diensten 
 
5.1 Indien de Diensten worden verricht op Locaties van Opdrachtgever verleent hij het 

Personeel van Opdrachtnemer toegang tot de plaats waar de Diensten worden verricht, en 
stelt hij dit Personeel in staat de Diensten onder de bij die Partij gebruikelijke 
arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende 7 dagen per week en 24 uur per dag. 
 
 

6. Overige Voorwaarden 
 

6.1 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene Rijksvoorwaarden 
voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-2018)” 
voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van 
(eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten. 

  
6.2 Onverminderd de plicht genoemd in artikel 9 van de ARVODI-2018 om over de voortgang 

van de Diensten aan Opdrachtgever te rapporteren wanneer en op de wijze waarop deze 
dat nodig acht, dient Opdrachtnemer tevens aan Opdrachtgever rapportages te verstrekken 
overeenkomstig het gestelde in het Beschrijvend document. 

 
6.3 Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen die ingevolge artikel 13 van de 

ARVODI-2018 op hem en zijn Personeel rusten, is Opdrachtnemer aan Opdrachtgever een 
boete verschuldigd van € 10.000,-- per gebeurtenis. 

 
 
7.  Integriteitsverklaring 

 
Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de opdracht Personeel van 
Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. 
Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen 

enige handeling te verrichten of na te laten. 
 

11. Slotbepaling 
 
11.1 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen 

Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

 
11.2 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 

gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen 
Diensten. 

 
 
Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 

elektronisch ondertekend, 
 

Den Haag,            [Plaats],  

 

 

 

 

DE MINISTER/STAATSSECRETARIS VAN            [naam Opdrachtnemer] 

[naam portefeuille]            

 

 

namens deze, 

[functienaam ondertekenaar] 

 

 



ARVODI-2018 – Dienstverleningsovereenkomst  6 

 

[naam ondertekenaar]                                                       [functie en naam ondertekenaar] 

 

 

 

[Bijlage(n): - Verwerkersovereenkomst ARVODI-2018 
DISCLAIMER 

Dit document is door Rijkswaterstaat voorzien van een digitale handtekening met betrouwbaarheidsniveau 4 
(PKI-certificaat). Wilt u meer weten over het PKI-certificaat en de niveaus?  

Ga dan naar http://www.logius.nl/producten/toegang/pkioverheid.  

(Logius is een onderdeel van het ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties) 

 

In de wetgeving is sinds 2012 geregeld dat een elektronische handtekening met gekwalificeerd certificaat, zoals 

het PKI-certificaat, bij wet gelijkgesteld is aan een handgeschreven handtekening. 
 

Als u in het document op de handtekening klikt, kunt u de handtekening op betrouwbaarheid verifiëren op 

authenticiteit. Het certificaat van de ondertekenaar kunt u dan digitaal inzien. Daarvoor heeft u minimaal Adobe 

reader XI nodig. Wij raden u aan te allen tijde een digitale handtekening op betrouwbaarheid te verifiëren.  

       

http://www.logius.nl/producten/toegang/pkioverheid

