Nota van inlichtingen Raamover eenkomst levering en aanleg speeltoestellen gemeente's-
Hertogenbosch

Aanbesteding: Raamovereenkomst levering en aanleg speeltoestellen gemeente 's-
Hertogenbosch
Aanbestedende Dienst: gemeente 's-Hertogenbosch
Referentie: 033-2021
Toelichting:
Ref.nr. Onderwerp:
1 5.2 Duurzaamheid CO2 reductie aanleg speeltuin
Vraag:

Begrijpen wij het goed dat u niet de CO2 footprint (en reductie daarin) voor
de inschrijvende organisatie beoordeelt? Kortom, dit maakt geen dedl uit van
onze berekening op max. 2 A4.

Antwoord:

Onjuist, in paragraaf 5.2 van het beschrijvend document staat aangeven dat
inschrijvers hier wel op beoordeeld worden.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
2 4.6 Duurzaamheid
Vraag:

We lezen dat het hout aantoonbaar duurzaam dient te zijn (TPAC).
Begrijpen wij het goed dat het de eisis dat aan het huidige MV criterium
van onze overheid voor duurzaam hout wordt voldaan?

https://www.mvicriteria.nl/nl/webtool ?criterion=2309#Straatmeubilair
/productgroup/42/3//ni

voluit:

Televeren hout of hout verwerkt in te leveren (hout)producten dient te
voldoen aan de ‘ Dutch Procurement Criteriafor Timber’ ten aanzien van
duurzaam bosbeheer en de handel sketen, inclusief de bijbehorende
beoordelingsmethode.

Hout dat onder een certificeringsysteem wordt geleverd, moet vergezeld
gaan van de op de levering betrekking hebbende factuur en/of pakbon van de
inschrijver. Facturen moeten zijn voorzien van:

naam en adresgegevens van opdrachtgever en inschrijver;
datum uitgifte;
houtsoort en/of productbeschrijving;
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Ref.nr.

Ref.nr.

volume of aantal van het geleverd product;

naam van het certificeringssysteem en de claim (bijv. FSC 100% of PEFC
gecertificeerd);

Chain-of-Custody certificaatnummer van de leverancier.

Antwoord:

TPAC is een overkoppel ende organsatie die bepaal de certificaten
beoordeeld. Het hout van de speeltoestellen moet voldoen aan een van deze
ceritficaten. FSC International

PEFC International, for the Dutch market

MTCS (PEFC Malaysia)

Keurhout (only Chain of Custody)

STIP (only Chain of Custody)

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Juridisch

Onderwer p:
5. Gunningsprocedure

Vraag:

We lezen dat de focus van de gemeente sterk op korting, CO2 en de website
gericht isals het zich om speelterreinen voor de kinderen handelt. Begrijpen
wij goed dat u wenst dat we, voor gunning, enkel op deze drie onderdelen
een optimal e aanbieding doen in onze inschrijving?

Antwoord:
Zie hiervoor hoofdstuk 5 van het Beschrijvend document.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Onderwerp:
5.2 Duurzaamheid CO2 reductie aanleg speeltuin

Vraag:

Voor het transport/plaatsing lezen we over ‘ de standaard voor het berekenen
van CO2 reductie’ (bij het sterretje helemaal onder aan pagina 2 van 5.2).
We nemen aan dat de transport berekening bedoeld is vanaf de plek dat de
inschrijver haar rit naar de Norbertijnenborch begint, tot het moment dat de
inschijver de plaatsing heeft afgerond en de Den Bosch weer verlaat, is dat
correct?

Antwoord:
Dit is deels correct, met de toevoeging dat de inschrijver de terugreisvan 's-
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Ref.nr.

Ref.nr.

Hertogenbosch naar de vestiging van de inschrijver terug ook mee dient te
nemen.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud

Onderwerp:
5.2 Duurzaamheid CO2 reductie aanleg speeltuin

Vraag:

Voor het transport/plaatsing lezen we over ‘de standaard voor het berekenen
van CO2 reductie’ (bij het sterretje helemaal onder aan pagina2 van 5.2).

- We lezen dat het de bedoeling is om het materiegl te berekenen tegen de
waarden van het materieel bij het sterretje voor uitvoering in het verleden.
Dus de hoge CO2 waarde van toen.

- Het transport/plaatsing in de huidige periode is dan af te zetten tegen het nu
werkelijk toegepaste materieel en bijbehorende CO2 belasting voor de
huidige vervanging in het project nu.

Is dit correct?

Antwoord:
Dit is correct.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Onderwerp:
5.2 Duurzaamheid CO2 reductie aanleg speeltuin

Vraag:

We hebben niet dezelfde toestellen al's de firma Nijha (bijlage 7). Mogen we
toestellen met vergelijkbare speelfunctie en/of financiéle waarde opnemen in
onze berekening?

Uiteraard geldt dan dat het toestel in ca. dezelfde prijsrange dient te liggen
als het oude toestel van Nijhawat er nu staat (stel maximaal 10% lager,
hoger mag altijd).

Antwoord:

De prijsrange is niet belangrijk, de overige product specificaties (materiaal,
valhoogte, lengte en breedte) moeten hetzelfde zijn. Zie hiervoor bijlage 7
kolom H.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
7 5.2 Duurzaamheid CO2 reductie aanleg speeltuin
Vraag:

Mogen we de CO2 reductie in toegepast basismateriaal meenemen in onze
berekening van de CO2-reductie? Hier ligt immers werkelijk onderscheid en
significantie in CO2 duurzaamheid.

Antwoord:
Nee, dit is niet toegestaan.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

8 Bijlage Productassortiment Beste BKV-criterial
Vraag:

Er wordt telkens verwezen naar 'verwijzging catalogus.

V ele organisaties werken in mindere mate met catal ogi.

We nemen aan dat we als inschrijvers ook mogen verwijzen naar de websites
waar de leverbare speeltoestellen op vermeld staan, is dat correct?

Antwoord:
Ja, dit is correct.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:
9 Bijlage Productassortiment Beste BKV-criterial onderdeel C Modulair

Vraag:

Begrijpen wij het goed dat in tegenstelling tot de blokken A, B en D, bij
onderdeel C niet alle toestellen modulair hoeven te zijn in het minimale
assortiment om een geldige inschrijving te kunnen doen?

Diti.v.m. het vakje 'Aanwezig', aanvinken wat van toepassing is.

Antwoord:
Er ishierbij een verkeerde bijlage gepubliceerd. Bijgevoegd is de juiste
bijlage 7 Productassortiment.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:

10 Bijlage Productassortiment Beste BKV-criterial
Vraag:
Bedoelt u met 'Outdoor Gaming' speeltoestellen met een internetverbinding?
Antwoord:
Er is hierbij een verkeerde bijlage gepubliceerd. Bijgevoegd is de juiste
bijlage 7 Productassortiment.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

11 Bijlagen in Word beschikbaar stellen
Vraag:
Wilt u bijlage 4/ bijlage 5/ bijlage 8 in een Word bestand beschikbaar
stellen?
Antwoord:
Ja, deze worden bijgevoegd aan deze nota van inlichtingen.
Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

12 Bijlage4,5en 8
Vraag:
Wilt u deze bijlages in bewerkbaar format (Word) beschikbaar stellen?
Antwoord:
Ja, deze worden bijgevoegd aan deze nota van inlichtingen.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

13 Algemeen
Vraag:

Uit hoeveel personen bestaat het beoordelingsteam en wat is hun functie?
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Antwoord:

De beoordelingscommissie bestaat uit minimaal 3 personen, wiens functie
relevant is voor deze te beoordelen raamovereenkomst.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
14 Bijlage 3
Vraag:

Algemeen: wenst u hier inderdaad per regel een linkje naar de website te
ontvangen? We vrezen gezien de potentiéle omvang hiervan een
onoverzichtelijk gehedl.

Antwoord:
Er is hierbij een verkeerde bijlage gepubliceerd. Bijgevoegd is de juiste
bijlage 3 Productassortiment.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
15 Bijlage 3
Vraag:

Onderdeel D: wat wordt er precies en smart geformuleerd verstaan onder
origineel, creatief en innovatief? Dat zijn subjectieve begrippen.

Antwoord:
Er is hierbij een verkeerde bijlage gepubliceerd. Bijgevoegd is de juiste
bijlage 3 Productassortiment.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
16 Bijlage 3
Vraag:

Onderdeel D: wat moet er bij de toelichting ingevuld worden; alleen een
linkje naar de website?
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Antwoord:
Er is hierbij een verkeerde bijlage gepubliceerd. Bijgevoegd is de juiste
bijlage 3 Productassortiment.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
17 Bijlage 3
Vraag:

Onderdeel C: wat verstaat u precies, smart geformuleerd, onder ‘ modulair’
en wat bedoelt u precies, smart geformuleerd met een ‘modulair systeem’ ?

Antwoord:
Er is hierbij een verkeerde bijlage gepubliceerd. Bijgevoegd is de juiste
bijlage 3 Productassortiment.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
18 Bijlage 3
Vraag:

waar staat ‘ verwijzing catalogus : mag dit ook een linkje naar de website
met betreffende pagina zijn?

Antwoord:
Jadit is toegestaan.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
19 Productassortiment - origininaliteit
Vraag:

Is het een eis om toestellen in alle materialen te kunnen leveren?

Antwoord:
Er ishierbij een verkeerde bijlage gepubliceerd. Bijgevoegd is de juiste
bijlage 3 Productassortiment.
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Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

20 Productassortiment
Vraag:
Kan de opdrachtgever omschrijven wat men bedoelt met modulair?
Betekend dit dat het toestel gemodicficeerd kan worden of dienen we
hieronder te verstaan dat de toestellen ale voorzien zijn van een type
certificaat.
Antwoord:
Er is hierbij een verkeerde bijlage gepubliceerd. Bijgevoegd is de juiste
bijlage 3 Productassortiment.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

21 C02 Reductie
Vraag:
Moet de CO2-uitstoot van de afvoer van vrijkomende materialen ook
meegenomen worden in de berekening van de CO2-reductie?
Antwoord:
Nee, dit is niet toegestaan.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

22 C02 Reductie
Vraag:

Moet de CO2-uitstoot van het demonteren en verwijderen van de bestaande
speeltoestellen, ondergronden en/of fundering ook meegnomen worden in de
berekeningen van de CO2-reductie?

Antwoord:
Nee, dit is niet toegestaan.

Beantwoord op: 02-12-2021
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L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

23 C02 Reductie
Vraag:
Moet de CO2-uitstoot van de aan- en afvoer van materieel van derden ook
meegenomen worden in de berekening van de CO2-reductie? Bijvoorbeeld
de aan- en afvoer van een mini-shovel vanaf de locatie van de betreffende
leverancier/onderaannemer.
Antwoord:
De CO2-uitstoot van aan- en afvoer van onderaannemers en diens materieel
dienen ook mee genomen te worden in de berekening.
Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

24 C02 Reductie
Vraag:
Moet de CO2-uitstoot van de aanvoer van materiaal derden ook
meegenomen worden in de berekening van de CO2-reductie? Bijvoorbeeld
de aanvoer van betonpoeren vanaf de locatie van de betreffende leverancier.
Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 23.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

25 C02 Reductie
Vraag:

Moet de CO2-uitstoot van de aanvoer van de speeltoestellen berekend
worden vanaf de daadwerkelijke productiel ocatie van de producent?

Antwoord:
Nee, dit is niet toegestaan. Dit dient berekend te worden vanaf de vestiging
van de inschrijver.

Beantwoord op: 02-12-2021
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L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

26 K ortingspercentage
Vraag:
Op Tenderned moet er een tarief incl en excl BTW opgegeven worden. Is het
toegestaan hier O (nul) in te vullen? Zo nee, wat dient hier dan ingevuld te
worden?
Antwoord:
Jadit is toegestaan.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:

27 5.2 CO2 Reductie
Vraag:
We nemen aan dat we moeten rekenen met de transportafstand van het
product geleverd op locatie in Nederland tot de uitvoeringslocatie. Hoeveel
km transport dienen we aan te houden voor het indertijd aanleveren van de
huidige producten op locatie?
Antwoord:
Inschrijver berekent de aantal kilometers vanaf hun eigen locaties naar de
Norbertijnenborch en terug naar de vestiging te berekenen. Zowel in de oude
als de nieuwe berekening.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

28 Bijlage 3. Productassortiment

Vraag:

Er zullen partijen zijn die proberen maatwerk catalogi of een verwijzing naar
een website aan te bieden en hier extra toestellen aan toevoegen om zo hun
aantallen te verhogen. We verzoeken u dat hier enkel de aantallen ingevuld
mogen worden die in de fysieke catalogus aanwezig zijn.

Antwoord:
Er is hierbij een verkeerde bijlage gepubliceerd. Dit is niet meer van
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toepassing. Bijgevoegd is de juiste bijlage 3 Productassortiment.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
29 Bijlage 3. Beoordeling
Vraag:

U beoordeeld op uitstraling en attractie, origineel en creatief, innovatieve
speeltoestellen. Wanneer scoort een inschrijver slecht, voldoende of goed?
We zien hier graag een smart beoordelingsmethode.

Antwoord:

Er is hierbij een verkeerde bijlage gepubliceerd. Dit is niet meer van
toepassing. Bijgevoegd is de juiste bijlage 3 Productassortiment.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
30 Bijlage 3 Orginaliteit en creativiteit.
Vraag:

Kunnen we bij deze onderdelen ook een verwijzing maken naar de
catalogus? Dit staat namelijk verspreid in onze catalogus en we willen u
graag alle mogelijkheden tonen.

Antwoord:

Er is hierbij een verkeerde bijlage gepubliceerd. Dit is niet meer van
toepassing. Bijgevoegd is de juiste bijlage 3 Productassortiment.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
31 Bijlage 3. Beoordeling
Vraag:

U vraagt aan inschrijvers aantallen in te vullen. Hoe wegen de aantallen van
ieder onderdeel in uw beoordeling?

Antwoord:
Er ishierbij een verkeerde bijlage gepubliceerd. Dit is niet meer van
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toepassing. Bijgevoegd is de juiste bijlage 3 Productassortiment.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
32 Bijlage 3. Modulaire systemen
Vraag:

Wat verstaat u onder modulaire systemen? Bedoelt u hier modulaire
productlijnen?

Antwoord:

Er is hierbij een verkeerde bijlage gepubliceerd. Dit is niet meer van
toepassing. Bijgevoegd is de juiste bijlage 3 Productassortiment.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
33 Bijlage 3. outdoor gaming
Vraag:

Wat verstaat u onder outdoor gaming? Is dit interactief spel?

Antwoord:

Er is hierbij een verkeerde bijlage gepubliceerd. Dit is niet meer van
toepassing. Bijgevoegd is de juiste bijlage 3 Productassortiment.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
34 Bijlage 8: Bestelportaal
Vraag:

Er isin dit document enkel een veld voor de inlogcode voor het
bestelportaal. We nemen aan dat we in dit veld alle informatie moeten
vermelden die u nodig heeft voor het inloggen. Kunt u dit bevestigen?

Antwoord:
Jadit is toegestaan.

Beantwoord op: 02-12-2021
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Ref.nr.

35

Ref.nr.

36

Ref.nr.

37

L abel: Inhoud

Onderwerp:
Contract art 9.

Vraag:

u eist dat alle informatie met betrekking tot de uitvoering van de
overeenkomst aangeleverd moet worden aan de opdrachtnemer én dat
opdrachtnemer kostel oos mee moet werken aan een eventueel overgang naar
een nieuwe opdrachtnemer. We nemen aan dat dit enkel de informatie betreft
die het bedrijfsbelang niet schaad en/of concurrentiegevoelige informatie
van de opdrachtnemer. kunt u dit bevestigen?

Antwoord:

Dit is correct, het bevat enkel alle informatie met betrekking tot de
leveringen en plaatsing van speeltoestellen in de gemeente 's-Hertogenbosch,
geen overige bedrijfsgevoelige informatie.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Contract

Onderwerp:
Contract art 7.

Vraag:

We begrijpen dat u een boete oplegt als af spraken niet nagekomen worden.
U schrijft nu een boete voor voor het nakomen van de waarde uit de
inschrijving. De waarde van de inschrijving is specifiek voor de betreffende
locatie bij de specifiek opgegeven toestellen. Afhankelijk van de locatie,
bereikbaarheid, soort toestellen etc. kan de waarde afwijken van de
inschrijving. We nemen aan dat als dit goed onderbouwd wordt er geen
boete van toepassing is. Anders zou dit een disproportionele boete zijn.

Antwoord:

De boeteclausule blijft gehandhaafd. Het betreft de waarde van de
inschrijving en niet van het specifieke project.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Contract

Onderwerp:
Contract art6.2

Vraag:
De verzekerde waarde wijkt af van hetgeen genoemd in de
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aanbestedingsleidraad. Kunt u dit corrigeren?
Antwoord:
"Dit klopt niet. De gevraagde beroepsaansprakelijkheidsverzekering
bedraagt minimaal €1.000.000 (paragraaf 3.1.2). Artikel 6.2 beschrijft: 2. De
in het kader van de Overeenkomst door de Opdrachtnemer te vergoeden
schade is per gebeurtenis beperkt tot een bedrag van driemaal de
opdrachtwaarde met een maximum van €2.500.000. Samenhangende
gebeurtenissen worden beschouwd als een (1) gebeurtenis.”
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:

38 5.3 Bestelportaal
Vraag:
Wij hebben gemerkt dat een korte toelichting op het bestelportaal onze
klanten geheel wegwijs kan maken. Omdat u diverse onderdelen gaat
beoordelen vragen wij u toe te staan een korte toelichting van maximaal 1
A4 bij te duiten.
Antwoord:
Akkoord.
Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

39 5.2 CO2 reductie
Vraag:

Zonder exacte parametersis een eerlijk vergelijk tussen partijen niet te
maken. Hoe moeten partijen hetzelfde uitgangspunt hanteren? We verzoeken
u deze parameters te verschaffen en partijen hun CO2 footprint van dit
project op dit moment te laten berekenen.

Antwoord:

Aanbestedende dienst verschaft geen additionele parameters en conformeert
zich aan wat omschreven isin paragraaf 5.2 van het Beschrijvend document.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:

40 5.2 Co2 reductie
Vraag:
Als het uitgangspunt de genoemde tekst is; welke uitstoot hebben de
genoemde materialen/machinesin de tekst onder aan de pagina. Hoevesd tijd
is er besteed met het genoemde materieel etc. Zonder deze gegevens gaat
iedere inschrijver. Hoe gaat u dit onderdeel objectief beoordelen alsiedere
inschrijver andere aannames gaat gebruiken over deze waardes?
Antwoord:
In zowel de oude als de nieuwe situatie dient gerekend te worden met
dezelfde uren of tijdsbesteding. De reductie is dan objectief per inschrijver te
beoordelen.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

41 5.2 CO2 reductie
Vraag:
Onder aan de pagina ( pagina 18) heeft u tekst staan . deze tekst is niet
vergelijkbaar met onze wijze van werken. Hoe dienen wij deze tekst te
interpreteren?
Antwoord:
Dit betreft de start situatie. Vanaf die situatie wordt vergeleken met de
huidige situatie van de inschrijver. Zo wordt de CO2 reductie vastgesteld.
Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

42 5.2 afbeelding
Vraag:

U geeft aan dat een afbeelding in bijlage 7 te vinden is. Bijlage 7 bevat geen
afbeeldingen. Klopt het dat het om de volgende toestellen te zien in
streetview gaat (link google maps) https.//goo.gl/maps/t26u2s75kWaqv7Ral 6

Antwoord:
Jadat klopt.

Beantwoord op: 02-12-2021
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L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

43 5.2 CO2 Reductie
Vraag:
U geeft aan dat asinschrijver deze producten niet kan leveren het product
dezelfde productei genschappen dient te hebben als beschreven in bijlage 7.
De beschrijvingen bestaan in het document uit exacte maten en materialen.
We nemen aan dat u begrijpt dat exacte maten nooit overeenkomen met het
assortiment van andere leveranciers. Hoe dienen wij hier mee om te gaan?
Antwoord:
Zie hiervoor het antwoord op vraag 6.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

44 5.2 CO2 Reductie
Vraag:
U vraagt een omschrijving en berekening van de CO2 reductie ten opzichte
van 5 jaar geleden. Is het uitgangspunt onze eigen CO2 uitstoot 5 jaar
geleden met hoe we nu deze speel plek zouden aanpakken of ten opzichte van
de oorspronkelijke leverancier? In het laatste geval moeten inschrijvers
aannames doen die mogelijk niet correct zijn.
Antwoord:
Zie hiervoor het beschrijvend document pagina 18. Het uitgangspunt
hiervoor staat onder aan de pagina.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

45 5.1 Catalogus - prijsstelling

Vraag:

U vraagt ieder jaar een prijscatalogus aan te leveren en als er verschil in
prijzen is tussen de catalogus en de website de laatste leidend zijn. Diverse
leveranciers hebben geen openbare prijzen op hun website waardoor zij een
aangepaste prijslijst aan u kunnen sturen en via een inlog ook aangepaste
prijzen kunnen voorleggen. We verzoeken te eisen u dat iedere leverancier
een link naar de online vigerende prijslijst dient te verstrekken die op een
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openbare locatie van de website staat en zonder wachtwoord toegankelijk is.
Indien u dit niet eist is het mogelijk manipulatief in te schrijven.

Antwoord:

De aanbestedende dienst eist dat op een openbare plek op de website de
vigerende prijdlijst inzichtelijk moet zijn.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
46 5.1 Korting
Vraag:

Het is ongebruikelijk het kortingspercentage te vragen over leveren en
plaatsen. Veel speeltoestelfabrikanten besteden het plaatsen van de toestellen
uit waarbij de marges geen kortingen toelaten. Aangezien het algemeen
belang hiermee niet gediend wordt verzoeken wij u de korting alleen op het
leveren van de toestellen te stellen.

Antwoord:
Nee, niet akkoord.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
47 4.6 Duurzame bosbouw
Vraag:

We begrijpen dat u duurzaam hout in wenst te kopen uit beheerde bossen.
Dit onderwerp is zeker van toepassing bij tropisch hardhout. Ons Robinia
hout komt uit beheerde Europese bossen waar dit geteeld wordt onder de
EUTR regelgeving ( European Tiber Regulation). Hiertoe is dit niet
standaard voorzien van een certificaat volgens de TPAC regelgeving.
Immers, waarom 10-15% meer betalen als dit niet nodig is. Omdat wij
maximal e speelwaarde willen bieden op de speellocaties verzoeken wij uin
het geval van Robinia een uitzondering te maken. Zo niet dan kunnen wij het
hout met FSC leveren maar komen hier onnodige extra kosten bij te pas.

Antwoord:
Nee, niet akkoord.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud
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Ref.nr. Onderwer p:
48 4.6 ecolabel
Vraag:

4.6 Op onze robinia producten na zijn deze niet voorzien van verf of vernis.
De robinia producten worden ( al's er een kleur word toegepast gelazuurd.)
deze lazuur voldoet aan de eisen van het Europees Ecolabel maar draagt dit
niet. Volstaat het aantonen van de gelijkheid hiervoor?

Antwoord:

Dit is toegestaan. Aanbestedende dienst zal deze gelijkheid beoordelen op
basis van de eigenschappen van het Europees Ecolabel.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
49 4.4 C. levertermijn onderdelen
Vraag:

We nemen aan dat de gestelde termijn voor het leveren van onderdelen
binnen de contractperiode geldt voor toestellen die onder het contract
geleverd zijn. Kunt u dit bevestigen?

Antwoord:
Jadat klopt.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
50 4,3. valondergronden

Vraag:
Wieis de huidige leverancier van de valondergronden waarmee
samengewerkt moet gaan worden?

Antwoord:

KSP isde leverancier van kunstgras. Voor de overige ondergronden heeft de
aanbestedende dienst wisselende leveranciers.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Proces
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Ref.nr. Onderwerp:

51 4.2 voorbehoud bestellen producten
Vraag:
U behoudt zich het recht voor om toestellen die niet door gecontracteerde
leveranciers geleverd kunnen worden buiten de overeenkomst aan te kunnen
schaffen. We nemen aan dat u eerst de vraagspecificatie voorlegt bij de
gecontracteerde partijen en pas als dan blijkt dat deze niet kunnen leveren
een derde partij inschakelt. |s aanname correct? Zo niet, hoe verzekert u zich
er dan van dat de gecontracteerde partijen het gevraagde niet kunnen leveren?
Antwoord:
Het betreft vervangen van onderdelen van leveranciers uit het verleden die
nu niet in deze overeenkomst zitten en natuurspeeltuinen, bespeel bare
kunstobjecten of zelfontworpen speeltoestellen.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

52 4.1 werkwijze na gunning
Vraag:
U omschrijft de werkwijze na gunning. Om een eerlijke marktwerking te
verkrijgen kunnen we ons voorstellen dat u opdrachten evenredig streeft te
verdelen. Isdit zo? Zo niet, hoe gaat u dan de opdrachtnemer bepalen?
Antwoord:
De aanbestedende dienst streeft inderdaad naar een evenredige verdeling van
opdrachten.
Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

53 3.1.1 verificatiedocumenten

Vraag:

U vraagt de verificatiedocumenten te versturen binnen 10 kalenderdagen. De
voorlopige gunning vindt plaats op 24 december. Op deze dag zijn de meeste
bedrijven gesloten. Ook de periode tussen kerst en nieuwjaar alsook de
eerste dagen in het nieuwe jaar zijn de meeste bedrijven gesloten. We
verzoeken u daarom de termijn te verlengen of toe te staan dat de
verificatiedocumenten bij inschrijving bijgevoegd mogen worden onder
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overige documenten in Tenderned.

Antwoord:

Inschrijvers mogen de verificatiedocumenten uploaden bij inschrijving.
Tevens zal de aanbestedende dienst rekening houden met feestdagen en de
vakantieperiode en het termijn verruimen naar 20 dagen.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Juridisch
Ref.nr. Onderwerp:
54 2.4V oertaal
Vraag:

U geeft aan dat de voertaal Nederlandsis. Enkele officiéle documenten zoals
verzekeringsbewijzen zijn door onze internationale achtergrond in het
Engels opgesteld. Kunt u bevestigen dat dit akkoord is?

Antwoord:
Akkoord. De catalogus dient wel in het Nederlands te zijn.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Juridisch
Ref.nr. Onderwerp:
55 1.1 scope opdracht
Vraag:

U omschrijft de scope van de opdracht. Als laatste punt geeft u aan dat het
ook leveren van onderdelen van bestaande toestellen betreft. Verwacht u van
inschrijvers dat zij ook onderdelen van derden kunnen leveren?

Antwoord:
Nee dit verwacht de aanbestedende dienst niet.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
56 2eNVI
Vraag:

We achten de kans groot dat door het beantwoorden van de gestelde vragen
nieuwe vragen opkomen. We verzoeken u dan ook een tweede NVI toe te
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staan.
Antwoord:
Indien er vragen ontstaan naar aanleiding van de in deze nota gegeven
antwoorden en deze relevant zijn voor een goede inschrijving van
inschrijvers zal de aanbestedende dienst voorzien in een tweede nota.
Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Proces

Ref.nr. Onderwerp:

57 Prijzen
Vraag:
Korting is een belangrijk onderdeel van de gunningmethode. Diverse
leveranciers hebben geen prijzen op hun website waardoor zij een
aangepaste prijslijst aan u kunnen sturen en hiermee hogere kortingen
kunnen geven. We verzoeken te eisen u dat iedere inschrijver een link naar
de online vigerende prijglijst dient te verstrekken die op een openbare locatie
van de website staat en zonder wachtwoord toegankelijk is. Indien u dit niet
eist is het mogelijk manipulatief in te schrijven.
Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 45.
Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:

58 Korting
Vraag:
In Tenderned moeten we bij korting een bedrag invullen, geen percentage.
Volstaat het met hier een fictieve waarde in te vullen?
Antwoord:
Jainschrijver kan hier een fictieve waarde of 0,01 invullen.
Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:

59 Tenderned - K111 Bestelportaal.
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Vraag:
In bijlage 3 moeten we én de korting én de link naar het bestel portaal
vermelden. In tenderned heeft u dit opgesplitst. Waar dienen wij bijlage 3 te
uploaden en volstaat het dan het andere onderdeel met "Dit criterium is
beantwoord"af te vinken?
Antwoord:
U dient alle gevraagde bijlagen en bewijsstukken gevraagd bij inschrijving
uit het beschrijvend document te uploaden op TenderNed. Doet een
inschrijver dit niet dan wordt deze uitgesloten van verdere deelname.
Documenten hoeven niet meerdere malen te worden gelipl oad.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

60 Levertijden
Vraag:
In onze catal ogus staan toestellen die van dien aard/grootte/complexiteit zijn
dat een langere termijn dan 8 weken benodigd is voor de productie hiervan.
We verzoeken u aan deze eis toe te voegen dat indien de levertermijn langer
isdan 8 weken dit ter beoordeling voorgelegd moet worden aan de
opdrachtgever.
Antwoord:
Dat is akkoord. Dit wordt voorgelegd en dient goedgekeurd te worden door
de opdrachtgever.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

61 3.1.2 verzekering

Vraag:
U vraagt dat inschrijvers een beroepsaansprakel ijkhei dsverzekering hebben
met een dekking van minimaal €1.000.000 per gebeurtenis.

Dit isnogal ongebruikelijk. Kan het zijn dat u bedoelt

1: een bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering met genoemde dekking of
2: een beroepsaansprakelijkheidsverzekering met een dekking van
€1.000.000 per jaar (niet per gebeurtenis)?
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Zo nee, kunt u uitleggen waarom u dit vraagt?

Antwoord:

Een beroepsaansprakelijkheidsverzekering met een dekking van €1.000.000
per gebeurtenis. De aanbestedende dienst vraagt dit om risico's af te dekken.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
62 Kwaliteitscriterium I11: Bestel Portaal
Vraag:

U wenst een inlogcode voor het bestelportaal .

Deze inlogcode koppelen wij intern aan een e-mailadres.

Mogen we hiervoor het adres gemeente@s-hertogenbosch.nl gebruiken, of
heeft u liever dat we dit aan een ander (nog door u op te geven) adres
gebruiken?

Antwoord:
Inschrijver kan gemeente@s-hertogenbosch.nl gebruiken.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
63 Financiéle geschiktheidseis
Vraag:

Beschrijvend document pag 10: de dekking van de
beroepsaansprakelijkheidsverzekering bedraagt minimaal 1.000.000 per
gebeurtenis. Op welk bedrag stelt u het maximaal verzekerd bedrag per
verzekeringgaar?

Antwoord:
Dit dient per gebeurteniste zijn, niet per jaar.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:

64 Kwaliteitscriterium |1 Projectomschrijving
Vraag:
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Pag 18. “Een afbeelding van het speeltoestel iste vinden in de bijlage 7.”
Wij hebben deze afbeelding(en) niet aangetroffen. Kunt u deze alsnog
toevoegen inclusief specificaties?
Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 42.
Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

65 Kwaliteitscriterium Il Projectomschrijving
Vraag:
Pag. 17 e.v. Het isons niet duidelijk wat u wilt bereiken met
kwaliteitscriterium 11. Dienen wij enkel de CO2-reductie te berekenen bij de
aanleg van een speelterrein? U geeft namelijk geen informatie over de
productie en de herkomst van de bestaande speeltoestellen. Een leverancier
kan CO2-reductie behalen op het (laten) plaatsen van speeltoestellen, maar
dewinst die hier bereikt wordt kan volledig teniet worden gedaan door de
productie en herkomst van de nieuwe speeltoestellen.
Antwoord:
Nee, zie voor de berekening paragraaf 5.2 van het Beschrijvend document.
Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

67 Kwaliteitscriterium 111 Bestel Portaal

Vraag:

Wij vernieuwen momenteel onze website. De ontwikkeling isin de laatste
testfase. De nieuwe site wordt eind januari opgeleverd. Deze nieuwe website
voldoet aan a uw wensen.

Onze huidige site kan aangepast worden, zodat deze optimaal aan uw
wensen voldoet, maar dit brengt extra kosten met zich mee, die alleen voor
deze aanbesteding gemaakt zouden worden.

Hoe beoordeelt u een portaal, dat nog in ontwikkeling is?

Antwoord:
Het portaal zal worden beoordeeld op de informatie beschikbaar op dit
portaal op het moment van de beoordeling.

Beantwoord op: 02-12-2021

Datum genereren nota van inlichtingen: 02-12-2021 Pagina 24 van 32




Nota van inlichtingen Raamover eenkomst levering en aanleg speeltoestellen gemeente's-

Hertogenbosch

L abel: Proces

Ref.nr. Onderwerp:

68 Kwaliteitscriterium 111 Bestel Portaal
Vraag:
Valt volgens u onder een 3D-weergave ook een 3D rendering met
verschillende aanzichten van een toestel ?
Antwoord:
Akkoord.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

69 Kwaliteitscriterium 111 Bestel Portaal
Vraag:
Uit onsjaarlijkse klantenonderzoek komt naar voren, dat onze
opdrachtgevers juist de contacten met onze speeltoestel adviseurs op prijs
stellen. Begrijpen wij het goed dat voor u het bestelgemak hoger
gewaardeerd wordt dan deskundig advies?
Antwoord:
Advies wordt niet beoordeeld.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwer p:

70 Planning:
Vraag:

Vaak roepen de antwoorden naar aanleiding van de 1e Nota van Inlichtingen
nog onduidelijkheden op. Kunnen er naar aanleiding van de 1e Nota van
Inlichtingen nog vragen gesteld worden? Zo ja, tot welke datum en tijdstip?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 56.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Proces
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Ref.nr. Onderwerp:

71 Co2 project aanpak
Vraag:
Wordt de ondergrond van de speeltoestellen ook meegenomen in deze
aanbesteding cq in de berekening van de CO2-reductie?
Antwoord:
Nee.
Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

72 Bijlage
Vraag:
In de tekst wordt verwezen naar foto's bij bijlage 7. Bijlage 7 betreft een
excelbestand maar zonder foto's. Kunt u de foto's aanleveren van de
bestaande toestellen. en enkele gegevens van de omgeving om te bepalen
welk materieel er ingezet moet worden.
Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 42.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

73 5.3. Bestel portaal inlogcode
Vraag:
U heeft in bijlage 8 de ruimte gemaakt voor de inlogcode op het
bestelportaal. Bij ons heeft u ook een gebruikersnaam nodig. Kunt u hiervoor
een plek opnemen in bijlage 8? Of mogen wij deze op dezelfde plek plaatsen
alsde code?
Antwoord:
Dit mag op dezelfde plek as de code.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
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74

Ref.nr.

75

Ref.nr.

76

5.3 Bestel Portaal filter Valondergrond

Vraag:

U geeft aan te willen filteren op valondergrond.

Kunt u hierbij aangeven wat u hiermee bedoelt?

Het kan namelijk de oppervlakte van de valondergrond zijn, het soort
valondergrond enz.

Antwoord:

Hiermee wordt bedoeld een filter waarmee te filteren is welke valondergrond
geschikt is voor een betreffende speeltoestel.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Onderwerp:
5.3. Bestel Portaal

Vraag:

U geeft hierin een aantal filters aan waar u graag op zou willen zoeken.
Naast de onderdelen die u beschrijft hebben wij nog een aantal andere filters
waar u op kunt filteren. Wij hebben het dan bijvoorbeeld over inclusie. Bij
onsis er de mogelijkheid om op 3 verschillende viakken van inclusie te
filteren. Wij vinden dit van grote toegevoegde waarde en zouden u willen
verzoeken om een extra categorie toe te voegen in het beoordelingsmodel
voor as partijen aanvullende filters kunnen aanbieden.

Antwoord:
Nee, het beoordelingsmodel wordt niet aangepast.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Onderwerp:
5.1 K1 Kortingspercentage

Vraag:

Wij zijn enigszins verrast door het item korting bij de gunningscriteria.
Korting isin onze optiek alleen vergelijkbaar wanneer we identieke
producten of diensten aanbieden.

En omdat we hier te maken hebben met verschillende fabrikanten die ieder
hun eigen unieke producten aanbieden is dit hier niet aan de orde.

Ook zou het betekenen dat diegenen die de prijs bewust extra hoog
aanhouden het best beloond worden.

De beloning voor korting is zelfs hoger dan de beloning die er maximaal te
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behalen is met maatschappelijk verantwoord ondernemen waarin alleen de
CO2 uitstoot wordt meegenomen.
Daarbij komt nog dat wij de afgelopen jaren veel aandacht besteed hebben
aan de duurzaamheid van de producten waardoor deze nu een verdubbeling
van de levensduur hebben. Dit resulteert erin dat de LCC, Levens cyclus
kosten, fors gedaald zijn, en de producten aan het einde van de gebruiksduur
circulair zijn.
En dit lijken ons heden ten dage de belangrijkste criteria bij het inrichten van
speeltuinen voor kinderen die wij toch graag een vitale leefomgeving bieden.
Dus vragen wij u om het criterium korting te laten vervallen en dit te
vervangen door een criterium gebaseerd op netto prijzen en/of om
maatschappelijk verantwoord ondernemen hoger te belonen.
Antwoord:
Niet akkoord.
Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

77 5.3. Bestel Portaal
Vraag:
Wij zouden bij dit kwaliteitscriterium graag een begeleidend document
inleveren. Hierin kunnen we duidelijk aangeven waar u alles kunt vinden.
Dit zorgt er voor dat het voor u gemakkelijk wordt om alles te beoordelen op
aanwezigheid.
Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 38.
Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

78 3.1.1. Uitdluitingsgronden - bewijsstukken

Vraag:

U vraagt de verificatiedocumenten te versturen binnen 10 kalenderdagen. De
voorlopige gunning vindt plaats op 24 december. De meeste bedrijven zijn
gesloten op deze dag en zijn de periode tussen kerst en oud op nieuw niet
geopend. Wilt u de termijn van 10 kalenderdagen verlengen waardoor het
voor iedere partij mogelijk is om de benodigde binnen de gestelde termijnin
te leveren?
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Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 53.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
79 Co2 reductie
Vraag:

De uitvraag stelt een specifieke casus voor CO2 reductie voor. Wij vragen
ons af of het voorgestelde het maximaal haalbare is. Kan opdrachtgever
instemmen met het verbreden van deze scope en het 1SO14001 certificaat
van de contractant (dus niet van zijn leveranciers’onderaannemers) als
gelijkwaardig accepteren. In de 1SO14001 doel stellingen van organisaties
zijn sowieso alle inspanningen rond Co2 reductie en duurzaamheid
vastgelegd. Dit voorkomt voor de contractanten dat we per opdrachtgever
separate acties moeten bijhouden en uitvoeren terwijl het uiteindelijke doel
reeds gerealiseerd wordt. Niet alleen in uw gemeente maar ook elders.

Antwoord:
Niet akkoord.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
80 Levertijden

Vraag:

De uitvraag verzoekt een algemene levertijd van 8 weken. Kan de
opdrachtgever instemmen om dit voor Robinia speeltoestellen, welke ieder
uniek geproduceerd worden, aan te passen naar; "De levertijd voor robinia
houten speeltoestellen is maximaal 8 tot 10 weken maar in goed overleg en
na akkoord van de opdrachtgever kan hiervan worden afgeweken”

Antwoord:
Nee, zie het antwoord op vraag 60 voor langere levertijden.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
81 levertijden van de speeltoestellen
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Vraag:
U vraagt een algemene levertijd van 8 weken. In de huidige markt is dat voor
reguliere speeltoestellen een uitdaging. Kunt u instemmen met het voorstel
om dit te verhogen naar 12 weken?
Antwoord:
Neereguliere levertijd is 8 weken.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:

82 5.3 KWALITEITSCRITERIUM III: BESTEL PORTAAL
Vraag:
Een filter op valondergrond is minder gebruikelijk. Er isimmers al een filter
gevraagd voor de valhoogte.
Obstakel vrije ruimte biedt meer toegevoegde waarde in een eventuele
zoekopdracht, bent u het hiermee eens?
Antwoord:
Nee niet akkoord.
Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

83 4.6 Duurzaamheid

Vraag:

In het kader van duurzaamheid is het toepassen van hout afkomstig uit
beheerde bossen en certificering volgens een door TPAC beoordeeld
bosbeheersysteem een duidelijke eis.

Kunnen we dan stellen dat de principaal hiermee wenst dat de
opdrachtnemer in a haar projecten ook buiten de projecten om van Gem. ’'s-
Hertogenbosch kan aantonen dat toegepaste hout hieraan voldoet?

Hiermee wordt het toepassen van niet duurzaam hout ontmoedigd.

Antwoord:
Nee, niet akkoord.

Beantwoord op: 02-12-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:

84 5.2 KWALITEITSCRITERIUM II: DUURZAAMHEID - FICTIEF
PROJECT
Vraag:

Naast het beoordelen van het CO2 verbruik tijdens plaatsing maakt ook het
transport van productie naar de plaatsingslocatie een groot deel uit van de
CO2 uitstoot.

Hoe beoordeelt u de CO2 uitstoot van dit deel van de keten?

Antwoord:

De aanbestedende dienst beoordeeld de leveranciers locatie naar de
plaatsingslocatie. Van productiel ocatie naar eventuele leveranciers locatie

wordt niet beoordeeld.
Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
85 5.3 KWALITEITSCRITERIUM I1I: BESTEL PORTAAL
Vraag:
In de beoordeling krijgt de ‘ bestelling onderdelen’” een hoog aantal punten
toegewezen.

|s opdrachtgever akkoord om de beoordeling van het portaal ‘ bestelling
onderdelen’ te splitsing in:

Weergave speeltoestellen in onderdelen 4

Bestelmogelijkheid voor deze onderdelen 4

Antwoord:
Nee, niet akkoord.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

86 5.3KWALITEITSCRITERIUM Ill: BESTEL PORTAAL
Vraag:

Bestelling onderdelen

Is opdrachtgever akkoord dat bij de mogelijkheid om online te bestellen, via
de website, de relevante onderdelen te beperken tot het assortiment
onderdelen dat het meest gangbaar is voor reparatie van speeltoestellen?

Antwoord:
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Nee, niet akkoord.

Beantwoord op: 02-12-2021
L abel: Inhoud
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