Programma van Eisen Leerroutes nieuwe Wet Inburgering, Achterhoekse gemeenten

Algemeen

Algemeen

A1

A2

A3

A4

Aanbieder voldoet minimaal aan de wettelijke eindtermen voor de betreffende
route.

Het aantal lesdagen en —uren is per inburgeringsplichtige verschillend en wordt
door Opdrachtgever in het PIP vastgesteld en vervolgens verder uitgewerkt
door Aanbieder in een leerplan, nader uit te werken. Het PIP zal hierin leidend
zijn en er vindt te allen tijde afstemming plaats tussen Aanbieder en
Opdrachtgever.

De lessen van Aanbieder m.b.t. de betreffende leerroute sluiten goed aan op
de voorinburgering vanuit het AZC en een eventuele aanwezige Brugklas.

Aanbieder biedt ook de mogelijkheid van een alfabetisering traject aan.

Aanvullende kwaliteits-eisen

A5

A6

Aanbieder dient ten tijde van de inschrijving en gedurende de looptijd van de
opdracht in bezit te zijn van het Blik op Werk-keurmerk. Het aspirant Keurmerk
volstaat ook.

In geval Aanbieder het Blik op Werk- keurmerk dreigt te verliezen of verliest,
wordt dit per omgaande gemeld aan de contractmanager van Opdrachtgever.
Bij het verliezen van het Keurmerk wordt de overeenkomst ontbonden. De
inburgeringsplichtigen worden in dat geval z.s.m. in overleg met de betrokken
klantmanagers, overgedragen aan een andere taalaanbieder.

Dienstverlening

A7

Aanbieder begeleidt de inburgeringsplichtige volgens de route zoals
vastgesteld in het PIP. Wijzigingen kunnen alleen worden aangebracht in
overleg en met toestemming van de Opdrachtgever.

Overdracht

A8

A9

Aanbieder brengt de Opdrachtgever op de hoogte van veranderende
omstandigheden rond de Inburgeringsplichtige die de voortgang van het traject
zou kunnen beinvloeden.

Indien Aanbieder signaleert dat de inburgeringsplichtige niet past in de route
die initieel is vastgesteld (in de PIP), dan wordt de Opdrachtgever zo snel
mogelijk op de hoogte gesteld. Als er sprake is van wisselen van de leerroute,
dan werkt de Aanbieder mee aan een warme overdracht.

Overige eisen algemeen

A.10

Aanbieder is bereid om inburgeringsplichtigen onder het oude stelsel over te
nemen van de vorige taalaanbieder op basis van de oude regelgeving (met
name op het gebied van financiering). Dit is enkel aan de orde als de
inburgeringsplichtige hiervoor kiest en Opdrachtgever akkoord gaat.

A1

Indien er sprake is van een beperkte instroom van inburgeringsplichtigen, zoekt
de Aanbieder de samenwerking op met de andere gecontracteerde
aanbieder(s) van de betreffende leerroute t.b.v. de samenstelling van de
groepen, in overleg met Opdrachtgever

A12

Aanbieder is bereid om de gezinsmigranten een aanbod te doen . Dit is enkel
aan de orde als de desbetreffende persoon hiervoor kiest.
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Onderwijsroute

Algemeen

0.1

Aanbieder levert de dienstverlening in de onderwijsroute op werkdagen, van 9.00
uur ’s ochtends tot 17.00 uur 's middags (dus alleen overdag en geen avonden,
weekenden en feestdagen).

Aanvullende kwaliteits-eisen

0.2

Een traject binnen de onderwijsroute duurt gemiddeld anderhalf jaar. De
inburgeringsplichtige heeft elke werkdag lessen en/ of activiteiten die passen in de
leerroute. Dit komt neer op gemiddeld 25 uur per werkweek

0.3

Naast de wettelijke eisen die aan docenten gesteld worden, zorgt Aanbieder er
voor dat docenten zich blijven ontwikkelen binnen het vakgebied. En aanbieder
faciliteert en ondersteunt deze ontwikkeling door bijscholing, training of intervisie.

0.4

De onderwijsroute sluit goed aan op de individuele leermogelijkheden van een
inburgeringsplichtige. Het aanleren van de Nederlandse taal gebeurt op minimaal
het wettelijk verplichte B1 niveau en indien passend bij de capaciteiten van de
inburgeringsplichtige op B2 niveau.

0.5

Aanbieder sluit met de module loopbaanoriéntatie aan bij het PIP van de
inburgeringsplichtige. Loopbaanoriéntatie is vooral gericht op het kennismaken
met verschillende beroepen, branches en bijbehorende studies. Het eerste doel
daarbij is een passende vervolgstudie te vinden voor inburgeringsplichtige.

Dienstverlening

0.6

Aanbieder biedt een flexibele instroom mogelijkheid aan vanaf de start van de
inburgeringstermijn van de inburgeringsplichtige. In overleg met opdrachtgever
zijn dit meerdere vaste momenten per jaar.

0.7

Aanbieder zorgt gedurende de gehele route voor een mentor/ trajectbegeleider
die de voortgang van de inburgeringsplichtige bewaakt en op regelmatige basis
(dat wil zeggen minimaal twee maal per jaar) afstemt met opdrachtgever.

0.8

Aanbieder stelt groepen samen van maximaal 15 inburgeringsplichtigen per
groep.

0.9

Aanbieder stuurt aan op doorstroom naar het vervolgonderwijs voor het 30e
levensjaar van inburgeringsplichtige.

Locatie

0.10

Voor de Onderwijsroute geldt dat Aanbieder voor de startdatum van het contract
beschikt over een locatie die goed bereikbaar is met openbaar vervoer. De locatie
dient zo dichtbij mogelijk gesitueerd te zijn en minimaal zo dat ze vanuit het
woonadres goed (d.w.z. binnen 1% uur) bereikbaar zijn met het openbaar vervoer.
De locatie blijft gedurende de volledige duur van de overeenkomst beschikbaar.

0.11

Aanbieder verstrekt de inburgeringsplichtigen toegang tot de bibliotheek en
(computer)werkplekken op de onderwijsinstelling.
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B1-route

Algemeen

B.1

De lessen vinden zoveel mogelijk op werkdagen plaats van 9.00 uur ’s ochtends tot
17.00 uur ’s middags. Indien een inburgeringsplichtige doordeweeks overdag werkt,
verzorgt Aanbieder lessen in de avond of overdag op zaterdag. Indien hier sprake
van is, wordt hierover afgestemd met de betreffende klantmanager.

Dienstverlening

B.2

Aanbieder zorgt ervoor dat inburgeringsplichtigen binnen 20 werkdagen kunnen
starten. Indien dit niet mogelijk is, dan vindt er direct overleg plaats met
Opdrachtgever.

B.3

Het aanbod van Aanbieder dient in overeenstemming te zijn met het algehele
leerplan naar werk, zoals vastgesteld door Opdrachtgever.

B.4

Het taalaanbod moet functioneel zijn en aansluiten bij het gevraagde in de
werkomgeving, voor zover van toepassing.

B.5

Indien Aanbieder vaststelt dat het halen van het examen op B1 niveau niet mogelijk
is, dan kan de mogelijkheid worden geboden om (op onderdelen) A2 niveau
examen te doen. Afschalen naar A2 niveau kan enkel wanneer de
inburgeringsplichtige aanzienlijke inspanning heeft geleverd en indien objectief is
vastgesteld dat het B1-examen niet gehaald kan worden. Aanbieder deelt dit zo
snel mogelijk met Opdrachtgever, uiterlijk binnen 12 maanden na de start van het
traject, waarna het PIP wijzigt.

B.6

Het programma van Aanbieder houdt rekening met verschil van tempo, niveau en
individuele behoeften van statushouders. Er dient een mogelijkheid te zijn om door
te stromen naar B2 niveau.

B.7

Opdrachtgever faciliteert qua duur de volgende trajecten, afhankelijk van wat in het
PIP is vastgesteld: Voor snelle leerders circa 1,5 jaar; Voor gemiddelde leerders
circa 2 jaar; Voor langzame leerders circa 3 jaar

B.8

Aanbieder stelt groepen samen van maximaal 15 inburgeringsplichtigen per groep.
Specifiek voor alfabetiseringstrajecten geldt dat Aanbieder groepen samenstelt van
maximaal 12 Inburgeringsplichtigen per groep.

B.9

Aanbieder zorgt ervoor dat de B1 route altijd wordt afgerond met een
inburgeringsexamen, inclusief het centraal examen voor KNM.

B.10

Aanbieder zorgt er voor dat de inburgeringsplichtige tijdig wordt aangemeld voor het
(her-) examen.

Locatie

B.11

Voor de B1-route geldt dat Aanbieder per startdatum van het contract beschikt over
locaties in de Achterhoek. Deze locaties dienen zo dichtbij mogelijk gesitueerd te
zijn en minimaal zo dat ze vanuit het woonadres goed (d.w.z. binnen 1 uur)
bereikbaar zijn met het openbaar vervoer. De locatie blijft gedurende de volledige
duur van de overeenkomst beschikbaar.

Specifiek voor Aalten en Doetinchem geldt dat Laborijn een locatie beschikbaar
heeft.

B.12

Indien er sprake is van beperkte instroom van Inburgeringsplichtigen, zoekt
Aanbieder de samenwerking met de andere gecontracteerde Aanbieder van de B1
route t.b.v. de samenstelling van de groepen, in overleg met de Opdrachtgever .
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Z-route/taalcomponent

Algemeen

ZA

Aanbieder levert de dienstverlening in de zelfredzaamheidsroute op werkdagen,
van 9.00 uur’s ochtends tot 17.00 uur s middags (dus alleen overdag en geen
avonden, weekenden en feestdagen).

Dienstverlening

z2

Aanbieder zorgt ervoor dat inburgeringsplichtigen binnen 20 werkdagen kunnen
starten. Indien dit niet mogelijk is, dan vindt er direct overleg plaats met
Opdrachtgever.

Z3

De Z-route combineert de activiteiten die door gemeente en/of Laborijn met haar
maatschappelijke organisaties worden aangeboden. De regie hierop ligt bij
Laborijn c.q de gemeentelijke klantmanager.

Z4

Het taalaanbod in de z-route dient afgestemd te worden op het PIP, zoals
opgesteld door de opdrachtgever. Dat betekent dat het taalaanbod functioneel is
en aansluit bij het gevraagde in de maatschappelijke omgeving van betrokkene.

25

De Z-route maakt deel uit van een integraal inburgeringsprogramma en sluit goed
aan op de andere onderdelen daarvan zoals vorm gegeven door Laborijn c.qg. de
gemeenten. Lokale verankering is belangrijk, maatschappelijke begeleiding,
financiéle ontzorging, participatieverklaringstraject en module arbeidsmarkt en
participatie).

26

Aanbieder zorgt voor een flexibel rooster voor de inburgeringsplichtige dat
aansluit bij zijn participatie-activiteiten. Het rooster wordt afgestemd met de
klantmanager/ casusregisseur van Laborijn ¢.q. gemeente en de participatieplek/
vrijwilligerswerk of werkervaringsplek.

7

Aanbieder zorgt voor een trajectbegeleider/ mentor tijdens de leerroute. Deze
heeft naast zicht op de voortgang ook een signalerende werking over eventuele
belemmeringen tijdens de route, zoals sociaal welbevinden of psychische
klachten van de inburgeringsplichtige. De trajectbegeleider/ mentor heeft geregeld
(dat wil zeggen minimaal 3 maal per jaar) contact met de klantmanager.

8

Aanbieder begeleidt de inburgeringsplichtige volgens de route zoals vastgesteld
in het PIP. Wijzigingen kunnen alleen worden aangebracht in overleg en met
toestemming van de Opdrachtgever.

29

Aanbieder stelt groepen samen van maximaal 12 inburgeringsplichtigen per
groep.

Z210

In de z-route wordt minimaal het wettelijke vereiste eindniveau A1 behaald. Er
wordt altijd maatwerk geboden. Waar mogelijk kunnen inburgeringsplichtigen op
onderdelen een hoger taalniveau behalen (A2).

Z11

De wet kent geen mogelijkheid tot ontheffing. Alles in de route is er dan ook op
gericht dat de inburgeringsplichtige zijn eindgesprek gaat halen en voldoet aan de
uren eis (800 uur) .

Locatie

212

Waar mogelijk vinden de lessen op de praktijklocatie plaats, waarbij mogelijk
groepjes inburgeringsplichtigen uit meerdere gemeenten tegelijk begeleid kunnen
worden. Wanneer lessen niet op deze locatie plaats kunnen vinden, zorgt
Aanbieder per startdatum van het contract voor locaties in de Achterhoek. Deze
locaties dienen zo dichtbij mogelijk gesitueerd te zijn en minimaal zo dat ze vanuit
het woonadres goed (d.w.z. binnen 1 uur) bereikbaar zijn met het openbaar
vervoer. De locatie blijft gedurende de volledige duur van de overeenkomst
beschikbaar.

Specifiek voor Aalten en Doetinchem geldt dat Laborijn een locatie beschikbaar
heeft.
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Z-route/participatiedeel.

NB: deze eisen zijn aanvullend aan de eisen die voor de Z-route-taaldeel
gesteld worden. Ze gelden voor de gemeenten Berkelland en Bronckhorst

Dienstverlening

Locatie

De Z-route combineert de activiteiten die door de plaatselijke maatschappelijke

bt organisaties worden aangeboden. De regie hierop ligt bij de Aanbieder.
P9 De Z-route combineert de activiteiten die door de plaatselijke maatschappelijke
' organisaties worden aangeboden.
In het aanbod van de Aanbieder wordt een sleutelpersoon of cultuurverbinder
P.3 |ingezet om de brug te slaan tussen de verschillende culturen in het onderwijs of
het participatieonderdeel.
P4 De Z-route combineert taal (met nadruk op conversatie) met praktijkleren
‘ (Duaal, learning by doing, Nederlands op de werkvloer...)
P5 De Z-route biedt individuele coaching en maatwerkoplossingen in groepen van
' maximaal 8-10 inburgeringsplichtigen
In de Z-route is voldoende aandacht voor psychische en fysieke gezondheid
P.6 | (volgens uitgangspunt positieve gezondheid). ‘Sport/Bewegen’ is een actief
onderdeel van de Z-route
De Z-route wordt zo thuisnabij mogelijk aangeboden (in de eigen gemeente; dat
P.7 . )
wil zeggen in Bronckhorst en Berkelland)
Aanbieder draagt er zorg voor dat participatieactiviteiten zoveel mogelijk
P.8 | plaatsvinden in de woonplaats van de inburgeringsplichtige door aansluiting te

zoeken bij lokale (vrijwilligers-)organisaties, instellingen en netwerken.
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