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Overeenkomst – opdracht tot het leveren van Diensten 

 

Ondergetekenden 

• De publiekrechtelijke rechtspersoon Gemeente Eindhoven, gevestigd en kantoorhoudend te 5611 EM Eindhoven aan 

het Stadhuisplein 1, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [naam + functie], hierna ook te noemen "Op-

drachtgever"; 

en 

• […], gevestigd en kantoorhoudende te [postcode + plaats] aan de [straat nr.], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd 

door [naam functie], hierna ook te noemen "Opdrachtnemer"; 

tezamen hierna verder aan te duiden als "Partijen" dan wel afzonderlijk als "Partij", 

 

overwegende dat: 

• Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan Diensten zoals omschreven in artikel 

2.1 van deze Overeenkomst; 

• Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor is overwogen, tot een Europese openbare procedure is overgegaan, 

gepubliceerd op TenderNed onder nummer TN 339946; 

• Opdrachtnemer zich op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met de Opdracht wil bereiken en op basis 

daarvan in bovengenoemde Aanbesteding een Inschrijving heeft ingediend, waarin een aanbod is vervat tot het slui-

ten van deze Overeenkomst; 

• Opdrachtgever de overheidsopdracht heeft gegund aan Opdrachtnemer per gunningsbeslissing d.d. [datum] en nu 

het aanbod van Opdrachtnemer door de ondertekening van deze schriftelijke Overeenkomst aanvaardt. 

Zijn als volgt overeengekomen: 

 

Artikel 1. Definities 

1.1 In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een hoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt, tenzij anders 

bepaald, de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in de Offerteaanvraag dan wel de Algemene inkoopvoorwaarden van Op-

drachtgever.   

 

Artikel 2. Voorwerp van de Overeenkomst 

2.1 Opdrachtgever geeft opdracht aan Opdrachtnemer, gelijk door Opdrachtnemer wordt aanvaard, tot het op professionele 

(betrouwbaar en efficiënt) wijze verwerken en controleren van meldingen (van derden) betreffende de arealen OVL, VRI en 

sportveldverlichting in de gemeente Eindhoven (hierna: Diensten).  

2.2 Opdrachtnemer voert de Diensten uit zoals beschreven in en onder de voorwaarden zoals bepaald in de navolgende stuk-

ken die gezamenlijk de Overeenkomst vormen. Voor zover deze stukken met elkaar in tegenspraak zijn, en behoudens voorzo-

ver sprake zou zijn van strijdigheid met de wet, prevaleert een eerder genoemd stuk boven elk later genoemd stuk: 

1. dit hoofddocument van de Overeenkomst; 

2. de Nota(’s) van inlichting(en) die gedurende de Aanbesteding zijn gepubliceerd, waarbij een later verschenen nota 

prevaleert boven een eerder verschenen nota, onderdeel van deze Overeenkomst als Bijlage 1; 

3. het “Beschrijvend Document” voor de Aanbesteding, inclusief de daarbij behorende bijlagen, onderdeel van deze 

Overeenkomst als Bijlage 2; 

4. het “Programma van Eisen” voor de Aanbesteding, inclusief de daarbij behorende bijlagen, onderdeel van deze Over-

eenkomst als Bijlage 3; 

5. de DNR 2011 inclusief de aanvulling van de gemeente, onderdeel van deze Overeenkomst als Bijlage 4; 

6. de Algemene inkoopvoorwaarden 2020 gemeente Eindhoven voor leveringen en diensten, onderdeel van deze Over-

eenkomst als Bijlage 5; 
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7. de Inschrijving door Opdrachtnemer ingediend in de Aanbesteding, inclusief alle daarbij behorende bijlagen, geza-

menlijk onderdeel van deze Overeenkomst als Bijlage 6. 

 

Artikel 3. Looptijd 

3.1 De Overeenkomst treedt in werking op 1 maart 2022. 

3.2 De Overeenkomst heeft een looptijd die duurt tot en met 29 februari 2024.  

3.3 Na afloop van de voornoemde looptijd kan de Overeenkomst tweemaal door een eenzijdige verklaring van Opdrachtgever 

aan Opdrachtnemer onder dezelfde condities worden verlengd met telkens maximaal 24 maanden. De totale duur van de Over-

eenkomst zal niet meer dan 72 maanden bedragen en eindigt aan het einde van de looptijd van rechtswege. Opdrachtgever 

spant zich ervoor in om de mededeling omtrent de verlenging uiterlijk vier (4) maanden voor het einde van de looptijd te doen. 

 

Artikel 4. Omvang Overeenkomst 

4.1 Alle genoemde bedragen en/of aantallen in een Aanbestedingsstuk, zijn indicatief. Opdrachtnemer kan aan genoemde be-

dragen en/of aantallen geen rechten in termen van (minimale) afzet/omzet ontlenen. 

 

Artikel 5. Vergoedingen 

5.1 De Opdracht wordt uitgevoerd voor de volgende bedragen: 

 

Dienstverlening Inschrijfprijs (excl. btw) 

Jaartarief voor het verwerken van 5.500 meldingen en de controle daarop voor 
openbare verlichting, VRI en sportveldverlichting, conform Programma van Eisen. 

 
€ 

 
Verrekentarief voor iedere tot 100 meer of minder meldingen. 
 

 
€ 

 

Functieprofiel  Uurtarief  
(excl. btw) 

Junior €  

Medior €  

Senior € 

 

5.2 De door Opdrachtnemer onder lid 1 van dit artikel opgegeven tarieven zijn all-in tarieven en bevatten alle kosten die nodig 

zijn voor het uitvoeren van de werkzaamheden, inclusief overhead, reiskosten woon- en werkverkeer, salariskosten, werving- 

en selectiekosten, opleidingskosten, uitvoeringskosten, algemene kosten, winst en risico, afschrijvingskosten en dergelijke. 

5.3 Het is Opdrachtnemer niet toegestaan gedurende de looptijd van de Overeenkomst aanvullende kosten in rekening te bren-

gen. 

5.4 De in de Overeenkomst en de Bijlagen genoemde prijzen zijn exclusief btw, tenzij expliciet anders is vermeld. 

5.5 Prijzen en tarieven zijn vast tot en met 29 februari 2023. Daarna mogen prijzen en tarieven, voor het eerst per 1 maart 2023 

door Opdrachtnemer worden aangepast, mits deze aanpassing op straffe van verval van recht minimaal één maand voor de 

ingangsdatum, derhalve uiterlijk op 1 december van het betreffende jaar, schriftelijk is aangekondigd bij de contactpersoon van 

Opdrachtgever. De indexering is gebaseerd op het meest recente, vastgestelde indexcijfer in vergelijking met het aanvangsin-

dexcijfer over de betreffende periode. Het resultaat kan zowel een prijsdaling alsook een prijsstijging betreffen.  

De wijziging volgt de CBS index Dienstenprijzen; commerciële dienstverlening en transport, index 2015=100. Per eerder ge-

noemde datum is wijziging mogelijk ten opzichte van de voorgaande periode volgens de breuk: ((Nieuw indexcijfer -/- oud in-

dexcijfer) / Oud indexcijfer)) x 100%. De betreffende indexcijfers staan op internet: https://opendata.cbs.nl/stat-

line/#/CBS/nl/dataset/83760NED/table?ts=1637142441589 
5.6 Opdrachtnemer verstrekt bij de in het vorige lid bedoelde aanpassing van de prijzen en tarieven een geactualiseerde versie 

van het prijsinvulformulier inclusief een rekenkundige specificatie. Uitsluitend na schriftelijke goedkeuring van Opdrachtgever 

wordt het geïndexeerde tarief toegepast. 

 

https://opendata.cbs.nl/statline/#/CBS/nl/dataset/83760NED/table?ts=1637142441589
https://opendata.cbs.nl/statline/#/CBS/nl/dataset/83760NED/table?ts=1637142441589
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Artikel 6. Facturatie en betaling 

6.1 Facturatie vindt plaats conform specificatie in de van toepassing zijnde algemene inkoopvoorwaarden van Opdrachtgever. 

6.2 Facturatie van de Diensten in verband met het uitvoeren van de Opdracht verloopt via het volgende betalingsschema:  

• Opdrachtnemer stuurt maximaal één (1) verzamelfactuur per maand, met een maximum van 12 facturen per jaar 

inclusief verrekening van eventuele creditnota’s, per en ter attentie van Opdrachtgever. 

6.3 Facturen die niet aan de gestelde voorwaarden voldoen worden niet voldaan en retour gezonden. 

 

Artikel 7. Overleg  

7.1 Partijen zullen regelmatig overleggen tot aan de goedkeuring van de Diensten, minimaal vier maal per jaar. Opdrachtnemer  

neemt initiatief voor deze overleggen en stelt een agenda op. Aan de orde komen telkens in elk geval:  

a) Uitgevoerde activiteiten en/of resultaten; 

b) Algehele kwaliteit van de geleverde Diensten; 

c) Eventuele knel- en/of verbeterpunten. 

7.2 Indien naar het redelijk oordeel van Opdrachtgever tussentijds extra overleg noodzakelijk is, komen Partijen telkens op initi-

atief van Opdrachtgever vaker bijeen. 

7.3 Overleg vindt digitaal plaats of tenzij anders overeengekomen op locatie van Opdrachtgever. 

7.4 De verslaglegging inclusief de actiepunten wordt telkens binnen een week na het overleg door Opdrachtnemer aangeleverd 

bij de contactpersoon van Opdrachtgever (de contractmanager).   

7.5 De door Opdrachtnemer te maken kosten (overlegkosten, reiskosten en dergelijke) komen voor diens rekening. Compensa-

tie hiervoor wordt geacht te zijn inbegrepen in de overige overeengekomen prijzen en tarieven. 

 

Artikel 8. Contactpersonen en bevoegdheden 

8.1 Opdrachtnemer wijst bij aanvang van de Overeenkomst één vast en rechtstreeks te benaderen contactpersoon aan. Ook 

wijst Opdrachtnemer bij aanvang van de Overeenkomst een geschikte vervanger aan in geval van ziekte, verlof of uitdiensttre-

ding van de vaste contactpersoon. 

8.2 Een Partij mag haar contactpersonen wijzigen middels schriftelijke mededeling aan de andere Partij. De wijziging zal mini-

maal een week van tevoren worden gemeld, behoudens in spoedgevallen. 

8.3 Contactpersoon namens Opdrachtgever voor de uitvoering van deze Overeenkomst is de [naam]. Contactpersoon namens 

Opdrachtnemer voor de uitvoering van deze Overeenkomst is de [naam].   

8.4 Tenzij vooraf door de ene Partij uitdrukkelijk schriftelijk aan de andere partij van het tegendeel mededeling wordt gedaan, 

zijn de bedoelde contactpersonen bevoegd de Partij die hen heeft aangewezen, in het kader van de uitvoering van deze Over-

eenkomst te vertegenwoordigen, en in dat kader operationele uitvoeringsafspraken te maken, voor zover deze niet in tegen-

spraak zijn met in de Overeenkomst. 

 

Artikel 9. Inzet van derden 

9.1 Aan de toestemming voor de inzet van derden als bedoeld in artikellid 27.6 van de Algemene inkoopvoorwaarden 2020 ge-

meente Eindhoven voor leveringen en diensten kan Opdrachtgever voorwaarden verbinden. 

9.2 Door Opdrachtgever verleende toestemming voor de inzet van derden laat onverlet de eigen verantwoordelijkheid en aan-

sprakelijkheid van Opdrachtnemer voor de nakoming van de krachtens de Overeenkomst op hem rustende verplichtingen en de 

krachtens de belasting- en socialeverzekeringswetgeving op hem als werkgever rustende verplichtingen. 

 

Artikel 10. Voorwaarden en overige afspraken 

10.1 Op deze Overeenkomst zijn de DNR 2011 inclusief aanvulling van de gemeente van toepassing. Indien de DNR 2011 niet 

voorziet dan geldt hiervoor de bepaling in de Algemene inkoopvoorwaarden 2020 gemeente Eindhoven. Opdrachtnemer ver-

klaart een exemplaar van deze voorwaarden te hebben ontvangen. 

10.2 Eventuele (leverings-)voorwaarden van Opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk niet van toepassing. 
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Artikel 12. Wijzigingen 

12.1 Wijzigingen van deze Overeenkomst, alsmede aanvullingen hierop anders dan operationele uitvoeringsafspraken bedoeld 

in artikel 8 lid 4, zijn slechts geldig voor zover deze schriftelijk zijn vastgelegd inclusief ondertekening door de rechtsgeldig ver-

tegenwoordigers van beide Partijen. 

 

Artikel 13. Ontbinding 

13.1 Behoudens hetgeen hierover bepaald is in de DNR 2011 en de gevallen opgenomen in de Algemene Inkoopvoorwaarden 

gemeente Eindhoven 2020 is Opdrachtgever te allen tijde gerechtigd om de Overeenkomst met Opdrachtnemer te ontbinden 

indien Opdrachtgever vermoedt dat zij met de voortzetting van de Overeenkomst een aanbestedingsplicht schendt dan wel 

komt te schenden.  

13.2 Indien het huidige Covid-19 virus leidt tot gevolgen die nu niet te voorzien zijn en van invloed zijn op de uitvoering van 

Overeenkomst dan treedt Opdrachtnemer hierover onmiddellijk met Opdrachtgever in overleg. Uiteindelijk kan Opdrachtgever 

besluiten de Overeenkomst vanwege deze gevolgen te ontbinden.  

13.3 Opdrachtnemer heeft in bovengenoemde gevallen geen recht op schadevergoeding. Wel zullen Partijen in onderling over-

leg een redelijke prijs bepalen voor (een) eventueel reeds verrichte prestatie(s). 

 

Artikel 14. Gevolgen Covid-19 

14.1 De gevolgen van het huidige Covid-19 virus of een mutatie hierop worden niet aangemerkt als onvoorziene en/of kosten-

verhogende omstandigheden en leveren evenmin een grond op voor een beroep op overmacht of anderszins kostenvergoe-

ding. 

14.2 Uitzondering op het gestelde in lid 1 wordt gemaakt bij maatregelen als gevolg van overheidswege: 

• De gevolgen van het naleven van wettelijke voorschriften en/ of beschikkingen van overheidswege komen voor rekening 

van de Opdrachtgever, ongeacht of de crisis kort of lang aanhoudt. 

• Dit geldt niet voor wijzigingen van lonen en sociale lasten of van prijzen, huren en vrachten, tenzij sprake is van een aan-

zienlijke verhoging zodat een beroep op kostenverhogende omstandigheden kan worden gedaan.   

• Indien de Opdrachtnemer recht heeft op vergoeding van kosten(verhogingen) dient de Opdrachtnemer die kosten(verho-

gingen) zo veel als mogelijk te beperken. Dit kan de Opdrachtnemer onder meer doen door gebruik te maken van door de 

Staat aangekondigde steunmaatregelen. 

• Indien de Opdrachtnemer aanspraak wenst te maken op enige vergoeding, dient de Opdrachtnemer de Opdrachtgever zo 

spoedig mogelijk daarvan schriftelijk op de hoogte te stellen. 

Artikel 15. Tussentijdse beëindiging 

15.1 Wanneer Opdrachtnemer binnen de Overeenkomst niet naar verwachting presteert dan kan Opdrachtgever besluiten de 

Overeenkomst met deze Partij te beëindigen. Niet naar verwachting presteren kan onder andere betrekking hebben op: 

• De kwaliteit van de te leveren Diensten in het algemeen.  

• Het herhaaldelijk niet voldoen aan de kwalitatieve aspecten zoals toegezegd in de bij Inschrijving ingediende kwaliteitsdo-

cumenten. 

• Het niet kunnen overleggen van het CO2 prestatieladder, niveau 3 certificaat of gelijkwaardig.  

• De kwaliteit van het uitgevoerde werk en het niet (tijdig) behalen van de overeengekomen KPI’s.   

15.2 De Opdrachtgever is gerechtigd de Overeenkomst tussentijds schriftelijk direct te (laten) beëindigen indien de Opdracht-

nemer jegens Opdrachtgever toerekenbaar tekortschiet in het nakomen van zijn verplichtingen en Opdrachtnemer niet binnen 

een redelijke termijn na ingebrekestelling alsnog correct nakomt.   

15.3 Opdrachtgever is in bovenstaande geval tevens gerechtigd haar betalingsverplichtingen op te schorten en/of de Diensten 

geheel of gedeeltelijk aan derden op te dragen, zonder dat Opdrachtgever tot enige schadevergoeding gehouden is, onvermin-

derd eventuele aan Opdrachtnemer verder toekomende rechten, daaronder inbegrepen het recht van Opdrachtgever op volle-

dige schadevergoeding.  

 
Artikel 16. Toepasselijk recht en geschillen 

16.1 Op deze Overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 
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16.2 Partijen zullen trachten om geschillen, die naar aanleiding van of in verband met deze Overeenkomst ontstaan, op te los-

sen in onderling overleg. 

16.3 Indien het onmogelijk is gebleken een geschil op te lossen in onderling overleg, zullen Partijen het geschil voorleggen aan 

de bevoegde rechter van de rechtbank Oost-Brabant, locatie ’s-Hertogenbosch. 

Aldus overeengekomen en ondertekend in tweevoud door: 

Namens Opdrachtgever: 

 

Naam: 

Functie: 

Datum: 

 Namens Opdrachtnemer: 

 

Naam: 

Functie: 

Datum: 

Handtekening 

 

 

 

 

...................................................... 

 Handtekening 

 

 

 

 

...................................................... 

 

BIJLAGEN 

Bijlage 1 Nota(‘s) van inlichtingen; 
Bijlage 2 Beschrijvend Document inclusief Bijlagen; 
Bijlage 3 Programma van Eisen inclusief Bijlagen; 
Bijlage 4  DNR 2011 inclusief de aanvulling van de gemeente;  
Bijlage 5  Algemene inkoopvoorwaarden 2020 gemeente Eindhoven;  
Bijlage 6 Inschrijving Opdrachtnemer. 
 


